HET PRIJZENSTELSEL ALS EXTERN COMMUNICATIESYSTEEM
Prof. Dr. J. Pen

Nieuwe tekens, ouge boodsch
Communicatie Is een mgp

eus onderwerp waarover veel, zij het op v chrI

Ien e nrve usvan geleer her en van. e>{§cmn E)t? wordt | chhrev r? \?

Reve’ maakt een van r] unst roedersz terzaesc

de re daas 2 at | ?dan aﬁste trap De hoo ste tra

sc ren em hematr cheb rmatiethe r% han d)o
8Y ernefic rener 1943).. Maar cono en heb voor at deze
noen I het licht van de Specia strscewtensr: wame te Staan ver

nrcatre thema’s van ons vi

n acht Een van de meest klas re

een Infor atre eem ze seeré ernetrsc Probee et Is eq -
de vraa(Tr e on remrngslgew 26 Puktre met al haar
ge ecentra rseerde erssrnﬁ .over het wat et oeveel, het hoe, {tet waar
et wanneer ryet tott vofledige chaos vervat Waar de onggscho de waar-
r%emer een voort t%ren e tendens tot wanor %vermoedt e ondernemers

0en maar et winststreven sc Pt een onoverh r(tirg aar ¢
rchtussea ﬁe heho en van de mensen en het karakter van %)
%eerge bewe

ﬁe 0 teben de economen teeds %et om
ac ttre?e eeuwse sro rat nza rn emaatschap ordre nature aan

et werk, Die conc tre rmatie en cr/lber trca nog Nniets te ma-

rnen eg ee onbevre rgiend attrng want deze natyur-
e orge oef e ze eer een verk en Net was ven len en rl) e-
metafysrsch eorrentee zee

S oor vaggeen d I meest Un(?fﬂ% Plte{vl [)Q krnjen Olt (?00r ee eco-

oAt - a”maB'tsce’“ b & etk’t'nelrtaa%e Ve, . & et arrer
en onzrcht a ctie, ereeen treedt Deze verborgen hand Is
et prr zenste sel In sdren 15 \Or ult en te pa oor economen
estydeerd. en niet zf l<t| [ voor om t men er de

8 n on. zI
[ ujator In Zag van de a ocatreg PTOdU eraktoren, De mar ten;l?rmen

ISt mec nrsme dat de rodu L& IS rtvra rrrssrr%nalen e volkshuls-
ougrn 5, In deze zi nsw een doelzoeke é/s aarom

zon erval te velo er bewe en at dI f(t niet st] ts evadg
(\{ esO\aat IShou un@e zoas In_vele erbé) en staat. maar ook de
i reprtan re?re(r:y ernetica. En dat In 1776: meer dan anderhalve eguw voor

Deze aa teken“qﬁen beoggn nrect \eel andersd n het andermaal ne rschr jven
van enkele stelliigen uit™ge. tra rtrrine rrést Le maar n etaa van
ecommunrcatre eorie, Dit opstel | Igenfijk overtol g rnnet C8
temporaine woordgebruik, redtndant. Het is'echter een beknde stelling dat

1) Avenue, oktober 1968, blz. 100.
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n verbeteren, en dat zi| zelfs.podig is |nd|en

gtreedt n%en Ianﬁa% ere(d mo-
er worden nerhaald, willen zij over-
e In deze geest op te vatten.

redun?an e d%communlcaUe kﬁ

er veel ruis in etc municatiekanaal
gen sommige medede %en beat Zeven
omen. Delezer gelieve het onderstaan

De consument geeft tekens
De consument, wiens behoeftebevredi gng]g he(t] voornaﬁmste do?l IS van de
economische activiteit, kan alleen Iy %P r%mdté fie Ynoe nen a J
met de ondernemers communiceert, nderne anaeen e voorke
ren van de consumenten In een proau tle atroon vertalen als hij de tekens
g anat en eg mot die de ons nt urtzendt. Wie hierover nooit heeft na-
acht Is missc ngeneﬂ,g tlmaevorrln an deze communicatie
I vo%voor te stell g tie gre con ument zn estew sen omtrfnt de
oev ({tevrvar |g§ 05 eren og een HpaJJ ﬁrsc rift (hijvoor e% %n
Invul ormu ler 00l (e grodu ente tius estuu ?P dit erdc
aan eon ernemer oet toekomen. Het Is mg wel e sopgeva en, dat ez?
chr eest taat van son]m|g voqrstander gn een centraa
elevol hma OUdl)% eceEtraIe an- auté)nteltenp ﬁn e eImaU%
nqu?tes on er de vernriikers en komen zo tot de optimale beslissingen ove
de allocatle. Maar gen Vw(den en. vertoont deze vorm van com at|e
r}ﬁrnsu elke am t|e de consument er op na on en?

ebr
g;cnq een drin endcfl% oeIen aan tien ?ro ent meer van
S noteren een, ander zal wat ver eritre
van§

R
€z€ Wensen \oQr fm Helr r?[%zg?neen Za?e“ \{]e éiejhn totaal BESC -

are produ tlec?]r()acnelt overtrerten, en dan staan uc?n en voor

astlg \raa besnoglinge Pmoeten wor(%en aang racht. Een an erb

éwar normgu evat nomﬁrent e
ehoevee eden

ege
en dat gegeven Js toch stellig van belang voor een juiste opzet van de t”<
g|sgﬁet n0|et vn(dsoennge o(rp Iteraard OAE lig ten een rol ps
|t aﬁtste wordt vagk ver etén door de ejr VQOrstaan, atd
roquktie ,gewoon” wordt aangepast aan hetgeen, de verbruikers wensen!
u 15 het niet ondenkbaar om de ‘formulieren’zo. in terc tenit e rodu-
cgnten gie)lh rme%r ura en omtrent EINGQSI'[EI'[ van ev ere

Inv iversc llle Jenﬂg\e/\([oﬁ%n]%de%emaern eengeh?e g (% pea Heraan-
E T} die aximaal zou willen etale an icon umenéen ordt vegl

r|n?enlahe t %aa?rrn(ﬁjeﬁﬁ verbru!)Le?n g(?en Inoteer

gien n die na|eve

enk- en |nvu wer t%Jevraa%d een %oot deeLvan un vrije t d gaatznten In
et overwe env n voorkeursschema’s, het coderen van dez& voorkeuren
In van fe voren esgrolﬁenlﬁ ens et er pos %?rrgen van de formulie-

LSPS il nngn o e et odeeetrwe\)'e%*ﬂénveat teaéegoﬁherep i e“é’nmiﬂ

ecéleve vraagiunctie te aar 00k aaf Is een dpée karweil terwijl het
gsleven eeg groot H? vanziJ inancieringsmiddelen zal‘moete
ate% d?g d\ﬁ%nr e aanschar van rekentulg. Deze Vorm van communicatie Is
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iR S G R
dit voorrec \oe te kennen aan een reawresentatreve fteeLproe? 70 (e-
é'e” Isésgrnnetr?r%rktarlra o Z'(naar L et allrel varanten,
éver njr\rl Y rmatreoeP enstejkwalrterterﬁ il overﬂ
vee H 00r eurertensrterteng %rw unnen tn(c etsaanr(if
houden dat de ‘enquéte het meest lfrur te cimmunr atie r] 3 tussen
consumenten en podueentenI voorstelt. En ook niet, dat in al dle geva

\é\gaz\%é de%eeg ”lrLtre O IETFAW? van CSQC um(ent naar producent Worrfen

nt de. sa en evrn eft zef ee communrcatrE steem ontwrkke‘qd
waarin hgi Invullen, verzenden en ?ntc erfere van voorketrstormulieren ach-
erweﬂ u Dat's steﬁm 1S, Zoals zeﬁ de pr rrsv?rmrng en zou een
Sysc artikel kunnen schrijven overﬁi ) ectrev | elligentre die een maat-
I 0 haar historische ontwr& Ing aan de egte é“ ¢ onthoeze-
rn nzrén onder economen ook niet naqnebrur B e yithouw van
e(dw .7[en die overr %ns nauw samenh et evrt ouw der markten,
rs vaa Eerdrn ousraste tirades over de inte Irgente WIjze Waaro
we met elkaar, zOn er regres eweéen W&A we_doen, onz& jnstitutie ?aanpa
sen aan oortschri en |sen es 1 gn mder aad, etv t niet te
N ennen e mafkt een uren ewone eneme 0 ever om
tk at t te metho t

e Wensen van ge ver rur ers om te zetten mt ekens, die door de producent
unnen worden re

vonr |sw dat de rktvorm le Isvan de voIIeE emededé n-
erers |s Us: goe eren env e anonieme_markipartijen r!
zon er rng nte enovere aar staan. Bovendien moet 3
mar trg zr W.Z. Vra rs en aan re?ers moeten 3erhformie%r
zrén omtrent let m gebe ren. Peze Jaatste (J ormatie |§ er veel be-
Erkter dan die, we eurlk e volledig Ingevulde voor eurs ormu |er8n 20U
unnen worden o gem t. Mar tt ns arantie betekent al ee ﬁ
martartréen wete vv) eer ners zodat z1 8 rl/
ere enoegen pehoever te ne en deze etnorm uktie
enodigde Informatie (vergele nmet |ewe P ormuli rwortoverg-
rach gt &l dade rkeen l( oel reffendher van eze V0
r}] unrfatre vr oo 70 ZEq0en: evraa curve Is
aar eg oten ree cre een et snijpunt met de anbods
urve Wor ac ualiseerd: e commumc re kunnen de mar arren
rin aandac t concentreren at ene punt nveeI energje pa h\
orens In te aan de informatieve waarde va at ne punt waar dae
andere punten an rgeagcurve worden ve wafrrloos moet uiteraard Iets

worden gezegd omtrent aanbodcurve en de plaats dig zij in het communi-
catiesysteem nneemt,

De aanbred rs van pr uktref ctoren even teken

pree ki van at e [npucenteér alleen maar e(en optrﬁnﬁg %duktre
unnen ma en as Zl) g ormeera zijn omtrent de besc 0EVeel-
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Eeden der pr %oduktrefaktoren Op het, eerste ge O{cht lrs hrlt%r gjenerrr] étgoﬁé%%

e ondernemers weten |mmers wat zIj.3an ar Qb N Ka
et mwrnnen van nadere informatie i IJ t overpod éar Nader toezhen
gaat dit alleen maar op als er niets ve 13 1S NU LUISt et
e consumenten

andert, rn
leren eten van ae, ondernemin ? Aze pro Pﬁtle Ste gé
epnen geven gat 6)ZI meer% evisietoestellen wensen (ae vraagcurve VEI-

S‘nr“a'ﬂro‘tt ktre%a%ttlég ; DX qapies 5%6% °enté§tte%ﬁottree‘”e” en
e aa t;re ers van &eﬁal en arbel berer

€ colegers van X  aroeid ber ZIjn, de extra hoeveelheden te
0K hrerJz en ZIch éegcoﬁtmunrcatre weer kung Evoor tellen lH de
VOrm van egn en Ieder ondernemgr die zi g P tie gv Uit rer en,
stuurto rote ormu leren Haar ¢ aanbieglers van produktiefaktoren
raaqt aa va he een er additionee[ wor aanPeno no hier
e t Weer at het orm Irerb zon er | te]lrpent In e moet Worden t]t
ewensern ormatr e.van en erwr zonne aar IS welk een verspl
rer en wer g g Z0U zr t marktmecha grsm
Be vee cren erm thoe de nernem rsvaen etﬂeen zrf b-
en tegen eg Jzen tr en hoo ste e de_Kapitaalverschafters
en de Werkzoekenden pie naa te en rez tn Inste wensen.
s dep [|syormrn vlot en erngrn ver oopt komt 0
eennare T het nt|0tusnttar\]/ ga/lraeano gaan eurrr\rleormstreersamen \?ernt
|cﬁ]to dpemarek e ? een ﬁedr eme&edrn%rn he tdrverse
warteren vo ra ear erd er meer normatr g% eze V%e
8% eelr er,& evrnﬁ n}a r [aat onsvooroprgaeen t Ideale ge
at arsalzo er a [egr, In etoo vae
Dan valt het op, (% Prusvormrn r [0 ukérea toren een no \{(eel
Ver er stre ken e In [)mat overbre P eken eOodsten & a
eac ten voora \on Wieser) Weers gen de opgeofferde waar
odu faktoren edaaraher iggende Offers aan consum tregoede-
[) o e rmemer dje extra ar erd en‘extr kaﬁrtaal aantrekt draagter toe
hdate er eprodu tie moet wor en.| e pen dDezeat rmatieve kos-
worden hem'in rekening gepracht via fiet E eeet dnret-
er Waardeert JE

temrn een 0 Eren st oven gEo ten te beha
P A A el 8%8%% °tét?r8 N, v ewer 3
nerd corr gt S, qu de commun catre vsra Hr een van een
verrassende eenvoud, maar ook van een won er are we Ing. De pro-
duk le wordt dloor toedoen van de naar winst str Ven eonder ers -
maal aangepast aan e wen en van e con ume te hestaa
schaarsteverhoudin nvan arneld.en kapitaal, te evrer Ing en e
tre 3)

'enéte%n'%” ea e'?‘e? %kean 8atgn eer%%e QanTé%laP %ar darrlt Slfnpt% [%)mt
and
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maar omstreeks 1900 werd geformaliseerd areto. Juist aang

2) Zie bijvoorbeeld: T. Scitovsky, Welfare and Competition 1952.



Zlcn]dr(t)egptt)rergrcrhm\r}eeﬁrema |aat de cybernetische werking van de prijsvorming

bernetica van de prijsvorming
rls wordt, in ae zi nsw ze van Marshall, gedreven naar het snijpunt van
?P a en de nbodcurve. Stgp dat de i er onge 7uk be JrP N deze
aequatiepri alﬁ an rea ernde vra erso vals signdal, waardoqr ze een
9rotere rodyktie wensena ten eon erp ersberer nv ort
brengen. Er doet zich, , excess emand voor tveron steI en-
erwrs ot een [Rr ssua%rng Er kunnen nat urlrr ook an Oere e ctres oPtre-
g euvor elf als een srqna werken, dat doo L evrae%
aan er wo[5dtgr[v erde waarutz& cogseguentres trekken voor
mar n"wer ar f aFders an esoepeIeP J aanﬁassrngi
FI a er Jvooro starre ns Ben v 0eveel-
erd aan assrqu tvan de a |e e & J) atsvrn t et
mec anisme e kontreér lerover na I %rﬂsvot str oor ex-
ce?]sre\é% ]a(age vlof daalt r xcessre aanbo een sta eI aanb dd
8 a a(n%ezren eaan scErve een mar rnaekostencurers t
e gr(ﬂs eqrEI aan de ar |naeb osten: de co munrc fle via e rr ssr
en | e, dat dea f hun consumpieve es rssr steeds
or en econ ronteerd mef refatl esc aarste. rzr en arstever-
ou rn Hvo%r ed oor echnrs evoorurtg oor ett ene-
men va eoe worden deze oc dy eenyoudi anderin-
en waar vee pgrsogen betrokken zr onmigdelli A oor ersc vrngen
curve en oor veranderin enr het ansrg aal tot uitdru mg e-
rac t. De commu rcatre eschie erteo s en"met een minimym

osten. De enige Intormat waarover h r, naast zi nergen behogtte
esc en_Is de Jr en aa“r ieder

[
struktuyr en zjn ergen n omen 0t
?fet ZIjn eigert ma grnaekosten ennen en de prijs. Ve looptaesvan-

K r]merkend voor. de ¢y ger etica Is dag ﬁn a nkrng a/an %e normtoe-
stand leidt tot een rgnaa atk et proces beihvloeat waardoor enormi&e
stand wordt herstel g)e afwyking van enorrfn(lioeitan treedt, onder volko-
n}eg concurrentre In ma to wanneer 0 ostencuyrven ver?churven
? e vraag verandert, aatr oor ontstateenP Sveran nng die ssrgnaal
un%eert ért I5. dan de hefaamde terug [n e on(lernemers Jr
actr e nieuwe rg és te confronteren met emar%rna)e osten en %
\e omY)ang Ienovereen omstrr{r aaE te ﬁrass cons men -
slis oevee enl U\ﬁ/ [%“hﬁ wenst te De Inputs en de out uts
van het rodu tre roces ben Nieuwe Wi ar nzéagreﬂ men: de nor
£ 1S ea re van vraaq en aanbo 00r het re%elmecha rsme
erstel Ook de ac er |§gende markten van ka |t al en arbel raa In -
n aar N 00K Vers urv g{e gaats evonden door at e
re S rod trvrtertenz veranderd (de a curve naar een
uktl fac tor I, ﬁ J omen concu rthre Identie e @er%nssrtrrou
trh\érgﬁgﬁles%vee ). Alle aanpassingen geschieden volgens het Klassie urings-
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et hier om gaat is - Ik herhaal het - de efficiéntje a de communica-
ti, A? B voortree?dg In ho err? van e duizend ber Jn Et ert
strrt MOgten t]a van. verschuivin aatsvrnden voorste
dat” dit gerggel Werd Via de ul sse rng van gr te entchnrsce
gﬂeVﬁn n brieven esc reven. oore on ernemers
9 angere, th s(n Icatie van et%een met e r]ut outgut

erhoudrn rseqe eur ntvangers van benct]ten na over
etgeen zif met deze ?0 dschap moeten doen ervo ens ssenz [0-
UKtieproces orr) een 0 anEere wijze agn NU te r} nfegner in ke nis
van (e verakde Ingen - 00K Weer per Hef o elefonisc I adverten-
tres In dg kranten. Het zou een gewe Mr zrnornaern ormatie ter
aatse. telﬁ rgen en b% endrgn IS"dlIt wek

erandert het ge

dert t! tzou w(e)Er0 Velrérmvtvorori A
ngen?(en at drt
etrc
tot_ het Eewense fekt eidt. H

eEH l\/?n moet er niet aan, et zoter%re eeIukkr e
i i
natreve osten beta vankt ge ocﬁetghtoevee

ede
ﬂeﬂngewriikelde communrcatreproces doodleux c
van emartzor% er v?or at e rriswr ZIgin sensoo[)t rL”E

f o
vitertsti V\]%\n Pnreuwgterer [ss ieen srgenaah rrgtﬂat al omatrsrgr
en vrr$ ratis wordt gegeven. De marktpartijen hoever’ maar even op ce
prijsnoterin te etten.

Meer informatje bererst P[<()dukt ndifferentiatie

Tot nu toe Is het markt anrsme erg mooj en simpel v
hem nde volkomen megedingl g It verband IS voor omogeniteit
van 0e eren van ean omatre van de verschillende. vragers en
aan red ermat be ert |[ven omdat jeder.reeds rv or aat
wist, 0 erwe Ing. roduktenditferentiatie Is dat niet
maakt het co unrcatre I in éen slag enorm I| ngew

vater na IJKS, meer | ont naan een bew rke etho e waar
de verbru rnform f verstre en aan de ongderne ers omtrent het
et ttt aange e"t‘atrtee”ro ot SepieKken tttttttt“
(tJonen un 0 ut maken recam vrdoen naargr? enseFr)t van ge consy-
met oper eraatzrh e reqel passief: hij antv door.de
Verko ers urtgezo ericht nen ve ol ns oo h ot |et
daarult moet e ony ernemer o oe unt
consument. verder iets mee te de n ate passant
etarlﬁ e ernformare rn)eestal weer ver at 8aan a et
oen Iqt echter eep rike bron va mfrmtrevoor eanreerop

een eg nvaIe eo een meeva eneazetvormt een No to n

dat"net g van de aanbieder Ingrijpend ka bernvloe en (a |s et

nrt |voor aat welke aanpassing hij zal re ser

e Informatie, |eoe en Wweer \ ort tdewisse pr duktendiffe-
rentratre S veeI en vee omvn n er enr omen

ewrkkelder VO
Foncurr ntie, Eris een grotere np rhurs ognt\t’e niet olovannn ar)tsr Na-
en, op het teloorgaan ngegevens och speelt het prijssignaa ook jj deze

mab blz. 485

i! esteld. Dat zrt
e



marktvorm nog een centrale rol. Het s hema van Marshall, waarbtt Viaa
aanbog elkaar msﬂ een ptént snul gat In strikte vorm niet mee V\)o
maar In een meergo e zin, die helaas w “ﬁ DIecies Is, anmnno el
zquen dat de nJ en (er ztn er nu meer gan egn) van ro ukterr een
% |ezch| buurtvanh nu #dgrco ectieve vraag:
en- aan od an e een soort ke curven” |n %nbte er heeft
en zekere s eelrui t Qm met rste m nIPU ean maar gmoe Br]
afzet. Daardoor

uurt var] dl uster |ven an rItest H ?Te
O%na werktn van nsoo enditferentiatie hoitden er
wor thlvor van tteve en consumHtteve§es ssmg%r}

oo nog additionele |n ormate Vet%ISt en Soms reageren enten
de._consumenten scher e 9 te Andere ormat bijvoorbee or
ming, e ten 0! ek tet i 0 ery op
excess demand e cesss prod keroces S | ege
tlever dan de regelen 2 erki gva epr jzen.

Misleidende tekens: oli

3tn tgenomen it alfeen bn volkomen concurrentie 0. alle markten dat
@I é)er n] L eré]t enseerde informatie bevato trent e relatieve. schaarste.

detrug#o eI|n ttma rodu ten fferenttatte

ﬁ naar C eon atin nvan e normtoe-

stand (optimale be %%metr)ttng %m |ma tr en, doordat
ng o |

ggn%'(]ien rt]t%tnre%rsttma?e niveau Z aarb g deermaermlnnaq ! r%stenp i tter? ?avna%%

en Waarhi] tevens de Fl oste |ntm& 2 t
J(Yand theorie van Cha ?er In onaantastbaar. 1s kan stefk wo
e ti or de monopolisti ({

no che concurrentie ontstane pro \gﬁﬂe?ne erJ
Wer eltﬁvan beteken)t %ﬂ: CL“ OsaHueF

?IS mgelasttsc (! e Indivi g Zetcurve. nu
oo weer nt%t Zolang er vele aanhieaers zijn mar tvn%ts

toe a
en de produkten nte tevrune aar |l eqnbe Bg njs aar rfqeleg
\é\{ﬁrvarnBPa % het dat euns ag van het reg? proces niet stri topttmaa Sn de

It wor ta ders het oligopolie, waarbij. het aantal agnbieders zo gerin
at ZI| rnet %P kt van %lIPaars dp dlé fttteko eazget reke mf?u?
ts ka ler aroitraire waar tf aannemen In

tatta@t%l'ge by oAb
ng het g a? vanydeo gP Zillst jteetstgen é)e cgn(éurr ntge r’%e anﬁere
Brér?dglen gan e njsaanags sing woydt ett[tt%evoc engnaawer

In
orden” verstoord.” Er 1s d atuurInF nog wel com untcattg

tussen. dan |e ers en vragers, maar men kan niet la at er een
P i e

di & Sendarst

ewe %e oeveelhetd Informatie aan aan (f relattF ?tn de prijs d
sam epgtst De cons menten (ﬁ) eZe|go Jze?t %rét1 ea't]ssae ﬁan e

aanbe e hun rodu tie- omvag ?

niet Ia gertn overeenstemming mef &t optimumtheorema, €n In die zin fun-
eerth f svormt |et ander als een automatische regelaar in"de zin van
it aet Wtene ete s zijn vervalst
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H%aat deze st nn in de co unlcatle zeke tzove dat de produktie
daar (? I tot een ¢ ao zouv L&lteln eI| ae ua evn e-
Vraagde en aangebo en hoevee en 00K oncler et0| o 0|et t stand,
at eondern Mers, net als bn roduktiedifferent |at1e rea eren 0 excess
emand en excess S a/ rmvnco nlcatle ussnpra ucente(w
en consume ten s i opo le missc lene |ever Ml SSI naa
ein ens 1s |erover sch heel weni Het |swe |ct en 00r-
E ecommumca et eorie, 1o e&sto epnsg[ |Ig a]znen
erl(IJe ijke Tacune In onze”economische kennis wat ddidelijker"in hetlic

Mlsleldende tekens: externe effecten,

%ﬂk%ﬁ”c? s “’Td”&%‘”d“é'ﬁ e e fkerve?'s aﬂFed%?Péa“%%fJ ae-
ukkln brengt. ktl brengt kosten xtern z
een WI zgge tzu or de ondlernemer orden ge s oo
|et aan 3 Qne(r In rekenln% 0 eng enracht. Het ro lb te oe -
.en uktie-omvang dernalve ¢ groot om maximale -
vre | o eeveren e Dekende voorbeelden van niet meeeede osten
N ater ervuiling, eveLsto?[pm en.In de steden, het awaaj min-

éer vaa \?/?( acht aan"winzucht, streherel, ervos| e|t en dere ke.ne-
atieve ef |k et evo nen n van esee llgenem elsen
an e rod e bre? ezeo rs niet tot uit rH kin n|sduste
? spr enLS S consument richt naar. ezet ﬂ f zeH
tre ea 0catie sc it deze ;iommumcanestoornls ontst pISC
mo erne wantoestanden Waarvan vule rivjeren, gasop het st(an . Stervende
vogesnog nigt eens de ergste zijn. Erger s, voor wie erin gelooft, de onder-
0a [gvan en hele cultuur,
ﬁze vertekening Jn de 5ommun |catie 1S ten dele te verg I[nen indien van
over e|dswe%e de JZ oor mI? van hef n en WP erhoogd tot
een zo an|§ Iveau dat de externe eftekten zo &k In

ultdr omen. De n3|s an opnieu s| na? at rp ”Ju nvte)rt-
sc aft ove ecnsume evoor euren en e chaarste aan prodyktiefakto-
regelende werkjng van arkf wo t ersteld. De roe| zal waar-

un at tager ver en de allocatie zal zeker ersch |vn Het mense-
d H eer d}h(ans richtsnoer voo uktie. Het IS na-

gema e 6[ eze egaan, maar In begl se? é]t e V(Yeg Waar-
angs net communic atle YSt em Karh worden verbeter voor de

Ondwdeluke tekens: de przs der produktlef ktoren

P LB R e
€ 0N ernemef Eé) adl Kan z

e fekens a odoenae l
P ? ntensitel %J minimum- kos(I] H combinatie van arb é &ag
aal opsporen hu wordt eretkt Dij evenredigheid van grensprodu t|vne|t

3) . Vooral door het werk van E. J. Mishan, The Costs of Economie Growth 1967. De grondgedachte

is reeds van A. C. Pigou.
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enflito nﬁ) zen ﬁ at eIdt weer. alleen aIs (e lonen ende r Oente t&t
stan e ervoe urrentre zoln rrnog penvnwre an 00
Noc de er smarkt, no aprta Imarkt vold B Ie. Voorwaarge.
De rber mar t 1S verbr d en on oorzrchtrg de mobiliteit 15 ?eper t
c sver oudf< en do [ rursen de schaarsteve hogdrngen De collectieve
veree sten [e %ge nen en oon\rerhon) gnvst éon er dat
eze te eI allocatieve betekenis Ren die e
as eeteone centraa stelt, vatnret eens eeo de richting van
en logn en eve wr ts oon vast te stellen, Taat staan de omvanP
fwu mrlrﬂ e loonin atre Ve dt lient et hee eveneens maar In wel-
errc trn % Hr I%en meHen dat de oonrH atle een sgmptoom IS van de
B JS annen. arbeldsmarkt eorie van. Phillips) en. d tar-
|ﬂen |qu %schaarser IS gan er IS, In rwrl van e 9N es
aang ee ere menen dat de ste onsve ogrn% het gevo g%r v
een”, [aboristische” argtstructrber en dat d epnsva ear eld |s
voor eschaar tever udingen OQP nemer st at wel |§ n ?{ezg
Rret0 éozvelrg‘ str maar het signaal van de oonvormrng IS onaulaeljK, dat voe
J met rde( rentevoet kan van alles aan de harl%t éun Deze wordt door
monetarre toren” beinvloedt en door de overheid, en vo(rmt us even-
seen mrstrg teken omtrent efun amenteeka itaalarmoede of kapitaal-
A dom van €en land. De once r}enae |% ere ernk nccuatrso-
t ver rtdaarmee onnegrvue et e Itaal een sc aar
t"exact op e kassre e manier gebeurt va

ro tiefa tor IS - Maadr 0
oer j te Zgj0en.
Onduidelij ke teke s: technische voorui gan

pva |ng szo%dend mar ten een zeIfs uren ssteem vor en komt

st tﬁ hﬁar re B rstatrschev oron erste nret ze-

en ataes etzelfde A - Mmaar wel at veran enn %gle Hg -
en le zIn, dat ev errnﬂssne eenvnaev la de zin.

et eden word; be aa oor. et heden, er besta kgeen vertra |r(r]%e an

\Weers |e Len aep zey) de situatie van het ogB terwl rt es!)rs
|n fs met dr 26 dF htuajtre van het og rekenr gr\;/ In

deworden Wer rtk eld rea ereng rooth%[r t Verschillende

eden, terw ven ler de typische onder emef 1SS Cr{eno e toe-

t - de verschillende reactiesnelheden -

Eomtzr enc at het %erste etre
aar oo neen dynamrsceontreg% In nhet steerE onbtaan e hier-
ater sprake komt.  Het tweede punt Is chtbe ngn} er eondernemer
|een nieuw produ rﬁtsaﬁ 26t 0 een nieuwe gpodtik leme h%de ﬁ
rentlaa ? Eaar g ISWaa Iergen door pr R( J srﬁ eg

ez niet ngnI opv en en deco er ten en de oporen en
oeten ten eewo esc ﬁt en voors %Uhl ZIch nog, niet’he
en voorgedaan. evo rs |s [qee( seerdo e ur |ge éssrgnaen
le echte een he ere ur ens vormen, maar “gelnterpreteerd
moeten wo en. Voor in et eva van sne tec sche voorultgand Is deze
Interpretatle zeer onze er Dat eetvers ende onsekwenties voor onze
visie op N et communicatieproces tussen a nemers en producenten.
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De eerste k nse We E)e IS, d t de investeri sbeslrssrn% want daarover
gaat het voora zrc eIan r| e mate onttrekt aan dezggensc ap van de
onsB ent. H aﬂ gnaen |t engen 20veel hn/wr maar deze leveren vi 3

fot gen te wernrg ormatie QP oor de ondernemer, die
bsI ISsIn ﬁver etoe

strn §uktreca cifeit moet nemen, Pas chterafe
eteomstrg Ik jdige pro utre s Jei0 e, kan de onsu
ment via d elen 0
lPe tweede konse entre |sdﬁ

’ﬁ gan Niet eslissing ac OOI' ”%a
cafle - aan een ze ere vaag

0el van ge requlerin
en% aotrmarte]t 1S al-

f)grnt te ijd ret
een een eendurdrae norm Indlien Igon er meer) de.pehgeften van ecnsu

enten gegeve Maar over langere perjoden zijn zi niet gegeven:

Woegten%gan eren, en zulks vooralqondgr vaerZ an ele nregvr? rodu?den
leu eproduktr processen De technicl oefenen Indjrect een autono-

H]e de voo eursschemasv de consumenten uit. De In o(qnﬁtre
etec n|| eon er emerverstrek overnewe én(?eqre!)% g fle-
roc ssen kan nie srm efest wor e staande pr B J
naen Het maaki d nrs van de ur egr?r J)J zen een Stu
nrer Dat 15 een van ekar teristieke onze waar de on ernemer
ee te maken heeft,

Ontregelrn van de communica
en regelkn Poeft nretatdhet evenwreht ehersteIIen eeYbe[)netrca
eert b voor at be aalde ver ragr |n eprocesbernv I een
H%reve ritme van de ter g%e OI%)(? en tot on dena te uet at[e %
g proces ynnen leiden.” Dit de conomen te sinds
|E van de J ren twi ntrg to |e en Hanau, ona an ell
elkaar, g rKenscyc us on ekteri Het aanbo van varkens rea er ste
vertraag Beprrs met als gevolg een voortdurende Prgsscho elin n
een voortdurende en. onader roguktre In et schéma van Mar
treedt een evenwrc ts ersteIIeneten entle op, oc een bew |ng om et
pun gr Isch weereqr vgn door Iets ato (?grnnewe bDe ult-
anrgta van dev In er vra(aeq Iastrcrterte e hewe-
|n 0ed em zrn oc 00k mpto antrge empt. In het Iaatste

8 Irs 0 bistu aa to re
?oorte ev IIen 0en zIc vri 0|en de hoeveelhe\dsaan assrng
ée We grs van Eprussrgnaen oor de Inschake N el
%e en zero %me mechanisme écumréatreve even |%htsve tonn
ge F emec anismen zin bekend uit de con unc%uurt one
pectaal uit nes!(aanse varianten daarvan. Een t g voaQr eed rs
accelerator; eve ter te reactre van de mvesterrngg [n (egrnrrr
vraa naar eindprodukt anHeer deze reactie re tmet
ulfl J)hcatre e Wer rn van de Investeri ngren olo 8men eri aarmee
sBm[% reve vraa tstaat een voa(ekt able moe zoa at van
arrod en n- en Isselen ¢ aarnzp |ge W De com-
munrc tle van vragers en an |e ers via het prijzenstelsel leidt dan tot een
voor ur nde. stor glv%n onomrsche Ivn e?orzaa aaryan gt
nret || de prijzen zelf, doc et samenspel van accelerator en multiplic
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tor. Men kan van g ﬁ” enkel communicaties sreem {Ussen producenten en
consrgnenten verwdchten dat het bevredl%%n anHoneert In een st.e[]k 9 e-
stoord milieu nterectwordt dg onzichtoare van Adam et
verantvvoo elrd esteld \{]or ondef- en ove[ estedi ng g eer an men
wel staande hougen dat net erzenst sel a een voor een benoorlijke com-
unrc fie gbrndren onger- en over etea Innen nauwe grenzen wor-
en gehouden.”Dit 1S primair een ove eldstaa

in een onduj delrjke Were

Leergedr
Urtgh aiﬁovenstaanema ebleken ziin, dat communicatie tussen producen-
P%a?eﬁ I, L comy i

fen en COHSE ﬁnt n doo van THZG V\;FSG| een Moelz r0CES
5 vol onzekerneden en %otentrele S'[OFIHE/ € fW&&I’ 1S net pr % HS an
It communicatigproces - het samen eI'Sg %EWG drge hoevee ?e INTor-

matl omtrené de reléxtreve schaars r(n R N -van een verh neeen-
voud, en worden er doqr deze met teva et over Len% fan oodsch ag-

Be ri léosten?es a]rrn en bere aar epr?rd erentjatie,
e technische ? Oanrg e externe e Tten £ ¢.2.0., de mo-
olitiek en de moge amrs he ontreg van het s g/steem ve-
|n ere at de ondernener |ch an rag e Sl Bele\{vn]tn(}aﬁrmal
sator urt e Jeerboeken van eeco le, die zijn optimum Pa i ert)aat
oor het snrfpuntv een |nae sten e ee mar Inalé 0 rengﬁcur
ve. En vooral verhinderen a com |cat|es at e efen helder teken Is
voor de optrmaea catleve. es ssin eond emr t veel meer rrf]{ -
a le nod |ﬂ l( etra ltionele eenb t Dje |n or tie betreffen-
n(eve en walitelfen, en m Ij e toek omstre roqu i(epo esse
er iten..de pri SSIQHL rg n\geI 0orhee Erarr
e New n ustrra arurt eid, at heé rrésmec anis-

e eeft aé oﬁt eden% e annrn anuit 0Fon mrn%
Baats van |nvr | enomn man le vattrneg -
lar eextreem aar want de ondernemer; die de markt zi enzg ﬁg
acht en zal door niet mis, te verstane tekens aar} ef versta
wor g% H( { de consument er 00 %qrs De. Power Cons mer
S atona esc t over zijn el en m%tho en. 0 zdnwrl kenbaar te maken,
erkt de onderne er al niet eerder In deaten e - aan zrén

ver |es en wrnstre Dig Iurd {ensote aItrg In Waardebedragen. &n
(?ull<gn en J tief LtorenJ S r:jas een rol. Maar het
[

Jzen van pro P
A eevenH aast de an ere signalen é fo ernemer In-
eel va rkens moet Tij een bedrijfspolitiek opbou-
wen, en at s eene nvoud eza
Wil deondgtmemer Iefs ezT tag r]erechtbrepgendnéalh moeten
Leren De enorme hoeveelhel srgnaen r! mwo n u% oor
teer roces Detekenis; hij he ent In ge tekens (e rege aatvan ereId
t r0ces neemt ge(en er e. Het moet %%aan 2. de voorkeu-
ren er consume te tec nrf(he mogelijkne etg rag der concur-
renten en hgt aannod van produktiefactoren s(Jeesver eren; Bij voortau-
rrn worat BL het leerproces onverwachtheid getrans orm%erer I een zeke-
ate van bekendheid, op grond waarvan de produktieve beslissingen wor-
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der(1j enomen.. Er blijft. echter steeds een spanning tussen het Pfeew dat de
ondernemer zich van zi ,ogngcevmgnma t,en.die OngYln zelf. Het Is.een
an de faken van ? e%sg op]o le, nem bl(! et verkleiien v%n,dle afwg-
mg,te e [P%n \Wellicht e theorie van de Communicatie daarbij nog goe-
e dienster bewijzen.4

4) Na het schrijven van deze bijdrage verscheen het proefschrift van G. F. W. M. Pikkemaat:
Informatie, communicatie en economische organisatie (Groningen 1969). Blijkens de titel gaat het
over hetzeffde onderwerp als dit artikel, maar het is onvergelijkbaar. meer deavanceerd. Helaas Zullen de
meeste lezers van dit blad er niet wijzer van worden; het is'een mooi boek, maar bijzonder moeilijk.
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