DE ACCOUNTANT ALS ORGANISATIE-ADVISEUR
door K. Volder

De toenemende belan stelllng van overheid en bedrgfsleven voor grganisatie-
Problemen heett ertoe Ueleld dat de accountantskantorén sucgesswvel dk OVergaan
ot het stichten van geinte reerde organisatieardelingen of tot nadwe sarmen-
werking met een verzelvstandigd bureay.

Een 3esta I%) toenemend aantaI collegas houglt zich unslm end bezig met e
,%\%fssefurnsme e meeste van hen zijn lid geworden van de Or e van Organisatie

Deze ontwikkeling, op zichzelf yerheugend ard met problemen die
met groel llegen sa ent%hangen IY< 20U | Blt agr P Rﬁ ele van dFe)ze prob?emen
aan de orce willen steIIen daa b%alternatleven noemende en zonder oij eIkasE)ect
eenu es [0Ken stian mpunt In fe nemen. He J ém J oed dat er ee qedacrl H
WISS gang (J waargu eversch|l pvattingen voor het voetlicht
wor en rcht Uit achtenW|sse|n(t; kan, als DI £ let wrgven van Alad
F esr \é\{(g egaan\;\}%r(net ee van de accountant als organisatie-acviseur dui

l. MOET EN KAN DE ACCOUNTANT SPECIALISEREN?

Specialisatie lijkt onafwendbaar

In het accountantsberoeP 1S.een groot kenms%ebled amengebald, dat door elke

?enoot ongeacht b.V. zijn aarfleg, in printipe geheel moet worden heheerst
N|e alleen ten tijde van hef behale v het dla{)loma doch 0ok daarna. De ac-
countantstunctie wordt nog eén en ondee aarg

Het komt mij voor dat wg dmdelnk aanensHht up toe zn]n De drie hoofd-
ebleden bedr fseconom|e dminjstratieve orga |sat| en controle zn]n 20 Om-
vangn e] ewo ten, zp ZIjn bovendien zo%anlg In b weg%mg er worden zo grote
stromen an |te tuur geproduceerd, dat het Volstrekt uttgsloten is om zijn ken-
nis op PEI te houden.

Juist dezer da(IJen las ik in het blag van de Stn:htmg Studiecentrum voor Ad-
m|n|strat|eve Automatis nnrg dat_de bibliotheek van net Studiecentrum als de be-
ngng1 kste 0 et etf|e der administratieve autom%nsenng In Europa ma% ?r-
err aangemerkt. Welnu, dit |s een bescheiden onderaeel van een van onze hoofd-
va en Laat ons voorzichtig aannemen dat slechts 10 van. deze bibliotheek
oor eacco ntant beslist moet worden gelezen De concliaae I|(it voor de hand:
|t |s | niet aa%aar Bean st end |sh t waaraan wi| allemaal niet toe omen.

eesm het bijblijven sch t wn te kort. Voor re e(arch en optwikkelin a(n
het berqep is nog m| der besc IKbaar, Er Is een auide tj eV ar at hgt een ra
tisch, unvoeren beroep wordt, een beroe&dat werkt met ae blauwdrukken die
grotendee s door anderen zijn ggmaa hier ligt een reden tot specialisatie,

Een belan |kprobeem IS0 arbak emng van et werkterrein.' In de advies-
functie zef omen geledin en voor en deze zullen de aandacht moeten krijgen
die zI] ver |enen In de periterie van andere groepenngen van orgamsaﬂe advi-
seurs |%en V. taken ‘waaryoor de accountant een”natuurlijké geschiktheid
heeft, zij het na aanvullende opleiding.

mab blz. 3%



De eerste stap moet zi An dat ons beroep duidelijk bewust opteert voor specialj-
satie. Vervolgens kan, in de loop garen een ermanente studiecommissie ad-
viezen verst ekken tay, de kana Isafle van de ontstane deelspecialismen, hun
werkterrein en de coordinatie. Zij moet daarbij niet urtdrukkelijk willen streven
naar definitieve adviezen, die voor enkele ?eneratles bedoeld schijnen, doch menig-
maa achéerhaald worden do%r de ferten. ntegendeel men moet In deunvoenng
een Tout durven maken en zic aan[r) 3sen bij 0 veranderingen in de maatschaRpJ
Nog beter: de richting wijzen naar de structuur die wij voor ons beroe[() \Wensen
over 10a 20 Haar Ditis niet an%ers dan Iongtrm glanmn een techniek die niet
alleen voor grootindustrieén doch ook voor een beroep nuttig is

Debet en credit van een kernprobleem

Er is geen eenheid van opvatting ten aanzien van de plaats die de accountant als
o an|sat|e adviseur moet gJaan innemen.
elen menen dat de accountant, die zich 0[?\ organ|sat|egeb|ed voIIed|r%; ver-
Cjzondert daar oor In felte banten het accou tan%eroeé) %etredem qeen
cou(nrtaneswer zgﬁrn]hedgn meteerel eant n]keet ZIn van ettgv ord meer uitoef %n
dez Ing zou plel ccountantsheroep zuiver wordt ge
hou en ent atkgowel ge Obje%tIVItelt als de eskun(hghen? me@ n twijfel kunngen
wor en etrokken
gns wordt, zo komt mg voor, reeds %erder over chreden nI zodra ad-
V|ezen orden gegeven met petrekking hinnen het eigen va 8e led. Het ﬁeven van
een simpel a?wes tot een doorschr administratie maakt eaccounta}tot ad-
vIseur, vanar dat Punt bge ent el evoJRende stap een taBrogmsezeId Weg

ommi encLzerz An op die weg ver In het lan fl atie-aqvisedr
|nnen81e rokken, & zgworden 0 ?(rz velen gevolgd, dat éen terugkeer naar
ure unct|e i |nd

USSIES dlie rg#d ekemg%inemen nog zullen ontst t de krijt-
16S die OV 2U ntstaan moe f
streejp d?mdlefli?etrokken WO[ enpA menbvg en terecht, het [ﬁannmgmfe an
van de col ISI? ssen contro erende en aqdviserende functie aa rde é
}n/e nu, deze ?I15| 8|nt bur] kelpe advies. De uit omﬁten vanenFenvoLi< |a(1e
stersca culatie, voor een’kleine client, zijn voor die cli ent even g lJ
die va eengroot onderzoek b bJ een concemn. De omvan end gdecom %held
van het wer H Brdeco ||eaec&1 air. Men, o(e an 00 eren%aar
heid niet In verdan ren%en met de des und|ghe| och met de ancere peiler van
het beroep, de objectivitel

-0-0-0-

3 en van hen die Plenen VO éi Pure a%countantsfuncthe claimen toch een
ee va eadwesfunc e als on er eel van het accountants eroeP De groofte
van dit deel wordt dan n|et epaald door de req/ementen doch de indjviduy-
ele bepefenaar, zo meeln rgen anen egrens an de in |V|guele gesl%mdn;had
m%%; e accountant zelf adviseren, vanaf d|e jrens - welke dus Individueel ver-

llend kan z||n - mogt zijn h aak pe gert i[ven tot het %even van eenawe(?
wanneer en we ese(:|a||s |sceadV| zen nodiq zijn. Vanar dat punt treedt de
accountant uso e\zvl zerindea V|esfunct|e

Deze ogvattm e] ot %rotere verwarnn% fe |eiden dan thans bestaa# Er
Z0U (lan een per'b roeps enoot wisselend verschil in repertoire zijn, vanaf die
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mdm%uele grens zott men nteé meer binnen het beroeg optreden, doch in een
ander beroep. Alle collega’s zouden een eenvoudig adviesje mogen geven, sommigen
00k een wat moetltéker avies.

Een ?espeualtse rd advies - let wel, op hetzelfde vakgebied - zou niet meer des
acc un ”SZ'H‘ en alleen door specjalisten - weliswaar van afkomst accountants
ngﬁ V\tgrcdexan It een anaer beroep nl. dat van organisatie-adviseur - gegeven kun-

De %eschetste opvatttn% die het voordeel heeft dat zij met de tegenwoordt
eroe uitoefenin ongev er overeenkomt, is meer akttich dan Vpnn Ipicel.

aatt e IngIvi eeaccountan thans reeds voor et dilemma van rense

a,m% van zi ndes n Ighelq. tm| 0 den duurntet aanvaardbadr, want

Jk nnen viel oordelen ove hetge ten doch vermo gnq Iet te Querzien

taan onze kennts ontbreekt . . tot ie Kennis ver aard hebben. Daarom

moet de Cgr nsbepaling ten aanften van est uct ur 8 3 IvVeau van de speciall-
satie bij de beroepsorganisatie liggen, enntet |) de individuele beoefenaar.

-0-0-0-

Verbreid .is ook de op het vo? 9aande ?anslunende mentn? dat de accountant-
orﬂantsatte detseur e vermelding als [id van een accoun antsor%antsatte moet
achterwege laten, oe at hy) zuiverder komt te staan te?enover and eor%antsatte
8dV|seus Hier |se n eI tegenover. te stellen dat de Tngenieurs, de econgmen en

sgl ologen_hun mst geenszms verloochenen, al zuasorgamsatt%adw
seur optreden. Doet e gespecialiseerde accountant dit wel,"dan verzwakt nij zijn
toch a ntetster e positie.

-0-0-o0 -

ar ument |3d ezelfde In}n nl. te%n het aa Jtv(iaan van bindinge nmtaEdera
es undigen, s daf de accoyntant-organisatie-adviseur %eenveran oor ellé hel
an ra% n voor etgeen zgn assomes adviseren. Dit 1s ot og zekere hoog dmst
Het beroep van grg nisatie-adviseur |s echter nu eenmaal ogeor niséerd d
VEISC |IIende stuaier|c ttnﬂ(en In éen pureau samenwerken. En“terecht. Voor
cI|ent 5 ntet ean?ruk Wwelke deskundt% eid het bure u toevalltg voorradtg hee t

lﬂ“t—l IS dat z Hn organisatieproplemen in volgorde van urag ntie worden aan-
%g et organ atieNureau h%eft rvoor te zorgen. dat gie deskun |%en er zn

accountant zal In |to zicht en on unsttg uitzonderingspositie gaan in-
nemenashté zich egz \) dg udt. Op den duur Zal een bureau dat zich onthoudt
van alle of véle van volgende ebteden

structurerin
gersonee{sbgleta % An?fspsychologte en carrigreplanning
electie van personeel

commermele or%antsatte (een gebied van onafzienbare uitgestrektheid)
Produktte organisatie

anChtIn% kantoren en werkplaatsen

arbeidsstud eb

transportproblemen

werkclassificatie en tarifiéring

kwalttettsbeheersm%

rafjonal resea .
Bfet Ing van% Jnjtsfuncttonanssen
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met meer als een or anlsatlelﬁureau aangemerkt worden. O? den duur zal, zo komt
mij voor, een fragmentarisch advies ui zondermg en een Integraal advies - [n de
eefste plaats gericnt op de essentiele problemen van het edn(])fen In teamwork ge
8even regel an Zover | If het nu nog niet, er wordt veel en goed werk %e aan door
ureaus %|e eerl Klein deel van het assortjment ren%;en NU. In deze jaren, wordt
evenwel beslist over de ontwikkeling van het beroep in de toekomst.

-0-0-0-

Wij moeten ons spoedig bezinnen of wg s, accountant een woordde wﬂlen bl%ven
meespreken op ogam satiegebied, of d twu dit terrein_op. den duur willen aban-
donneren. En'als Wij het egrste willen, dan moet een Pnrmc I6le gn uﬂgezetwor
den voor_de %ehele adviesfunctie, voor elke werkzaamnel P} ?eb ed van (e
ﬁr%lqu]sgtl% L?SISI edgrgﬁjetctlwten van de accountant kan aantasten en z In deskundig-
Erisal aﬁe reden ?m deze Q/roblemahek grondlg In Studlf te nemen. Het komt mij
voeir dat er speciale regels oor de or\%amsane V|seur d N.Lv.A. of VAGA
zullen mOﬁte \worden onfworpen, zowel (n zijn ver oudmg tot d%accountants als
In, anver ouding tot andere adviseurs. Dit zal de zuiverheld van het beroep, waar
wij naar streven, bevorderen. Het zal de verwarring, die wij vrezen, tegengaan.

De vermelding van speciale deskundigheid

In de af%elopen aren he(eft een edachtenW|sseI|ng plaatsgevonden over de ver-
medm an spe ae%es % éi
? leem | g ler |nh ofazaak bij de collega’s die de advies raktgk uit-
oe ene s onderd gvano In nauwe sa enwer In met het accountantskantoor,
lelden Inderaaad een |etwttweesa t| ven nerzus resenteren ﬂézmh
hetaccountants ap|er an etm ats e kve rKeer, and rz%swgst ver-
e mg van org anisagle- eskundl he briefpap ler van Qe accountants-
kantor nerop d tzg als organisati a V|se [ Wensen t worden ezien.
evermeldln% n speclale deskundigheld op he gmn rvan een accoun-
tantskantoor kaf In eeHarneen discriminatie inpouden ten opzichte van an-
eren die 8ze deskund |(_1 niet willen n emerLof er n|et over neschikken. Dit
gevaar van di scr|m|nat|e étm echter van R eomvang
Het Lgzrote voordeel van de ve eIdlng 3eve Wel dat de accountant- orgamsaﬂg
advisedr zodrah&buneen clignt %emt vceerd wordt, op%enomen wordt In
vertrouwenss et contact Tussen cliént en acc?unta %nmerkt De ver
mel mlg van /geuale deskundigheid, b,v. van het %maatsc arP van d
van O an|sat|e qviseurs, 1S tro wens me‘ meer dan hetgeen andere te goeder
naamb nd staand eorga(msanea viseurs plegen te doen.
Indien het noodzakel é 20U zgn om reeds AU te Streven naar een uniforme ge-
dragslijn, dan liggen enkele alternatieven voor de hand.
verb|eden
- tolereren:’
- stimuleren,

D hU|d|g§ visie van velen is dat %e vermelding voorshands getolereerd moet
\m%rp eern In"deze fase Is er de onzekerneid die kenmerkend Is voor een overgangs-
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Indien de accountant- organli afie-adviseur een zjnvolle specialisatie is, dan kan
het gewenst zijn om ae verme dlng van_speciale deskundl heid te stimuleren. Er
zal dan een algemeen aanvaarde aa dmdmgvoorm eC| I|sat|e moeten groeien,
De ver(s; A g Tt net artsennerqep Is al IWIgi everhou mg fusen
uisarts en specialist IS geregeld In het boek Me |sdi? ethiek 93
eer”, Bu de artsen Is et sp C|al|seren reeds lang als vanzelfsprekend aa vaa
Het zou |nteress t2|ntewten 0e de artsens?nden fegen ver de verme In
van speciale | e% g r de eerste spema |st Waarsc gng zal eon
wikk mg et ac ountants eroe komende decennia_zal doormaken,
garae g Gezien de uitgebreid e|d van hft kenms%emed is te verwachten
at In de toekomst een veel v rdergaande specialisatie in te adviesfunctie zal ont-
staan dan waarover wij In 1964 dis Fsmeren
gn ny vooro teg% sPemaev rmeldlng IS - d tldzal ons leren wat de

beste Og a%sllnza ZIjn tmu at er In 8en sterk e oueren beroep r
IS VO rzbf te_zin me[< het Verbieden. vaE verﬂl%lgmgen Ie pinnen r e
Ber en plijven. D ontW| kehnzg mget Zijn kans heoben .’ Door verme te
erbieden med} ‘de bedoelin g |scn Inatie van collega’s on ere kaar te N
te gaan wordt net evag P epen dat het accountants eroeg s geheel zic
vo rtdure]nd zw%e S(f me rt ten opzichte van andere adviselrs die het
licht van hun d nd|ghe| niet altijd onder de korenmaat h?uden

(J e eoor eling van de matene van het al of niet vermelden van sRem le des-
kundigheid mag ni merun etoo%veroren grden dat het onvoldoe de ekend
IS dat ook ac ntants al ofmetg rneuahgeer ZIch mef SUCCES 0 h Wsa
t|eterre|n ewegen Het arbeidsterrein van de accountant 1s in dit opzicht af klein,
et heett de ten enf noln verdgrterug ed ron%en te worden.

Vermeldingen als rde van gam atie Adviseurs” mogen thans nog be-
zwaren oprogpen, zij zullen straks blijken een brug te zijn gewgest naar een”ont-
wikkeling van grote draagwijdte.

|l. AANLEG, SELECTIE EN OPLEIDING

Niet beter, wel anders
In het VOor aande I de geschiktheid voor de beoefemn van het vak met een
enkel woor g{/ %an erover valt evenwel zoveel meer te ze%ggn dat_het
Rllanbevellant raouS eer égreagrn 0et ooroleeeen Itel\?]ra enrz\i/atnI ﬁer%%ta{E egreb|e eskundige.
Ijn Qpvatfing |
€Nelﬁ|g or gnlsgtle adwselPrs ﬁgnben de karﬁderoﬂognche geschiktheid om con-
troleren omntanttez J
Lang niet alle accornt nts hebben het in zich om organisatie-adviseur te z SJ
Men"versta mij wel: het Is geen kwestie van beter-zijn, maar van anders zijn.
Dit %eldt voOr belden.
D2 controlerend accountant aat Kritisch, anaI serend en exact te werk, hij
zoekt steeds weer steun bij J efe ten Z0a sdezec creet voor hem liggen, De ac-
countant-a V|seur zoet aansumng bij het bestaande, uneraar Zl%n werk
%t evenwel in vee ggoéere mate 0 H oekomst, en mmn] ere matﬁ ef ver-
etle Amaatm aarvan dan ook z0 sne mo{gel g 0S. ZIjn Kra ht |s het
stlmul re |n|t|eren he steedls weer ter tafel bre \9 nnleuwe mogejf heden.
esamenwer unnen beid ﬁn elkaar aanvullen, indien zij vooraf onder-
kennen dat i aan ey Sterk versc en.
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Selectie in een vroeg stadium

De vrag _magi %esteld worden of onze heroepsorganisaties een taak hebben bij het
vroe%tu I selecteren o geschlktheld. . :

Men'zo k_gnnen stellen dat de Rraktuk voldoende selectief werkt, 1k zou hft
willen betwg elen. Een groter aantal collega’s dan thans %es#ega Iseerd 1S als
aaviseur, 1s €r potentieel ‘geschikt voor. Het’komt erop, aan hen daarvoor v_ng e
maken,. In de toekomst moet dit reeds geb?uren in de (;aren dat Z_H_nog assistent

zgn. Z_|£1 Mmoeten In een vrogeg stad|umd? steld worden onder de leiding van reeds

8 sgem Ii?eerd collega’s. Dit geschi% thans onvoldoende, omdat z%_meestal In
g?o ctmstro epraktijk Wel voldogn en het tekort aan goede controle-asSistenten zo
I!

0 . . . .
- Het Is zo dat een veel te klein aantal collega’s in de adweggraktl k werkzaam
g. Dit IS voor he(s accountantiberoep een nadeel. het 1S voor de economie een na-
eel, en net staaf de samenwerking met andere adviseurs in de weg.
Ietw_hmseluk gesteld: er blg veel aavieswerk liggen. .
OoK hier wegr gen vegl

: ehoorde tegenwerpmg: e accountant doet vriA veel
Or? d|t_g?b|ed. Er is.echter v%el meer te (oen, doch’te weinig collega’s houden zich
Intensief met or amaatlewer y

e710,. .
Het zou niet zonder meer juist %ejn de flaats van de accountant als oy anlsiu(?-
agviseur te meten aan het qﬁntalgsem I|?eerde c_oIIe_%as.Unerar niet, 00K de
m_et-gespfuallsee_revernctnogqvu veel organisati w%r__. 0c zeI? 1S Wg
aJt aanta gees ecialiseerden met 30t 4 vermenigyul |%en, lijkt de controletuncti
20 Veel meer beoefenaren te %mvatten dat een pleidodr voor een wijziging van de
vernouding t?n gunste van net aantal eﬂ)ecahseerde adviseurs og z_g pIaaAs
lijkt. Deze"zal tevens tot een uns(§|gerv [ oudllnP tussen (e retrospectiéve en ge
prospectieve werkzaamneden van geaccountant lefden

De weg van accountant tot organisatie-adviseur

De accountant heeft, uit hoofde van zijn opleiding, een uitstekende start als orga-
?gsa%?a%%wseur. Ditis on(?er collega’s ekgnd en eﬁoe t niet nader beklemtoognd
worden,, . )
Door zijn stage, In de meeste gevallen o een_accountantskanto&r, kent hlf de
taal van de ond _r_ngm y, H_Ié heeft een gemakkelijk contact met het kader en vindt
eengoed_entree% e directie. L )
E8n uitstekende, start dus. Doch start en finish I|?gen in dit geval toch wel vrij
ver uit elkaar. Wil egn a(icountant 08\/ den duur als organisatie-adviseur slagen,

dan m_o%t hg 00k aan.fe vo %ende voorwaarden voldoen:
- ZIch v Iledlgvrlémake VOOl eadwesfun?t_le;
- een IErak I|KStage van een voldoende aantal jaren doormaken; .
- (r0 d* BnnIS Qeme van de technische en commFrcleIe Proceéiur_es die in een
PedrijiShuishouding kunnen voorkomen en hun relatie tot de administratje;
- 1n hootdlijnen kfn IS nemen van werkzaamneden van organisatie-adviseurs
die Inand [e déee geine en var] eor%amsa lekunde werkzaam zin:
- een aanvullende opleiding volgen voor administratieve technieken, _
In het bovenstaande an de"elementen op%enomen: verdere oplgé(rién\% aan basis

en top, praktijkstage, contact met anderen en het afstoten van an erkzaam-
Eegeﬁf govengilen 95 een verdieping van Inzicht nodig wat betrett de aard van net
edrijt.
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De accountant als or%anlsaUe -adviseur moet de administratieve problemen be-
naderen in relatie tot de andere orgapisatorische vraagstukken De adminjstratie
?et Immers voldoen aan éen van 6 Jn voornaamste dloe stelllgﬁ]en het zgn ve1
Informatie-instrument voor de voor re|d|ng urtvoering, coordinatie encntro
van de bed ruffsverrlchtmgen en voqr de peler gdsvormmg aarom moet d eeﬁcoun

tant, In zin. functie van %espemahseerd adviseur, eefl vergaande kennis nebben
van de bedrijfsverrichtingen ze

Ook hij J anderg spemalasaﬂes van de or Gq?msatlekunde beraadt meH zich over de al-
gemene eisen die aan eorgamsaﬂea ISeur gesteld moeten worden. Een daartoe
ingestelde commissie van ge Ord ? van gamsatle Aaviseurs formuleerde deze
a@eqnene eisen (dus niet de specifieke kenflis en kunde voor een aeelgebied) als
volg

tGemeenschappeluke kern van kennis en kunde die ieder Ordelid dient te be-
zitten:

Algemene basiskennis:
Kenis van algemene economie, bedrlAfseconomm a?mmlstr tie, psychologm S0-

clologle, statistlek, techniek en maatscha ergelijke onderwerpen. Deze ken-
nis bghoe}t nog niet verder te strei&en %%r{ %etgee oorgaans IS Degrepen onder
een ,,Inleiding fot .

Organ|sat|ekenn|s en -kunde:

Het verschi Ansel ,organisatie” als ge g even. Fenomenologm&he beschrijving van
de organlsae Maniéren van waamgnten, analyseren en évalueren van een orga
nisatié, Het tot stand brengen van een organisatie: organiseren. Het verandefen
van een organisatie: reorganiseren.

Kennis van de onderneming

De roI van de ondernemm% in de maa i&haﬁ” j, de betekems van de ondernemer
voor éesamenevm hIS'[% %eontW| %van eonﬂernemm? meer.in het
bijzonder n de vorm. van edngl Fenome olo1g|evan et bedri)f, functionall-
senng van en in bedrijven, dynamlc van het bedri]

Dit Programma waarvan reeds een uitwerking bestaat, zal in de toekomst meer
g?%rec seerd m?eten worden. Het is gewenst dat de accountant hierbij van meet
etrokken zal zijn.

De opleiding van gespecialiseerde accountants na het accountantsdiploma

El Fe bes rekm va d wegd|e de accountant moet afleggen na het accountants-

oma| oo op e| angestipt
In vorige jaren IS ree svaak aan de orde gesteld of het accountantsheroep een

kopopleidjng moet instellen. Plet komd[m V0 r at eze vraag met ja beantwoord
moet worden, doch voor een deel van de totale behoette,

Enr Zijn twee richtingen aan te geven waarin de aanvullende opleiding zal moeten

despecialisatie; verrmmmg van het kenmsgebled en kennis nemen van de grond

slagen var andere deelgebieden van (e organisatiekund
specialisatie:  verdieping van inzicht in het eigen vak.
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\Voor (e noodzakelrb
komt mrgvoor een_ QUi eré
derrnr[r n de bedrijfsecon

ke spe(cralrsatre In het eigen deskundrgherdsgebred Irgt er zo
e taak voor onze heroepsorganisatl ﬂ
mre en de admrnr%tratre e organ|satie hecht zrm drt
1S nre het geval met veel van eégeeno deze. rr(n ering IS genouwd. Daaro 20U
0ok voor e niet-gespecialiseerde een periodiek opirissertje - maar dan als een
g Llike cu fus en niet als een Iezrgg hoe doelfreffend deze ook moge zijn om
gste Ing op te roeloen meer dan nuttig zijn.
Voor evererste aanvu len ekennr& op het ebred van de admrnrstr treve auto-
matrserrng zaI een kopoplerding In ge rant an de AM.B gvan
Stichtin Wq Studiecentrum_Administratieve Automatisering moete wor N gecre-
eerd. Wellicht is er op dit ebred reden om met d(eze Stichting samen te wérken,
op at versnrpgerrngI an acfiviteit voorkomen worde
oor% gecr isatie moet m.l. in een frndere rrchtrng geda?ht worden.. Deze
moet zrc burtndeac untantssfeer a Pr en. De accoupt ntasorgairrrsatre -ad-
vISeur heeft een grote behoette om met andere adviseurs In contaitt men. D
g edachtenuttwiss Irng met anderen IS voor hem mrnstens 20 Delangrijk als het
teﬁgﬁvgéﬂ%hsﬁ Iggnerm% rrr]teI enheg?tnasege eIe e ond n naar de opleiding van
Weq ev iding v
de Strcrrtr Interaca emraIeO erdﬁ \oOr Or rsatre unde in DeF”t Zr&gwer
Cfrart ee Jaar ang amen etr neenieurs en eﬁoné)men De ervarrn? Is dat. de
ogtaccggnarasnzwaarwor tondervond , dit ondanks de zo gedegen vooropleiding
unt
Het zief ernaar uit dat vgor de toelating tot het Jidmaatschap van de Orde van
O%nrsatre Advrseurs In de toek omstenoP eld rng[ I\P academisch niveau zal
en ver dag - en daaraan voldoet de ople drnr[rt |.v.A.-accountant - aan-
evuld met e Opleidin dredoorde?lo [t gegeven.
Er s reden, de vraag te s[(elleno het misschien ee verstandige daad zou zijn
om een vergaande samenwerking te zoeken met de S.1.0.0.

1I. BESTAANDE EN MOGELIJKE VERSCHIININGSVORMEN

Bestaande verschijningsvormen

De accountant treedt thans als extern organisatie-adviseur op in verschillende
verschijningsvormen.

De oudsfe vorm_Is de accountant die het or anrs tiewerk zelf verricht als,onder-
degl Vﬁn den hoofd[)rinctre De vraa mawste orden of deze verschijnings-
vorm hoydbaar zal blijken te erJn In O huldrge maastrgom van veranderingen.

Een vri %root aantal kant? en heeft_een-aparte af eIrn& In het accou tant
kantoor gec e]eerd Deze afdelingen variéren Sterk in ?roo g, en eveneens rn
omvan van hun arbeldsterrein. rzrgn nog altjd kantoren met e?n med ewerg
resrﬁr %ssrstent die het or?anria lewerk erb édoet na ?t Zijp hoodunctre In ge

trolesteer. Er zijn echte 8 antoren die een %f ([;hebben van. 5 é
man, overwegend eequrpeer met accountants en adminis ratreve technrcr Br e
meeste kag ?r n van nrrd elgr Ae en kIerkere omvan |s de basis tg oP
tot een rede %eoutr eerde “afgeling te_komen, e tot arbel svere
binnen het kanto r 15 dan ook niet root Errsno% I e eee een morgl er
om andere deeIsPecrarsme\r érrl)de organrsatreku der tkan oort t rer

Een verdere stap, nog altijd binnen“het accountantskantoor en de alve"on er
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elgen naam, 1S het aantrekken van economen, H.T.S.’ers, arpeidsanalisten. De ad-

nistratieve organlsane neemt echter In deze fase og de bela ([1 Akste plaats in.

gde volgende stap wordt de organlsane -afdeling verzelts d|%d er kunnen
sam nwerkingen worden aangk\%aan met an ere accountantékantore het doel

ebasdsteve reden zodatb ame krachten kunnen worden aangetrokken resp.

behouden. De naam van_het accountantskantogr omt |n deze fase et meer in de
naam van net organisatiebureau voor, De el mg van het bureau Is tndens deze
fase nog eheel samengesteldun accountantﬁ Er ntst at behoefte aan Samenwer-
kmgmt ndere or ansahebureausonversc f ga leglen.

I %es'orekken et coIIeaS|sm opgevallen dtzg overwe?end hun e|8en
Versch én Psvorm prefereren, welke deeop een hepaald moment dan_ook m ge
2|n Veelal wordt ggze%d We hebben geen belaoefé aan een a (%ere Onze e| n
arl %|s evenwef) at Ue be oe te aan Fen V0 %en e Tase vanze ontstaat,
door actoren van binn %nas oor Invioeden Buiten heth ureau Devoora aan
de fase voldoet totdat e ehoefeaan de voI%ende %e leidell n4kvoe baar wordt.

De vraa ma orden ste welke ver t(w[m gsvor ie ten slotte moeten
wonﬁen naetre Eens%heunspraak op ment [ijkt minder gewenst,
omdat de evo ut|enog Involle gang is

lzlet is mogelijk dat de accmintant zich als extern organisatie-adviseur in de toe-
omst oeg oép an erewgzeza resenteren.

In de eerste Paasz yh IJ unnen optreden als medewerker vennoot of direc-
teur van een o 8an|sat|e U eau dat niet vogrtkomt uit het accoyntants eroep en
daarmed e%een |nd|ngen onder oudt Het IS 1etwat verrassend dat, althans vo
Z0ver m“ ekend, eNeder and se bureaus, die n|et voortg% %men ZIjn un
accountantssteer, |n (l]ln staf en n hun tOP qeen accountant ebben o enomen
Het IS waarsc un |Ak at zij hiertoe In de togkomst wel zullen over%aa en Ik zie
kbtnﬂleentbalsvee%n nadeel voor het accountantsberoep, mits zij lid van hef N.L.v.A.

Een andere. mogel dke vorm is het uitoefenen van de adviespraktijk als N.V.
Andere or?anlsan V|seurs aan meer en meer hiertoe over. Ook In d|to 7icht
zou 1K willen ostaan et 3 noerB Pvan de mo elkhe|% zonder een oordeel
te geven over ewense |[2 Een be In |erb|J an zijn de be

€ overwe
PRSI b e A g

l]<h| aanv ard hebb en doch trachten de materiéle kant
vaBeeéea%ans ke“sJ glwor“ of d enedl(n?a aesv,’\lanvde0 %é%éner?t%?n als organisatie-
ggé/(l)senun71 r|]ngde t egomst duide uk mogt gaangafwuken van die van de conQroIerend
unt

Te denk en valt aan dispensaties of aparte regelen voor hen die de controlerende
unct|e a and onneren
Moet e} V. wel of niet mogelijk worden gemaakt dat een accountant, lid
N.Lv.A. of V.AG.A, in dienst treed} yan of een maatschap a(angaat met een
organlsane adwsenrnlet ac%ountant of d unbv dnecteurwor an eenor%
satiebureu, zelfs als dat zic 3 vor ian het maatsch ?pﬁ ék verkeer
presenteert? Utteraard kan dit lid dan niet tegelijk de accountantsfinctié integraal

mab blz. 402

Mogelijke verscn;nlngsvormen



vervullen; er zal dus gezocht moeten worden naar een beperkende aanduiding.
Een vraag welke daarmede nauw verband ho%dt IS deze vorm veﬁn SAMeEnwer-
kmg toe te Staan met behoud van een vorm van bind mq met andere leden die wel
unctie van confrolerend accountant vervullen? He %kt verstandig om deze
\\I/Vrgg? é)as na kennisneming en bestudering van vele feiten en aspecten te beant-

IV. DE VERHOUDING TOT ARBEIDSGEBIED EN CLIENT

Het arbeidsgehied van de accountant als or?anisatie -adviseur

Moet de accountant, m de gesgemahseerde unctie van organisatie-adviseur, verder
gaan dan zgn eigen vak ge jed

Om dezé vraag e Beantwoorden mosten wij m.i. onderscheid maken tussen
d|argnose e theraP|e Als ge kopople|d|ng -In-dé-preedte, waarover in een vorig

re
D e
\p/)vr%dﬁkt?coor%amsane en per%gneew)e leid P ;

Voor de Aherape zal hi A echter in veIe evallen dignen te verwgzen naar anders
georlenteerebu eaus, tel ZIA gover deskundigen In het eigen dwesbureaug
chikt. Voor beide mog I|knedén geldt dat de |ent ermede ediend kan zijn dat
de gfcountant or amsh %dwseur mits h? vol oeneorp e hoogte IS van de
roblemen en ervaring heett In het samenwerken met andeeadwse rs als coor-
ST TR g

v
voor gbat onderdeel van het ecFr f dat naga d%menlng van ge glr (:t|ép % Jergdg
maat Nog vaker komt h evoor dat de directie’ in contact_komt mef een
ad wseur d|e hem overreedt fot een opdracht In de sector waarin hij deskundig Is,
terwun dandere sectoren pr|or|t It zoudgn mogten hebben.

er aan wie dan ok tekort te doen meen ik dat de gespeuahseerde accoun
tant een nuttl efunctle kan hebben i bH het hepalen van de rlorlte|t || zal daar-
tjrvaak tot eci)ncusm omenp on erwerPen als commerciél ran|sat|e
structuur van de leid mg personeels eIe| en Ve betermg van de admin strat|eve
mformatle dujdelijk vodrrang m?eten (%J da ﬁiere facettten van het bedri|f
en dat dan ook onomwqnden stellen lpwdlt onderdee vanzn uncge IS tj e 0p-
Jectieve organ|sat|ea VISeur waaraan het maatschappel A rkeer behoe

en een macht%actor In de strijd tegen de vele charfatans die zich op dit beroep
geworpen hep

De verhouding tot de cliént

Het accountantsheroep. heeft met andere beroepen gemeen dat ongevraa de
dienstaanbieding in strijd wordt geacht met aanzien erf waardigheid van het

[0

1pen t| jde van de vorm vm% van, de reglemenéen is aan deze pijler van ons be-
rog ter ch[ %oteanda t hesteed. Door een duidelijke regeling aan het begin
Zljn de pronle nm afere garenten zeerste heperkt.

De ontW|kke Ingen In hét beroep van de organisatie-adviseur scheppen voor de
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accountant geen Probleem in het viak van de benadenng van niet-cliénten. Ook
In dit opzicht blijft de ongevraagde dienstaanbieding verhoden
[Een probleem’ gaat evenwel “ontstaan in de verhouding tussen accountant en

In e hoofdfunctie is de accountant autonoom in het vaststellen van. de omvanq
van zijn werkzaamheden ng1 alleen bepaalt het pr B?Eramma dat nod|9 IS om 0
een verklaring te komen. Is dit programma niet Volkomen, dan worat een goed-
keurende verklarlng Niet & L? %even

De functie van de accountant aIs organisatie-adviseyr is mmder duigelijk. Uit
hoofde van ano leidin ||s [IUISt e aan %wezen desgun |ﬁe om de admmd
stratieve organisatie op peil t brengen en t& hoyden. Indien fet njveau van de
agministratieve organisatie pnvoldognde is, dan kan. de controle Qlet volkcimen
zgn en st?It e accountant de eis om zoveel verbeteringen aan te brengen als hij
noodzakelijk acht.

De eisen van de Ie|d|n% kunnep % venwel verder %aan dan de accountant ten be-
hoeve van zijn contr? an node neeft, Enactlg e Ie|d|n9 zal streven naar e?n
adminjstratie d'ﬁ veel meer informatie geeft dan de accoun ant voor znnn contro ?
nod|? neeft. De letding kan %ok streven naar een ognmaee icjency. In heel vee

evallen wordt echter de benoefte niet duidelijk gevoeld en zal de’stoot gegeven

geten V\ﬁJ gran erg
Vanze gre end heeft MCC untant i pnnmPeo dit arbejdsterrein een op-
voedende faak, hi peeg e leidin oép emo? , den teWJzen Het aan ?
or egestelde ropleem 1s hoever d rantwo?(de IJK e|d van %ccountant 22
gaa elken. Dit |seen%nt waar In (?Ft] ktu een duidel kaersc Il van inzicht
valt te constateren. Ik heluister b.v. dat men de client niet moet lastig vallen”
met meuwe ontwikkell mnen Iksel daar te?enover dat de cliént er rech Oﬁh eft
te worden r%;ewezen gP eontW| emgdevoor hem van belangi Is. Wij hebben
een perma ente opdracht bij onze cliéfiten de client mag derhalve ve achten
dat de vaste relatie meA eeg accountant ge aard gat met e%op rn) bren ene
houden van tenminste de a m|n|strat|eveo ganisatie Ind|en e aatscha elq
verkeer dit initiatief van de accountant niet verwacht 20als no? el eens
wor t, dan Ini;t er voor d voorhchtmg%er ons beroep een dmde ke o? rac

Laat ops niet éezqeqen at er eenP leem 1s. In gespre ker] et co Ieﬂaszun
antwoorden OF eZ¢ vraag te Beluisteren die varieren van: volledig verantwoor
delijk tot: emenémoeteomvr gen,

et omt mij.dus voor dat de cliént mag verwachten dat de accountant hem
onafg ebro en W'éSt op een onvoldoende niveau van de adminjstratieve organisa:
t|e In et bijzonder mogt ewaars?huwd worden alg de administratie te weinig of
te laat |P 1 tie verschaft. De calculatie moet modern z [Jn en.passen In het com-
mercieel beleid van de ondememing, dus niet los ervan. Dit zijn een paar wensen
it gen grffot aantal.

De evolutie die ons vak de afgelopen tientallen jaren heeft doorgemaakt heeft
ertoe geleid dat de (\!oor telhnq die de individugle accountant pee van he# OR
timale n|veau van de a m|n|s ratleve organ|sat|e sterk uiteen ooRt Een afzo
derh*k artikel zou gevuld unnnwo& en met fet opsommen van de oorzaken
van et ontst an var een zoversc I/lende voorstelling.

. De eisen, 3an de administratjeve organisatie Kunnen Wor%en %esteld nemen
in omvang en diepte voortdurend toe. De accountant heeft reeds eerder
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gesteld, de dmdel’“ke plicht om zelf bISJ tﬁ bluv?n,_en zZijn. inzichten op de cliént
ver te brengen. Niet de cliént moet vaststellen“of zijn administratieve organisatie
achter loopt, net [nitiatie] mo?tvan 0ns yitgaan. L o

Een voor de clignt optimaal resultaat kﬁ-- worden behaald indien de organisatie
van Jaar tot jaar bekeken wordt, Dit ,be |£ken kan varieren van een diepgaand
eerste onderzoek tot een ,check” aan de hand van het gevormde organisatiedos-
sler. Daartussen ligt een ,,survey” eens per (b.v.) 3 jaar.

Hierbij moeten onderwerpen aan de orde komen als:

- de administratie als informatieverschaffer:

- verdere mechanjsatie; . _

- bezetting van admmlsgatleve afdelingen; . . _
- WIjzigingen van e opbouw en de cijfermatige uitwerking van de calculatie.

Dit is slechts een refg_, ik pretendeer in het geheel niet voIIedlg te z%n.

Het onderzoek kan [eiden ot een goeg ?ecl usuleerd oqrdeel omtrent de stand
van de admmlstrfmeve organisatie. Het is T wensen daA dit oordeel meer fn meer
een ondgrdeel 74 gﬁan voran van de toelichting op ge verrichte cantrolewerk-
zaamhF en, Hle& al evenwel niet kunnen worden volstaan met.de formule: ge-
controleerd en akkoord bevongden, doch zal een concrete opsomming moeten wor-
den gegeven van hetgeen onvolkomen i,
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