HOE NORMATIEF IS NORMATIEF?
door drs. L. A. Ankum endrs. H. M. A. Koenders

In het septembernummer van dit Maandblad verscheen een artikel van de hand
van drs, B. Boomsma onder de tjtel Praknsche toep oF\ssm vanéi %Ipunts
calculatie”™ De schrijver geeft In d|t artikel een met 20N er% uIk te
maken van de techniek van de lineaire programmenn% tot een o ti

duktie- nverkoopbelelﬂte komen. Daarnev ns ggnt e auteur te k unnen weer-
leg en at ge mtegrale ostprijs een doelmatig middel vormt voor de vaststellin
% everkooBP( és of voor d eoordehn? van de winstgevendheid van ver-
sc Illende Erod tén waarvan de verkoopprijs neven Is.. D& conclusies waartoe
Boomsma komt, zn]n van een zo qgroot helang, dat het artikel zeker nadere aan-
dacht waard is. In"het volgende zullen wij enide kanttekeningen erbij maken.

1 U|tgangspémt van, de analyse van Boomsma vormt een normatieve ass?r-
t|ments erhoudin % - naaruit zin beschouwmgen moet worden geconc U-
eer de verhouding waarin de verschillende produkten, die met het be ch|kbare
%ro U t|e -ap araat unnen worden vervaardigd - moeten worden Og produceerd.

oworéienl het door de auteur qe BVEN Voo beeldl edurende e 50 beschik-

bare hegrijfsuren 605tuksAen2 s B pormatief uceerd.
H f<e en ge F)eaandeJ §fzet of Produkne kunnen

{ gen fussen .de werkelj
dneerle soort ,,v% ?chlllgn In dg resultatenrekening doen ontstaan, te wefen:

assortlmentsversc len, die ontstaan door afwijkingeh van het ,normatieve” assor-

efflmenc erschlllen s gevolg van afwijkingen van het normatieve verbruik van
een ede qbk“em| N (f
ezettlng ersc en Indien ge omvang van de afzet afwijkt van de normatieve
(normal?) verkoop?

en eérste nieyw element dat door de schrijver in de %ebrmkell e bedrijfs-
anal se Wordt ebr?cht IS het assortlmentsvers Il, dat blijkt bij tge sm% van de
wer e Njuesam nstell mg van de verkoop aan enormat|e eassornment Vernou-

r Ast onmiqdel IJ e vraa O(P %ron van wel eoverw(? en een assor-
t|m néas ormatiet wordt hes ho oor Boomsma wordt na er aan-
Men kri on enheld:

edlul t de.Indru ler sprake IS van een afzetge

gnlgerlel reden dgat in voorbeeﬂd 1- d%) afzet van dr?e eenheden A gepaard met
de afzet van éen‘eenheid B,

2 Een twee]de nlegw element wordt eqeb vormd door de inhoud v?n de door

Bogmsma genanteerce engn/ n ,Ondérbez ttlngsverlles en ,Verlies wegens
Ingfficiency”™. Deze Inhoud is Van andere aar zi veelal, in d? literatuur woyat
omschreven, De auteur verstaat on er deze ver |ezen n|et al een e gebrachte

offers, die door ee ?ndoelmat|9he| in de voorth renPSmg dan wel door een af-
wij mg tussen werke uke en normale bezetting niet afs Kosten van eRro uktie
kunpey). worden beschouwd, doch tevens de winst d|e oor het verschil tussen
werkel nke £n normatiev eprodetle = yerkoop) wordt eerqb

Ter toelichting werken wij het door Booms agegeve voorbeeld 1 nader uit,

& Bij deze omsghrijving wordt door ons - in navolglng van Boomsma - geabstraheerd van af-
wijkingen tussen afzet'en ng’OdUk'[Ie In een bepaalde period
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Stel dat de constante offers van e machin %edurende een week 10.000 bedra-
gen. Gedurende deze periode zijn 50 machine-uren. beschikbaar. De offers IE)er
ur bedragen derhalve [[ 200. De normat|eve produktie per week Is 60 eenhed e

en 20 eenheden B, Voor éen eenheldA%Vzuurarbeldst gd van de machme no |%
voor een eenneid B 1 uur ervan. De bruto-winstmargés van A er%ge
resB & 150 en f 250. De netto -marge van A is derhalve f 150 — Vz
f5 |evanB 250—1 E4200 50.

Indlen zo% s in het door Boomsma_ gegeyen voorbeeld, de werkel6|ke produkt|e

Aen 16 edraagit Zijn daartoe 40'm chlne -Uren &48 ?verels
Aangemen In_werke OJ heid 43 uren werden gebruikt Is een ngdell efficienc
verschil van 3 uren opgetreden. Daarnevens Destaat een onderbezettingsverschil
van 7 uren. De aan deze verschillen verbonden verllezen bedragen:

Verlies wegens inefficiency  3urenaf200 = f 600
Verlies dogronderbezettln/g 7urena 200 = ,{1.400

2,000

Het is daarnevens mogeluk en zeker ook wenseh&k de omvang van de gg
derfde winst te berekenen welke|fson sta%n doordat de verkoop niet aan e
verwachnn en (aan de normatieve afzef) hee tbeantwoord Deze edraagtvoorA
60 — 600 en voor B (20 — g f 200, tezamen sf

Ver%eIB]kt en nu de bovenstaande In de lit ratHur%ebrmkeluke aniglemet

S e s b
leV wi

8 tzdgaan r% N geda?c)ht ?anj reg? iHet veFr)les %Oroln] af?luggtc |nB
n zi U

ve s urenaJ I%(?tezamen 2. 00 B[vere| g% In tJatgé

door Boomsma berek ndF verliezen ge| aan e door onS bereken-

de verliezen 620005 us e de eW| of Het zal n dmdehgk zn

dat de door Boomsm é)ehantee efﬁun e bezett|ngsversch| len een ande

Innoud hebhen %an In d

literatuur gebruyl
OP zichzelf i

ehoeft daarte en een bezn}aar teh st?an Men kan immers een
beag e|n|ererbzoasm Its de_definitie doe matd 1S VOOr de analyse
wadarln men het %ebrulken Wnnmenen evenwe t de door Boomsma
ehanteerde b(ignpo scnrijvin nlet doelmatig s e wel om ev?I%ende redenen:
door de als gevolg van onderbezetting en inefficienc 9ederd winst als een
verlies te bescholwen Verliest het begrip ,verlies” z%n va faande inh u? ilseke
vermogensvermmdenn van een ge ode, waarvan aanvulling noodzakelijK Is ter
Instanthouding van de winstbron
de omvany van de verschille'is niet alleen fhankeIHk van de in uren yjt-
gedrukte normale produktie-pmvang, waarvan ebenah R reeds een moeilijke
ggave js, doch tevens van de nornfatieve assortimentsver oudmg waarvan de
tstelling ons nog moellijker voorkomt. Elke wi mgln van de normatieve assor-
timentsvernoudin grengt een w e]ZIIgIn inde o van de berekende bryto-
nurwmst en daarniede tevens in d grootte van de efficiency- en bezettingsverschil-
en

%) Vgl. H. J. van der Schroeff, Schoonheidsgebreken in de theo | van de v ervanglngswaarde
Een an Woord aan Prof. Dr. F. L. van Muiswin eI MAB mei 1964 (38,5) blz. 1
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3. Hiermede zgn Wij weer teruen; blé het begrip normatief afzetPatroon en bij de
rees%es(JeIde vr g ng)nd van wi eoverwegm en een aséor ment als norma-
tie taangew zen. “Wj verongerste d%n In het oor%aan e dat er sPrake Was
van een afzet? bondenhe|d een zekere tec nlsche of economische comp ementari-
teit Dg afzet van drie eenhed er(] van goed A%aat samen met de afzet van eén
eenhe| B. Indien er echter altija een vaste ver oudmg tussen de ver ochte een
heden A en B bestaat, verlies analyse haar zin. De afzet kan teruI? Ppgn och
deverhoudm {ussen de verschi ende produkten in het assortiment b teze e
Tn kan in feite geen assorUmeanbeIad voeren. Deze o vattmg 15 evenwg
n{k niet die van, Boomsma. In _het twee e%edeelte van voorbeeld 1 vin en we

mmers een afsortlmentsverhoudm g van rhalve van 2

unnen derhalve verschurvingen In het assor fiment 0 treden waardoor de assor
timentsverschillen ontstaan It 15 e%n lijk, wan anaa/s(e IS{UIS'[ opﬂezet
om de winstgevendheid van ge verschillenae |nnenkomende [Qers etoetse
Men zou 0ok kunnen stelfen dat e%nonnaﬂeve assort|ment gev(? Yvort
door het zgn. opnmaeassortlme zetpatroon waar Ij on aervo ed g
bezetting - de” winst maximaal i, Ook It IS evenwel niet e elng
Boomsmia. In voorbeeld 1 is immers de W|ns hetgrootst bn de uitslujtende ve ko(?ep
van (100) eenheden A; In voorbeeld BbH t nd toe ass van. de methode der
I|nea|re 8ro ramme |ng deo timale combinatie 6Aen ezm

a erust dan” wel énormaﬂeve assortiment? Wellicht s het een ge
middelde van de in het verleden berelkte afzet Men moet 2|ch aan echter
vra%n In oeverre dit normatief kan wor en en?em e loop van e ti t{
en verschuivingen in de samenstelling van zeto treden. Het IS tenslo e

denkbaar dat men Uitgaat van z0 qoed ge njke schattingen van de verkoqp-
Ieldlnlg (?mtrent de mogeluke samenstellin everkoo ok In dit g{eval nést
ec tﬁ e vraaq waarom dan erst It afzetpatroon als normatief moet worcen
beschouwd. He komt ons voo dat het optl aeassornment een beter ricntsnoer
vormtvo%r het na te strevenaze Patro?n an het normatieve assortiment, waar-
van ge inhoud niet duidel nl_(l vastligt. Al met al resteert de vraag, die wij als fitel
van (it artikel meegaven: ,,Hoe normatlef Isnormatief?”

4. Er moet bovendien op worden gewezen dat Boomsma ervan uitgaat dat aan
het begin van een produktieperiode™de hormatieve samenstelling van et assor-
timent"wordt bepaald, Waarun de emlddelde bruto uurwinst voortvloeit, Aan
deze bruto-uurwinst wordt de winst eve(n heid van de in de loop van de periode
binnenkomende qrders getoetst. Dul elp staat de schyijver hier ge orderproduktie
en niet ge Produkne op v?orraad Voo ogen. In dit Iaatste geval Immers zal het
produktie %ramma Z0als qit aan het Begin van de periode is vastgesteld 0e-
durende oe Bnode worden ultr?evoerd en fieeft een toetsing aan de hand van ge
gem|ddelde ruto-uurwinst geen zin

Wij willen voorts enkele o merkmgen maken omtrent Boomsma’s conclus|e
dat de Integrale kostprijs onbrv gaar 15 daf(prondslarn/voord eqoraeling van d
winst even he|d va versc Illende 8 ukten waarvan de bereikbare erkooE
Pﬂr J eken (f Aan de hand van vo rbee}lstteIt de ﬁuteurdat men bij gebrm

kin van emtegraekost rjs als richtsnoer voor net verkoopbeleid de voor-
keur 7al gevgn aan de verkoop van produkten C en D met een winstmarge van
20% boven de afzet van A en'B met een netto-winstmarge van 10%. Daartegen-
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over concludeert ge schn,ver dat men bH ﬁnterm van de bruto- uurwmst aIs
maatstaf voor de hegordeling van de binnenkomende orders de produkten A
B zal pousseren. Dit |s In overeenstemming met onze bovenstaande uitspraak dat
6Aen 18 B de optimal c? combinatie ormﬁ

Ons oordeel over eze tegenstelling kan kort zijn: er is hier sprake van een
vermeende controverse doordat de au eur twee on elnksoorttge grootheden Ver-
gelukt nl. de netto-winst Per eenneid produkt en de bruto-winst per (knelpunts)
B Bij het pemen van pes ssmgen In het kadervan etverkoo n assortiments-
eleid zijn beide grootheden bruikbaar, Men dtent ze evenwel met verstand te
hanteren. De nettd-winstmarge per eenhed Rro qukt is metsz%;gend indien men
niet tevens rekening houdt met Net aantal eenneden dan men mét behul ?van het
beschtkbare roduktie-apparaat kan produceren enazetten Anders gezegd: niet
alleen ene to winst rPer eenheld | |svan belang, belan%r & gr 15 de tot Ie wmst in
een IJoeno e: het verschil van omzeten kosten, rekeninghoudend meta ere evante
JVerschillen”. Omgekegrd ec hter 1 00k debrut? uurwmst ger artikel metsze\gqen
Indien. men eenr emn %tmet het aanta eenheden at een order om
Ind|enm Avoe % ezetting - uitsjuitend A en B verkoopt zal de totale
winst groter z! an bl* tafz?tten van (FlleenCenD Dit 15 netw Ifeld juist.
Indien men echter.In %eva van onderbezetti g de keus tt ssen ‘twee
orders, estaandemt resnl n eenneid A (of B) enenefnheldc D), zal men
aan de [aatste ord er e 00rKeur moeten %even Niet alleen 5 immers’ de netto-
winstmarge per eenheid (fo D) ho%er doch tevens vmdt |nd|t geval de grootste
dekkmg van ae constanteofersplaa De keuze v ?va 200l |n deze Situatie
onverstandig zijn. en %omsma Z0u hem ongetwijteld arwij en als een. onjuiste
toepassm%| an eJn methode. Z0 kan men 00k de mlhegraemetoeon uIst toe-
passen Indien meén met het aantal te verkopen eennéden van elk art geen
rekening houdt.

6. Boomsma’s conclusie dat de.integrale. kos nhs onbryikbaar is als %rondsla
voor evaststellmg van de aanbiedingsprijs.achten wij onoewezen. In d8 door
auteur gegeven voorbeelden wordt Steeds uitgegaan van egeven verkoop rljzen
en wordt etf n%van deze Ensmet aan"0é orde gesteld. De conclusie vioeit
derhalvemet |sch It de analyse voart

Wij erk enne de relatieve eéekems van de integr gle k?stnrps als Prondslaq
voor het bepalen van eaanbte Ingspr r% Tal van ndere factoren zuI en veela

naast de Kost dp“&S bi| ebgs ISSI trent de ootevdan eve(r oopg S een
rolseen Vo rzover e 0 ucent trover dev eid_ peschikt stan

e verk ocrtrﬁ)pnjs te eRaen vormt emtegrae ostpnjs eén van de onont-

be rlijke hulpmiddelen bij het nemen van deze heslissing.

1. De methode van drs. Boomsma kan in tal van gevallen nutfige diensten bewij-
zen. Het Is.een eenvoudllge en lJorakttsc e methade, die bij A een relatief beﬁerkt assor-
timent weini rekenwe \Pt Brt ultgebreicere assortimenten - aantallen van
auizend en meer Eten ormen geen uitzon enngen dient men het aan de
methode verbond n rekenwerk echterniet te onderschatten.) Dit wil evenwel niet
zeqaen dat de mteqral methoite ongmst of onbrwkbaar IS,

nze conclusie Tuldt derha v% t beige methoden Am tzgn mits ze met ge ”R
worden toe?e ast, Het IS van bela %er op.te w gze eb d
een verschilfend tijdperk zijn ontstaan. De integrale kostpnjscacu at|e wam op
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In een periode van onderbezettin g van het produkne aP araat. De knelpunts-
calculatie aarente(fgn ontst? een ferloevan overbezetting, wanneer. be-
paalde produktiemiddelen als kne gunt factor optreden. In de eerste situatie. is
Bpr k$ van een ,buyers’ market” en dient de od cerﬁ iew en te enp s
eer waartoe de T nteqrae koignseen onon eer ]k u e VO mt
BENSzINS zegﬂen daf de ver in deze situatie n00|t ene %n de Inte ae
kost rijs zal geschieden.) In de laatste situaie daareptegen omt et er voor
gent 88 aan de meest wmstr%evende or(iers te selecteren en de minder WH] ,
ev N eor ri ﬁontgaan In de meeste gevallen is dit echter slechts in een ,sellers

arket” mogelj
De omstandighedep bepalen dikwijls opkomst en toepassing van een bepaalde
methoge We Emetnodepmen nu OJL gnteert men dient |% ﬂe gevalifn met
verstand te werk te gaan
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