FUNKTIES IN DE AUTOMATISCHE INFORMATIEVERWERKINGL)
door Drs. F. M. Moll

Ield
et hiernavolgende worden zeven van de meest yoorkomende funkties bi
Js]eautomatlschegm ormatieverwerking In %et ortYJ% J%P Deze *(un t|e4

|nformat|e anahst
seemon twe rpcf
ra matuu e?]kun 'I?i
ch wetenscha peJ programmeur
p atle rogramm H
opera eur ea anceerde computersystemen
CONsole operateur,

"~ Met het Hoe? de lezer een Hmde I%k Inzicht te verscha feB n dege fun ﬁles
or en zowel de automatlsc e Informatieverwerking als de te behan

unkti S matiseerd.
b i b o

t|es voorn meé P oor zowel aar grootte en orﬂanlsatlest tuur
van ge comput gbﬂser a 00r Omvang en sam nst?< % e com-
gutennstallaﬁ)le ”WIéfenetta dan niet geavanceerd gebru e computer

veneens Invioed ito
%e Pner door veroorzaa gnn of meer - bellanwke verschille hn de
inhoud va cz nt|es Ikers vereisen derhalve

verse de cogn{wterge
een| eaa rla enn]% E
De.In d| rt eI te len Tunktie keEmerken Ech door het few dat:
|n het a een 1& computerge ruikers voorkomen, eventueel met
un

nandere |ea
aIs startfunki kunEen grden beschouwd:

e m este van eze
voor ‘neeste van, deze tles eens |e e.vako mg bestaaé
un fle van |n ormatle -analist \{) et n|et aan . hovenstaande ken-
rke Deze funktie hestaat no rf]ﬁnjet J emeer er eid van de com uer-
g rm ers 1S eer ﬁ ftar ktle { nu 00 fun fle, ter nﬂ [
i(peu leke ope|d|n(h; VoI ezgu H est aﬁ De z6genaamge
u|t u tles worden eveneens niet benandeld. De uitlo fles z rJnn
veeIa %go evende unktles Z0als senior programmeur, ro ra
e t.nd(aaa e
eC| en. Het |st| ﬁ at blnnen hetia er va I elgg

jten eschouwing’ Is ge % Evenmin Wortm artike
a este aan de zogenaamd fukles dit zin co Inaties
van funkties, die, om diversé redenen, bij versc |I ende com uter ebruikers

Dit artikel is gebaseerd op een rapport dat eerlang door het Studiecentrum voor Informatica zal
worden uitgegeven. Het woord funkties wordt in_dit artikel gebruikt in de zin van een samenhangend
geheel van Verrichtingen (taken) binnen een organisatie.
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bestaan; een voorbeeld hiervan is de funktie van systeemanalist/program-
meur.

utom tische informatieverwer

2 Schema van in
Tenelnge de funk |es Innen een eaaI Wer te é)laatsen eno (I] d van
ge eer ergeno m e OVerwe |s et ge e proces van automatische In-

O gIng T g%fer £t teen dergelijke. schematische indelin
ﬁe% lent te ver ul I|Jk|n egn(?at dezen% “mg Niet congruentng

0 tte st anae ora% atievorme
o Tl e@%en(qe dee gebieden \%/or en on erséne|den met de daarbij behoren-

E)ee ge Funktie
i rYse van mformatlebehﬂefte Informatie-analist
eno twern/van ufomatisc Systeemontwerper
Baormane erwerking
2 Programmering 0 ramwatuurdeshunm ¢
echnisch-wetenschappefijk
%ro ﬁ< meur
. atlepro%amme
3 Apparatuur-bediening rateur avanceerde

&m Liers stemen
onsole-0 erateur
Bu deﬁ] indelin worden voI ende kanttekenin en f
ezen nde| en em n yooral an en z?wel oP
ar van het ro eem e |e aarn un tlonaris wer zaam 15, als In diens
ennis kenn| nve ue betro ecom uter:
(e Tunkties bif het deel b|e dadppgra ur zg rg)erkt tot de funktie van
er teur. erm ens nnkﬂsva P atuurd% undg;
der efc. bulten be-

ﬁ ware specialist), on(?erhoudspersonee werkvoorbe
chouwing Dlijven.

%ﬂ %“evﬁe\PaI e van informatiebehoefte en ontwerp van automatische infor-

Tot dit eeI eb dW rdenaf% erkz amheden erekenp die betrekking heb-

ben op ge oor re| '(? obale om m e|nde Jwg vaP een automa-

t|ser ngsproject, a mede’ & verantwoo lﬁ (YO eI satle_hiervan.

B eze. werkzaamheden worden, in (5 % n de bestuurlijke informatie-
Ing, de volgende cat erscheiden:

anaq se Van de jnfor aueE%RQSﬁ”e,O”
org nisatie-onderzoek:

- SySteemontwer
5 ?un?dles \9an informatie-analist en systeemontwerper zijn funkties
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Waarbi|, naast kengn van e

|!]nz icht in, alsmede zto nhoqellrerva In f
S e e e

dﬁ taa % \gl rol |[TSor anlsatde en -Sys
%Ib an worden ﬂ]estel dat de unknon rISSEN In deze cate ong ﬁnms
en van ror ref.en de moogrel aJnkheden van de a Earat och da
2| nde egr te r iIs- % |sat|egen t werken. Hun pnmane
eanqn Jkst ta tond rke nen van.in ormat|e en het, 05) 0[
aarvan onl rac L n]/ f en van n|e we informatiesystemen, Waarhij
ingshulpm |dez n ren

computer als veywer
8or de fH PN onangsen In dit dee ge zun onder meer de volgende
aspe? en van

we ke Wensen f?eeft de opdrachtgever/cliént ten aanzien van de infor-
e e mformatle |? beschikbaar?

e 0e wordt deze In ormatae verzame]ld en qedmtnbueeréi
\oAI/r%ceZIn elgr? rwaarden voor het realiseren van de wensen van de op-
- aan Wgﬁ«% e|ﬁen moet WO[)den voldaan om het projekt voor computerver-
erklnP 8esc Ikt te maken
Qe 74 r(neuwe In ormathestroom eruit 2|en hoe zal hij lopen en wat
zgn tyer an eorganlsaton e co seque1 de
e niervoren..qenqe ewer Zaamneden wore‘en 0' geval van, tech-
Iesr%chel enschappeh em ormat|everwe rking, de volgende Categorieén on-
e naI se va amengestelde technisch-wetenschappelijke problemen
wiskundige mo eI en
et omwer en v e%even formules en andere betrekklngen tot algo-
ntmen e Verwer aar met een co uerslye]
nktionaris die dez Wer zaamhe H richt Is de technisch-weten-
sch appe n e programmeur deze verzorgt 00k de programmering.

ro men kza mhede
Tot (f t geg{n eble ?]e werl?zaa heden gerekend, dn%samenhan en
H} d van bewer en en verwerken van Yegevens'en het verwerken
ervandor e o uer

De werkzaame n|n |t deeI |ed I| gen voornamelijk op het terrein
van h o rammere %p etn mstr cties voor om ute[)-
verwer ez(e Wer za eden hebhen, in veg sterkere madL an de su
g verm [de, “direct betre emogel heden die aé) aratuur

o
ledt; zi] vergen grote kennis va rP ervanngm 11?rogrammeerta en ap-
garatuur éH Hat N> veela mach ne ericht en”betreften”In mindere mate de

ysteem ‘ hek en de ana grvan
Hun elatie tot het eer te ee %e le Wordtgrvormd door:
[0 ramme[]en 1] Inu erverwe cp ereedmaken) van het
|e we g em en A er ?ude a stﬁ e-systemen:
et adv dseren van vermelde funktionarissen inzake de mogelijk-
eden van apparatuur estaande computerprogramma’s etc.
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?or de Ero rammeri g An onder meer de vo nqende aspecten van belang:
- welke c? ﬂennesve len voort uit de progra merml%

Eer voldoe Aecapamten eheu%enrm te’en verwe megu V\)d aanwezig.
estaan reeds delen'van computerprogramma’s voor net niguwe Systeem.

2.3 t di
ToLd@p@gerI%e uureé) : aer(]ilr?de werkzaamh den erekend dle direct zij dp
oen) fu en

trokken n&tl%(w [en va eco gu er. De.werk aam e
van efH ktlona Issen in ee eble ornamellgo et terrel
van ﬁnen van ecom Bar tuur

van eze unktionarissen is he oen verwe e programma’s oor e

com

P nL%kavan Qun kwalific t|es zuIIenz in mindere of meerdere mate
H‘Z'ﬁht he g tJ e te verwerke grolgram asen terzake kontakt onder-
ouden met de funktionarissen van ge programmering.

rlma e fa

3 Funkties

31 Informatie-analist

1. 1 Taakb schrg vmg
(% In (%rm tie-ana ASt IS het anal sereH van. het automansermget

an
Hgﬁt Y] ﬁ ormuleren varb £ elsen waaraan fet nieuwe Systeem m
0 oen? etJe|  (jeven |g de Invoeri rgvan dit's stgen%
{n tle- ana nemhds eenl ervare { J sdeskund|ge Ziin
i reT e o‘ 9 bas ennlsv de automatische Intormatieverw l?
It implicee de (nor ]sgst emontw er voor wat betreft de
aut/gm fische ormatle rln%e t root za
erz ds. ndel or atie-gnalist ee evareB?l (%matlﬁerl sdeskun-
dlgez e2| Qa&i eetontW| keld tot { Sdeskun
| artl t |tge\9aan Xan het laatste t \%)e In rmaaeara ten Zijn
Eomsue Wf%r za?m (e e systeemontwerper (3.2.1) dienovereen-
en va (f Info athe a?allst kunnenahvol%tworden gerubriceerd:
8 erzoeken va cie te aan systeemherzienin
meren van do ste Hvanh { automatiseringsprojekt;
eta kenen van astee erziening; _
et onderkennen van de gevoloen van & in te voere gxsteemhemenmg;

et nventariseren van informatiebronnen en -behoe

312 O

Ee mfor atl anallst diept het Omﬁt WISlkUﬂde ten E evolgd. Hij
Nt voorts fbu voorkeu dF een?a emisc eo eiding te O@evolooiJ
oor wat betreft de opleiding Informatica” zal nij edige
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AMBI2 Ople'ﬁéﬂ moeten hebben agﬁn%teg tervvJI de 8ver|ge opleidingen

Zullen Zijn'ge op Zijn primaire t edrijfsdeskundige

31.3 Carriere-mo eden

Met betreLklrn % o‘é Boorstroommogflméheden voor qe m{or atie-analist
tie 1S een unoo unktie; ever

IS nog Weln |nn s.te zegoen. De

wacﬁ%1 g |sg dat (J m?orn? le- ane1lzst ﬂan doorstro aar ee [Ln?e

e\i e (l]ln ktle binnen z (}” saema ISatie. Het IS van [?an U|tdru ke
en %e t qok voor e oveng Hn t| oorstromen naar

Unklies, buw e feﬁr van. de automatische In eratjevebvv?rkmguneraard

niet is uitgesloten, doch in dit artikel burten beschouwing

3.2 Systeemontwerper

%21 Taakbeschrij va

e s steemontw &) heeft als taak: het or] rpeP van nieuwe ep het an%Ig
serer van hestaande systemeg valrg beﬂuur he Informatieverwer |n en het
N schematische vorm” gereeamaken hiervan ten behoeve van de program-

merin
£{akenvan desste montwer erz in ond rmeer
- f[ steemontwe etu%e nver er detaﬁleren v% n de door de
at|ea everwerkm sprocedure en het.nager a

nalist
%vs erevr}:l ”Vi b(%/vsgr fadt Vanenve&gp{gﬁsproceﬁgrg( resulterende in de voqg-

- et onde ﬁ en var het al%?me ontatop Lifvoerend nlvea even-
tueel In werkgroepverba % meormanea allst, eopdrac ever,
Rrogrammeurs en e produ tlea Hg vag het rekencentrum,

- net"opstellen van ramlngen voor & tijdsduur van de progfammering en
Echat en van verwer mg% ejt

- het documenteren vanhet systeemontwerp en het vastleggen van de pro-
grammaspecificaties.

322 Opleidin
(géemoq er dient als m|H|mum schoolo{qladmg1 het HAVO, met
v\v/\% e teﬁ(e b(f enpten: vﬁor et doorstromen naar ‘andere funkties Is
met wiskunde nooqzakeli

eJ Ing Info m fica omVat onder meer: grob @%mgenchteB Pro [arg

meurs%E el m? e, ste ntwerep FRES
steemontwerper o md% %/ ﬁ< rqvolgd in ebe M) seconom|e
gamsatle unde, statistie de

Carriere-mog eIHlﬂ]ed

Ee oorstroo moe ecden v or de. svsteemontwe(gpgr I|%%en zowel binnen
éeer van t|sc en}ormatle erweLkmg als dagriuiten.

Innen de automatlsche informatieverwerking”kan hij doorstromen naar

2) AMBI: Automatisering en Mechanisering van de Bestuurlijke Informatieverwerking.
3) Zie verklarende lijst van termen aan heteind van dit artikel.
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formatie-a If<t

ankelijk van zijn schooIoPIe|d|n? en vooral van zijn verderg vak(gjlen
0I|n91 zal de sgsteemon Werper In staa njn] een funktie bunen e automa-
tische Informdtieverwerking te vervullen I het management.

een Iadmg\gevende funktie, zoals hoofdsysteemontwerper en (eventueel) in-

3.3 Programmatuurdeskundige

3 1 Taakbeschrijvi bv (n
ogrammatutraeskundige heeft als taak het agnpassen van bestaande
[ { kdhftltkht bestaand
{)/ro a meﬂuu[) eve tUeel) ontwerpen va% me We pro rammﬁtuur
s 1 eJ elast B rogrammeren en. begeleiden ‘van speciale en
eavanceerd grammas i|jvodrheeld voar datatransmissie, .en eveneens
en agnzien va P ramma’s waar gzwar eIsen wor en esteld met betrek-
9 t het gebruik van de comw [S en gde omy g qgram a. De
etrokken prog dammasz A]n veelal In macfine- ot assem ger aa gesc reven
aken van-ge progra matuurdeskundige kunnen onder megr als volgt
ﬂr en same( eva
rm/ ? gerhouden en aanpassen Yan bestaande prog mma-
huurpa ete zoa sturin ss&e en, compi eerﬁro%ammase
. ontW|k van elnge rogra atUur-voor real time toe-
assingen zoai roees esturing, Verkeersre 9 reserverings- en- hoe-
mgss St er] 0 ec

ontwikkelen, van ngIfl EIO%)Hétlgglsl)\/Ste il a's VOOr management
|n|‘tormat|on Information retrieva n%lpeﬁg esturing en soortge Tek

- nye testen an ge h|ertﬁ) ven genoemde programmatuur (inclusief samen-
Rte len van e roef ﬂeva enj
- het samenstellen van programmatuurdocumentatie.

32 0 Ie|d|n

HP gchoolo Ie |ng is, VWO met wi kunde ee %ternaftleve moge-
V\}h&l I ge HIS- g foestemd Q E L#tomatlscem ormatie
er o’ et betre (n% € automatische Informatieverwerking wordt
v ro rammatuuraeskundige onder. meer verwac seralen

Erote NIS Vian en ervaring niet mac Ine- é)fasseén

ennis van de st i(ructuure erk mg van eog verwerkln a?eente pro-

rammatuu akketten, zoals datatransmissie. pakkette n 3

ennis va evanc erde ro rammeertec nieken zoals Ealr program-

eren, en Van ver aystructyren en het gebrutk van macr%
eapparauur evan ecomﬁuter vooral voor wat be-

enni
retae kopem tele-communicatiea Pa{auur
enn|svan str cturen er |ng van verscheidene bedlrijrssystemen.

3.3 Carriére-mo o! libed

P]ror%;rammat [ s |< binnen C?e verworven specialisatie door-
stromert naar an ere, eventu eI e| inggevende funkties. b 6
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3.4. Technisch-wetenschappelijk programmeur

41Taakb schrijv t%

tec ? a%)eln bprogrammeur IS een min of meer zeIfstand (?
kende Tun tlonans le fs belaSt met het nhschematsceYL e
en voor computerverwerkmg van - technisch-wetenschappelijxe -

oej]eort rrnlee taken van de technisch-wetenschappelijk programmeur behoren
et na?(yseren vz1 n}]engestelde technisch- wetenscha? ell{he problemen
WIW mode et” omwerken van de %e%even es en andere
etre Inden tot ont en ne \erwerkbaar zu et en computer:
P mmeren Van ge algoritmen en Fest no o[g; mma- en de
roblee Iona verv?ar gen an en proerset (ex ema randvoorwaarden
tc ten ai( len van aaﬁ enoe
et ‘ontwikkelen van mat at|s een dere standaardg rogramma’s;
et bestude tr]ene exPen ente el uitwer env nieuwe t pa singen en/of
HIGUWG met odlee nzake informatieverwerk |nge
et adviseren en/of assisteren terzake van bovengenoemde punten.
34,
e

ebben Een een est e aufomatiscne lnfoE
f< erking, kan een alfernatie dzu evens z%
ejo van werkzaam eden, een m atlsche of statistisc

oor wat etregfq de 0 Ie|d|ng in de informatica dient hij naast.de oplei-

d|n en voor nel Prak ke amen %rogrammenng en d&%ro qégn&gle 0ﬁte ro

goortge?uL Brograﬂwmgenr?eﬁe\na?e doen, tAL RAN enof

43 arnehe mogehéhheden
e technisch-wetens elwé ProgrammeL\r kan binnen de velnworven spe-
cialisatie doorstromen n ventueel leidinggevende funkties

2 Opleidin
tec nlesc|!1 a/etensch H rammeur dent VWO met wnﬁunde te
#ﬁe m% a
Jple|

3.5 Applikatie-programmeur

35.1 ﬁ(akbeschrpvmr%

Deap atle rog ammeur is belast met het omlzetten van het g(edetanleerde

?\tﬁgr 8Qrt\eNo deracheen systematische verzameling van door 0 computer
Tot e taken van de applika rammeur behoren onder meer:
eto stejren van get pp tl%loﬁps ema en Je (f tallschema’s;

et opstellen va e com utergprogrammas

et testen van ge p ror%;r

- het samenstellen 'var de programmadocumentatie, waarin alle relevante
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technlfche inform tle”\t\(/ordt ve( rmeld, teneinde het programma voor andere

specialisten toegankelijk te make
5.2 Opleidin
emlanum g Ieldlngavoor deze funktie is HAVO met wiskunde en En els:

een(\)}) utomatisc elnforma({]leverwerklnﬁ genc te HEAQ- of
St it g
Lp BASIC RAN omvalt)en g1 J

353 Cﬁrnere mo eI| kheden
é)p atle-programmeur k 0 zich evenllnee| door het volgen vansatls-
tlsm mathematisc eo Ie| | v%en ontwikkelen tot technls etenschap-
0 ramrél Lf( neens qoorstromen naar de funkties van
% Les und| e o S teemonfwrer naast het v?gen van e
oo eze Tunkties verelste s n)(f |eke op Ingen, veronderstellén de beide
unkties eenVW met wiskunde vooropleiding.

3.6 Operateur geavanceerde computersystemen

36.1 aalébeschrgwn%

Deze tunktionaris is belast met het hedienen of Ie d| eve bij het bed||e

nen van mgeeavance%( e]compgtersrystemen name||H er en”met multi
ring, tjjdscharen, datat etcomputers efc.

wgrgen van séan aar werlémethoden en technleke%voor het doel-
matl eavancee e computersystemen en het controleren
at t enoem e werkzaamheden:
- et eldl geven an de operatﬁurs het verzorgen van de informatie en
ocumentatie ten pehoeve van alle operaéeurs
- het geven van nc;f Hnen VOOr een (oe
an erefu taten

prQPram ansmissie, sate
of znn taken oren ongler meer:
- het on

e werkvoorbereiding en controle
ency -verheteri
en van e d

- Ft) Waarin (?e programmas gmeten worden ver-
ererlégn 0enejnke d%%n ogcﬁmgujﬁ eorutk te”maken van de multiprogramme-
n ass@tee etgé gbeoor

alsook bij de opzet en de praktische
une\ac%g{:g?q van de toepassing van' de prograrnmatmp Z?evaluat?e penknlnp‘]-
- weetelgParn p%Irege]n van de dagelijkse verslaglegging en het verzorgen van de
362 Opleidjn
oor dg

?—IIF nat e? kan ee t matlsche 8

gﬁknonans HAVO met WISk nde de mini umopl iding;
matleverw eq estrB
e|d| rvg wor en ver e evens za operateurso ding h e(n
il e ecifieke

QEEOIﬁ oor rammatu S U e VE eISG S
Vaxop e|d|ngen VOOI' em van ng ZIn, In ver an et het doorstromen.
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3.6.3 Carriere- mo eI| kheden
e operateur ¢ eer e s%stemen h ‘1 eveB fueel door trom?n naar een
etj aaevene un t|e binnen zijn afaeling, bijvoorbeeld chef produktie-

Jvdi bestaat voor hem de mog l]<kheo,d zich, door voortgezette stu-

te ontwikkelen tot programmatuurdeskundige.

3.7 Console operateur

3.7.1 Taa|<beschr| {vm
De console qperateur |sdbelast Hmet het bedlenern en controLeren van de cen-
trale verwerkingseenheld van de computer. Tot zijn taak behoort onder

meer,
ﬁet uitogfenen van voortgangscontrole op de verwerking van (ceel-)pro-

d
e e L

- Net 0 van de (eoeven opdrachten 0 e]n van de dagplanning en

1et blpt% ?en hlervanlg}ta natPe In evergfe 8ec o !

- aan I]ZIH(% rogrammatuur %e aanbrengen van wij-

2|rgoln9n|n e Instelling van g€ machine ten ehoe e van wijzigingen in de
ammatuur:

i 1e(5 on rhouden van lﬁontakten met eP (%%rammeu S 5 ﬁgetreden fouten,
dur*oueelr?g efc.), signaleren van systeemfouten en bijzohdere programma-

3720Ple|d|n
I @%mg%leldmg voor deze funktionaris is MAVO met wiskunde of de
Is specifieke opleiding dient hij de opleiding van console operateur te
hehben Bevollgé Peiing J (6 OpeEg P
3.7.3 Carriere mo?eh hede
De conso? peraeud an doorstromen naar een Ie|d|n evenef kt|efJ|n-
nen (Zj eJnadel P an hIIJ Zich, mvooﬁl ende ge oor etvoga
van de daarvoor vereiste vaKstudi, ontwh elen tot"0 erateur e@/a cee
eneens kkPnn n ontwikkelen tot

conl uter;ystemen enslotte, zou hij zic

Horod

Verklarlml; van gTbrwkte termen

Assembleertaa Een 0 ch!(netaal tgelgkene programmeertaal
waarbi] georulk wordt” gemaakt van“een mnemo-

nlsche code die recht?treeks wordt vertaald in de
achinecode, In een re T peen .
olic nstrvctlon Code;

V
le ro%ammeur waarbij een HAV(.e) met wis unge opIe|d|ng worat

BASIC: eginner’s All-purpose gg
e proceduregerl te programmeertaa
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Besturingssysteem:
COBOL:

Compileerprogramma:

Console:
Information retrieval:

Machinetaal:

Macro:

Multiprogrammeren:
Modulair programmeren:

Overlay structuur;

Probleem enchlte
programneertalen:

Proceduregerichte
taal:

Real-time:

Een verzamehng prggram a’s die de verwer ng
van Programm e computer mogcli]

o mon . Busingss, Oriented L 3 eeH pro-
ce ure erichte taaI esemaa estem voor
adm|n| {ratieve toep assmg rh

erlei

Een programma voor h n van pro
maspm ne taal ih orbeeF| een gt% ngure
erichte t aa fot gell aaro\|e proP mma’s In
nmachlne aa fen oortgelifke taa
bestun van een ¢ uher
Het met P van automat{sche mformaneve[]-
werkende a€ atuur terugvinden van systematisc

B?esa en e)grevens
(5 rzover sprake is van het gebruik van com-
ute
en c de dje direct a nslunb de WIJze waarog de
nuter Intern wer Far I voor_ledere
m{evo dige verwer mgshan Ing ‘een afzonder-
Ijke code IS vereist.
en opdracht In een macro-taal: een der elij li)e 0p-
ach worgt meestal in meer dan een a semblegr-
aa vertaal
dp [ ﬁkaar verwerken door de computer van
%ezr?”werel m?ramrr[n%aseren waar 0
MH nF ﬁ ?amodules worgtjvergeepc[ 8 d@
nke é van elkaar WO[ en geprogrammeer
oc tefam n worden vertaa
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