DE MARKETING-ORGANISATIE
NATIONALE EN INTERNATIONALE ASPECTEN

door Drs. A. M. Ruoff

at voor het bedrpésleven de marketing-benadeyi |n als filos f|e ach er het
en voorw e Vioor overleving Is be mta een oe te wor en. |

orta et marketm plan nde Iann|n een

ro ere ete e IS% ectnaar het e 3

n ntatie van e 0 (erneml%o #afze g eemno 4[] % 8

Sn eerr;efgérggesnoe einden te Kunnen formuleren en een on erne Ingsbeler

or aniseren dat. de marketing-planning Inderdaad ujtgan spu V00
ere commermeeacuvnelt mar et|n anni va en dan zowe
emeerare nne die In eprakt keenp odle van drie tot tien aren
stn ken, an vioor een’a twee. at nerz sm emee N-
annn moet as en, anderzjjds duldelik bedoeld | eratlonee
t|n etails ul ewerkt, op & korte te n Het za Lll Ikz da nle
een| meerjarenplannen; maar oo n et korte-t rm|n let te
voorspellen gebeurt n,ssnen on elingen fot andere 0 sten an ce
eiden. Jaarll se anpassin oo al va emee aren-

e W'én” e er:

Om tot 9oede matiketln%lanmnpate komen, ddent de. ondernemln%neﬂ 20 te

Ult te Werke matdedoe te |n noen orete N met

nau eurigheld beeaald kunn orden d g %p anqere ter {
t|n annen ane ealte tot stand te drn?ei €n.00 edoen
[(ea |ser |s een assen ramsa le noQ zaenk De \ra -
atle IJ een efaalde on e%nem|n ? kan niet beant-
woord wor en on er dat men, net als voor het OH ellen’van eﬁn marke-

ting- a(a Piﬂa seerd heef |n welke sit at|ed on erne mgéj bevindt
Yvar ste ge ZWa untn 0 e(fte Ige 0 eratle
an ln and met efrmu erin eé)este genzlmnzm
de ns ap dienen te even van (e or an|sat| le nodig” zal ZH P
o ngen 00 teknnen ber|e0|n ﬂps s In de ondernem| seldeq
ereen emm|n over Oe c! en bestaat, zal men Iku nen ne-
elke mar et|n gan|sat|e er nodig zal zijn om tot realisering der

oe t |n en te ome
stem Ing va de Inirl%etln or%amsane og evoluerende | [1aar lannen
ﬁal eriodiek "noo zake d ﬁ eorgamsa es Vian Ver-
administratie, ;\)/ro uktle research en Qntwi enkele andere
ﬁ ncties te n(iemen nglnternatlonaeon ernemlnge speen aarbij niet
en natlonaB maar ook internationale aspecten een rol.
ecerhte publicaties herinneren er ons aan hoe |nternat|onaLe onderne-
mingen hun'management-structuur aan nieuwe behoeften, voortkomend Uit

mab blz. 224



oewe In 0€ze es vooral Qver. de topstructuur wor t)gesproken
is het Interessant 0 € passages later in te gaan.

eJlkunnen samenvattend stellen, dat ge marketm -0rganis é|e op, de do
stell [gnvan eo ememmg este ecpt e%H wo den m
verband de doelstellingen, gerelateerd aan ge huidige en em de toekomst
gewenste marktp03|t|e

In verband met ons or%ierwer IS, het odlﬁ(dlgger in te aqaan op dlverse
asgect n van marketl Internationaal we ﬁats?h M eLn -

e mark tm van onder eekene In. hoo dz hetrek
eet o VOoedl |s het moge uk at zijn oordeel hierdoor 0
sommlg punten atg eur 5.

buvoorbe Id d voort rfr iijtdende EU(O ese ntegraﬂe aanpassen

Internatlonale ma

ketin
gan zak Bu internationaal werkzame ondememnagr] estal zo
ew est dat te enl er tl(; deer(] operatie IS gestar In een an an Waar
eeer te vestlpmfg est 00r expart van In % fste Iand ree esfaan-
ﬁrtl ele niet aan gepast aan bijzondere ten van de. verbruikers
In_het ap ere an(% of dodr het one en van een amrte org H|sat|e In het
Lieuwe” [and, of door overneming van een In dat fand reeds werkzame
onder emm

o ez

|
lenﬁ iy egn Gt taﬂeem et e o

e landen min verschll en, za| aan de mam respectieve |{I)<
me ten van de m m|x minder veranderd behogven e wo nder
uctmx |er itae< gechnlsc pJ oductei ep]sc vb)gen 20-
[|voor eeI rqeur smaa eur qutenﬂ e technische k I|e|tf(
en erg zin; on

marketm mix het geheel van product, presentatie (mer
ve pa king), prusnlveau re Iamethemg promotloﬁ ?e ondeesteunmg

Hoe ziet dit er nu momentee| uit? \Velke facte(ren zullen het streven naar
%eer eat;)onae marketing van Internationaal werkende ondernemingen bein-
We Eunnen stimulerende en remmende factoren onderscheiden:
Stimulerende factoren:
ﬂs men zich realiseert hoeveel ti hd en ms;s)annm nodlg IS oM eeP product-

concept gestalte te geven en 0 ef eerste corcept tQt een r roposl
lie te pko?nen dan Kan de tlj WInSt || net overnemen In een Fandel rPeen

*) CPC- Europe ha devised a structure to cope with political change. ,The managerial problems of

European Integration”, International Management, september 1971,
Chrysler builds' a European Structure, International Management, oktober 1971.
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sticcesvolle rBarkletrn op[e)ratre in een der land een_ uiterst belangri keg
stre%e factor peteken ezeqd he moet IK tevens een%rﬁarsb
woord laten }/0 e nvan str i no en eventuegl voorko
ranrrr% 3
en. Dit. zal een deg

men er] atr(e]veo ctoren, za onder a eomstan he ene

succesvo roduct sument 1N Jan Btoch r%u

% % \gor vandet& nnen doen
eker als blijkt dat eIangruke aanpassingen noo

rrnns tenret
akelijk zijn.
Hetv Eren van een be aald meror O(rn meer Ia denz U, mits voor geIBke of
na e ke progu tene steun 00r een rk rec methema, e oP espa-
Jr everen 0 |ever en extra opbrengst. bij de be P ng 8n
recame el [s m name In Europa een belan rnke uitstraling vn
mssam enkeevo eeIden te' noemen;
evogvan P ere wor en Duitse 1.V -stations ontva gen 0Qr
/o an (e Ne er andse T.V -toeste eB Duitse_T.V.-zen erswor N 00K In
wrtserlan en tnruk ontvan en ultse rc%erlustreer veekh &ien wor-
n rote aant en In Ooste rrr9 eleze Fransrf media strekken hun
nv% ttot W Ionre Er zun meer Van deze gevallen. o rwaarde voor
erelken van enoem?< extra (%)bren st Is°gan ul erar dat het over
te rengent emain ebetro n landen even goed te gebrurken is.

- De grote mobrlrtgrt van o\e consu ent .vooral tot urtrnge komend in de
Egﬁaa de Inn van de buiten angse Va a tierelzen creeeré en vee % tere
JHS van fee glewoonten In andere landen. [n het szon ern FY<0 rw
elensector leidt dit tot V\mzr?krn en - Soms sn%, oms eIerdeL In e
eoe tengatroon en sc eh)t t kansen vo rgro ukten die tof nu toe we
l<on L b enn nog niet In het andere land tot reele proposities gereken

Het ntstaan van rotere economische blokken, met orr) de duyr [%h Imo-
nrs er wetgevrn het eb dvan arenwee g e ﬁ N
éeretans no értot an rscr nde re r%n Za emoe#
er om een pe ro ukt In mee eno (e tharkt.te ren %
ten, Het IS aarmee, iclencles i ame 0

andere e arrn en re t unnen wor en e(tn%m an |er een stimulans
uIt ontstaan voor sg \{)er | rP?( van tie ruven waardoor Kost-
r unne worden

prijstechnische voo
Rem ende factoren:

rr%er |nvo van andere klimatolo |sche omstandrgd Eden V0 ksaarg leef-
eng |ksr%rewoonte worden esan? raste mg W van veen Likten
Eer Eané soms ée s binnen een land n verschillende streken, totaal ver-

hillend beopr
Naast pror?uEten die een gelijke waardering ondervinden, zullen er, vooral

2) , Schaalvergro ing in de levensmiddelenindustrie”, Conserva, maandblad voor de voedings- en
genotmiddelenindustrié, april 1969,

mab blz. 226



fg A EE %smlddel nsfeer, m éns Inziens, altu vIe rodukten

Ju |n et erste Ehel

B e S
rn pre eremle tusse F%e ﬁ Tan(Y voor tal van %eqemeen Ee
voe Esmld en ZOB 5Vee tevertel en 2|n \Voor %el ult mHn el en
o dANedaern i S b
H\an ere E en. omy grvesoep In. §eI I8 e% n'groot
artikel, terwij et aanta ers in Nederland urterst gering Is.

- De. war nwe evin bmnend EE%eren(o%met geha omseerd en harmo-

nlsane UIters oe| te e{ %nlsme enerzng
evest e |n ustne lé)oun]/belan en antierzn s, benoren tot de be-
an rn}? et tot IsLan omen vanIPeh rmoniseerde

ﬁ”] nde ctor
el de ew renwettel gen dt met naﬁn
voor e vertlcF éeggen 0 e proguc roeﬁ gerichte
rege ingen zoag op ¢ oco N £acao, moster eemu eer e’s uze
1 ots da koming, van ?ommle on ont e ee|| voo
eaadea tleven nhhetageme reeen t“ora u roe en
efIketter gsvoorsc \ fen voer voedingsmiadelen zn vastl ggen,
moe|| Toc derge Ijke réeg Ingen 00K van. ?root elang.
er |n ro In en buiten de een werkeli

ntee ?]af dlk
oerwou vanvrsc Fne eﬁa| en tETe aanzlen van een Kettering,

aan Internat |onaema[ eting ehorme proplemen a g \ive g

Z0U erv[g Wijzen naar het vierde.deel van el\au‘)hcatjev?
\;e egr aniels fecte % ar Interganﬁnal over Multinationa
erkoop. yan eigen hande Ismer aarin og er het opscr l( Irwar van
voogc riften” “een aantal voorbeelden van deze onverkwikkelijke situatie
wordt gegeven.

-Ten sIotte kunnen wu het 00g niet sIu| nvoor ta Iverschdlle Talrijke
arrieres unnenqamr or ontsE% n|etaeen Waar et 0 uc[(e rg)rﬁde
etrett In l’ot sIan fe Eren i:Fgmenwarenwetregelmgen dar 00 % er

% ee? I%(oa ” })L dﬁ sauzenregelm ervoor te zor%e]n d%n st
tomatenketc urp k eEenamln fomato atsu wor g e
dt e$ seen soa-

VEIVo ens WO en ove ketjaeﬁ in Ned rIan b

sall, dnen DI tsc alleen’ met l ﬁ]ro !Ien oph

Evertmﬁnﬁunwmse van edﬁ chten o Als In ver andm emer-
te esnu tle elrul vank] ze de mer ?I mogelijk 1S - wat

vaa n|e t et yersc %tSQ ({a?(ci( l%te enssorg

VOO[ pro I me ree OP voo l|n tIn het erlg\ 8

en Duns asmen et|sc |ts eekt, ni cetasTn og een mer

Voor gen reini mgsm 5 In landen met Germaanse talen wel brui baar

maar In de Fra € taa een Zeer negatleq woord.

3) Groothandel Weekly, 27 oktober 1971.
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-0 Rasm van de Patm%ale prefere ties

Hro UKEen ?en nel sterker é)rd e ten
le qesnmueer(i wordt e toenemencle welvaart” Inmiddels 1s mar tserg
k element In het marketl P

% er in ge ontW|kkeI| gvan nieuwe
tie bij Vvele maats appijen een
5;e| g 3? etatle Dete rfp pL} dea %t t eb uren een rot epfur-

ENs tPt segment réé dn ma[( ten,

rmitelt Van het karakter van de produkten en van e rese et'l
vraag o* eze segmentatie zich odR< tmternatlon%Iev ak op ezeffg
manier voltrekt,

Conclusie

Een yo Zrzmhtleconilum? %basw van de voorgaande stimulerende en rem-

mende factoren zou as yolgt kunnen Lﬂ
voor bestaande a{n elen” zal door allerlel be emrpq(rm en, ondanks de %T(
noemde os%leve torﬁn een inte naURnaa 0e # %rketmlg (qnx Va
niet tof Stan g ? unnen worden, hoewel vergelijkbare product- c.q.
m rkeLﬂmle wel bestaan.
toc zmvo nto warketln con m]es te komen die i |n hoofd-
h |_?or me{ 3 g sommlge an VEL-
tlsze en ba Igaﬁstm co t zo goed als identie
Irwlm g uc*samenstel ngd eli rsc nveroont om de ver-
SChI smaakpre Iere tle rec tte 0en rvaren
- Voor nleuwe Ikelen kan et somsvrsan te trachtntot con -
Een te komen die Int rnatlonaal 20 vo ge toe ar Z O]g >

etekent (lat aan mer naam resent fie, r gr
i & e productcomposit Voorat et Tt 00 hlerop aan acht wordt

?\jen zdl ecB ﬁr noolt terwi Jle van de voordelen van het mternewonale
Bro uct” o 61gr|é 0 uctelgenschapgen tot comp dpm| senKunnen
ESL'lIten an zulk mpromis"tussen d ungetﬁstﬁ eaaP -concepten
er lan ﬁ een succes e vgrwa hten: %egg F et 70U, We/ eens %en
reaktge rocht Kunnen worden dat e gesteldedoelen’in géén land meer

De beste weg lij \<<t toch wel de Prl(tmkkelm&lv d,an een.nieuw. artikel of een
reeks nL We"ar %en 20 mogel) Rg van, Uit een in meer landen
accenta %e]ac a3|s oncept - In éénland te initiéren, waré n reke-
nmg é et eventu emgﬁhkeden In. andere anden é ?e 1 -
fs dient Aoe aspaarheid v rop03| eas%ehee en g arzonderlij
efnent van de marketing-mix in andere lan eq(gf rden.
sommnl] ?eva en kan simu taﬁ ontw swerk In meer dan ee‘]
and gewer] nod| z%n athankelijk van e.doelstel-
5 e coordinatie verelst og1]ef c

lngen r fand. E zléer een goe
leZen In de oniwikkelingstase te t stelt wee

m
aan ge mar?<etmg orgam tie, zoals aterqb andDe|d za, worden.
- Zowel indien het niet mogelijk is met een internationaal gelijke marketing-
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mix te werknals wanneer. dit ot opnzekere oo te wel gerealiseerd gan
\(l}zorde al e|l‘er atjonale on In | eeno I ssn te vinden

%?vee magell e| ttot voorge en va aavergrotm |n roduktie,
en efficiency 's eurwerk en productontwikkeling.

faio\gjaunlv(\%ee\{a? o ok tn%%*r‘]‘evrar?o Roge nadee bekece
|enen raen,

B
b w%aa ?md van arbeidskrachten
ree estaande In esenn en.
i aﬁqu an_een rodukt|ebe njrf zijn zowel het sociale
faalsverni a

Gen el nt
ee etl ing Wa fwe n ciren, _
r% JJreE]aan 9#Jexﬂg)\lten el i) fﬁ stpr SOVErwe |n massale

tie. In zovegl mo e J aufoma seer abn ken at z[ouz n,
de eX|beIe aan ass| an e zIch Steeds sneIIerW| ZI eg ebe oeften van
nsumen noo Zake produ tleo rote sc e(e agaﬂemog
10 door rulstz ozen moeten wo nvoor produktienedrijven die

no 10 geachte spee mte bezitten.

De diverse in het voorqaandI engemde stlmulerenﬁie en. rernmende faﬁtoren
ten aanzie van nterpationale marketin é J” ooka IS mi r] ust wellicht niet
Ifputtend, ﬁ e Om aan te tone thf f( d’b en metwense-
Eover de gte linie naar internationaa e cte te stre

at betekent dat binnen gestandaardlseerde roce ure etln

nmR en ten aanzien. van speurwerk en pr ctontW|k

toch overwegen nt| naal r(qoetzn waar eenv ort ure de in ormat -
stroo tuss teron erne rsch| ende landen en ster
coordi a|e va (een centraa punt un angnj evoorwaarden Z1jn voor een
slagvaardig belei

nkele dachéen over denkbare or%] %atlestructuren waarin dit kan wor-
en gere |seer wor en In het volgende besproken

Regionale yersus branchegewijze orggnisatie in de in ale ondernemin

rnatio
A anEeIn van worog ngsoesc ledenis e aara van de mternaﬂoneﬂe onderE-
m|ng an"een bepaalde”structuur van het management tot stand zijn geko-
ﬁet maakt verschil of de on Icierne ing in alle roelfasen steeds e mark-
no %emetm Ee Verschi ene anden n |nc one esc th ee
e(j)u arengOPannln ecentr e 0 ai a)a;
IVerse Ian en in zaak un marketing- e|

ﬁ)-?et akt ook verschil of de internationale onderneming zich in hoofd-
zaak opne%n terrern eweeqt, bl?voorL nI voeé?ngsm?dﬁe‘nn go?was en relnq-
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g %smlddelen of cosmetvia dan .wel In allerlei verschlll]ende markten
g eert. In het Taatste eva |s het niet onlogisch wannee[)m et %roemroces
0g}nonae .opoouw an m %%Igt IS Ontstaan waar énat Je direc-

Merc veéan twoorde aten ten aanzien van 0e maat-
gg r#Te]n In d;fatl die div rs markten ewer

economische ovormmg erzu§ s, het internationaler wor-

N van de conc rrenge nog gestimuleerd door ot uitstraling van met name
Leclame ag erszst S meer enood ak van sterke coordinatie, OP
mar etmg %ble aa toon n een dubnhe mana ent- str ctuur ont-
staan, w Aeen 1in van evevoer via het nation ereg,gnaem nage-
e andere fijn via een pro tgroepsgewus Ingestelde codrainafie

ent en
on lo

Ee IaaPstek?(af advies en in de praktut kree% dit advies, gebase o[d\(/JP kennis
er ontwi elm en in andere” mar E g grote Invioed. VIa onder
eer een. over proce urg tysse odu tcoordinatie en emaatschapép A
recﬂesh an en N er gewe tword vanuit een eefn-
eld van beleid op et gebied van marketing In everschl ende pro uctsek

oren.
In het eerdergenoemde arhks On International rl( ement” ove
Eur%ﬁ)ese anisatie van C(fm roducts Cor orat|n h tmen 00
aatsc e'% [J zoalghzovere ander n dat oQk \%e aan aar meuwe
strycturen e pro em Was no mamtal with
national ma rkets ead ustm to Inte raton et ontw teem
znn LCOUNiry mana ers ensen er land |e ezamen|i
pesldenﬁ n Euro s be e| aken adviseren. ep e den
national operating, manager” eve antwoor eL Voor ? van za-
ken In de werkma tscha“ ona ay to day basis”. De nat|on eratmg
managers J [np rteren zOwel aan d ountr?]/ nﬁma rsasaan uropes
V|ce res t eze o amsa%Je WO dt essentially a aPta e ggn erﬂ m
(T] é van_eer of minder centralisatié naar gelang™de behoefte
van EU ?H se mdegraﬂe dat zullen ersen.
Geste tdat_ men In ater ere mate naar esn Eurome benaderin
egaat waar J 3 ropese. doelstellingen voor CPC’s produktenreeks on-
d re Inhouden de C{eane van, Eurdpese merken en] et ee|nd|gen va
me en ragmentatie. Omadat men zi i] ?9 foe %enc éognhgna
ver? udingen, unnen artikelen on(er etzelfde merk va[] [and tot [-
schillen | samenste Ing en verga [%; Tot zover enkele passages uit het
genoemde artikel In-,,International Management”.

Pinde# Ak blqkt oo? in dit voorbeeld. dat hmdn{qe werkelijkheid én toekomst-

% i nvoe Zijn 0p €€ o anisatiestructuur.
. etﬂ? t niet. alleern voor (f ternatjonale or an|sat|e maar 0ok voor de

g gmsatlebmnen nationale aasc P J@
épf rketin %qamaatle en haar relaties to produktgroepcoorm
natie zal In het volgendé nader worden Ingegaan.
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De mar org,amsatle )

Flogwel het mifn ov)ertm%mgnn dat.In een market -ma sch ] OPet %Ie
Q gem emevenht bt ert ZIJon %Pene mare e COﬂOSSl?mgt \?ve srtIC It

E@la Lstee m nt |n Tonge nﬁmm ?foso(ﬂe geac eerH Ioet heqb-
e R

- faken van emarl<et| de

or?ams atie
- Internationale aspecten

tereenvolgens ne

Taken van de marketing-organisatie

De belangrijkste taken van de marketing-organisatie zijn de volgende:

Helle van arketm nen 0 Ia eno korte termijn, waann er
Ukt 0 pro roe éi)aaasnvnm tschatmg % e teheha ne| en
mze et de ub orende themageclame- en verk evordenngs% ct

ten, de prufo- en'ne owmst Nnaa tI'EI( van indirecte %%stenpos enen
Pngen en ten TOHE et ren ement 6t e|nvest ([h( %Itaa als doec
ten

er en taakste Ingen worden neer e(eq eze |aar ettenn |m -
ceert het aan evg van uit de markt te nemer produ vanneu
mtrodtéceren ron

er evehtueel het’ aan%even van d

L ef g die in de lan qeterm Elan
mnr? an onéstaan tussen het na esllre d&”rendement en( aoere Uitkom-
die uit eoR het moment vai plannen maken beschlbe %evens Over
osten eno bre gf r] omen ro n Het constateren vgn Al ap” IS
van ?root Lanq S alarmsein voor de noogizaak om tijdig nieuwe 4 |vte|
ten e ontwikkelen, teneinde de ,gan” In de.toekomst te kunnenovu en

n}]arel annen van é mterraaﬂonaa Yvergzame [n
zaI aanda est moete worden aan de moge L}he ntn tex 0lte-
ren van oduktconce ﬁeno marketin ﬁoncet dLan ere [anden.

e samenspe e pro H g ;%?oor Inatie .of een centraal
Eurotp toporgaan, afhan IJk van de Detrefrende organisatie, Is hiervoor

ssentieel.

? é Iket|n Aan behoort tevens et aa Zqeven van de or msaPe die
!)nalﬁon erdelen van de maatsc apﬁ ﬂ é” om.de geste eub fe
erelken, en een overzicht van de Inyesterifigen, rpa[(auee onderho d|e
%%ngﬁns voorwaarde zijn om tot realisatie van de toe omstige doelein en te

- Voor de uﬂvoennq van de aP%nen zdal afhankeh(l) an de o van van de
ondernemlng en het nzlchtvn /el ﬂmeto N
een aant qesgema liseerde serwceorg en, zoals marktonderzoe

er@e ma |ng vLan
erations planning, reclameserviceafdelin emar -
tlng %QeWn Initrati pmoeten nemen € coorgmerend 1) emR/oerlng MOoe-

ten optreden.
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Nret alleen interne ¢ ntacten zrl|<n href\roor noodzakelrk d ch qok exter-

et name met mar ?lrze stell en en methtrecame ureau4
Het omen ot een oe treffen rec ame d en campagnes via ame
werkrnq met deze externe, voqr een maats ] essentree con-
tacten deen vak dat ondanks e(ftaan e o er ngen stoch nog te veel
met schade en schande moet worden geleerd.

- Aangezien in de loop van het jaar zal blijken dat zrgh onvoorziene Wgzr
Wﬁn n e\r{(ere r\Er)ons heen' voorcdoen dre tot andere dan de voorzr ne
tsrlﬁa twnen

iden, 15 marketing-planning een vrijwel cont |nu FO
ICI en zy everan[f[(r gﬁ% g J Ferg p

f etermurtt an tew lZIgen, we n[enn 2| opeﬁorleecetrr%ann rn
en en’ daarmee dé Uitvoering van vast e eg eta
eer nJa rplan 08 meer of min er ean eo :
e mate Van organisatie, de svan co munrcatre en beslurt
VOJmIn% %e In de m{ rKetin organr atle en aan ez;feservrt:ﬁ

A S S varru'strvtte“ ih

e e verandgtingen in het plan tot'stan gebracqh Cnner

grenw ljzi e odr zin die voor e produktie consequenties hebben,
IS de ma gﬂ%]( tertgr at 0 ugreaEParaat vanobsl(rt %ete end
van J)ro uktre o rote sc aa ersus Tlex Irtﬂ] in de protduy tre 1S reeds
eerder t rsra ebracht., ledere Industrie zal het elgen optimum tussen
deze vaa contradr oire verlangens moeten zoeken.

Lk meen mrjf hier te moeten beperken dtot het noemen van ete aantal andere
taken, die in Teite aan e bejde ge rl]oe(m e, het opstellen van de plannen en ce
urtvoerrnP an et g nerg [|

\oora |tvo ring brengt een groot aantal afgeleide, nog niet genoemde

taken mee, zoals
besc erm \ran marges dooré<ost sbewakrn g sv rho nen
ranr tr ver

eeer Vreee %ﬁoerpe% %h\ter § Al db van
enerzr dse ezrch uzrgen%t stan igheden |no|eop & utre anaen

ander
- fot stattcfﬁ '*rte komen inzake de m grketrn berrtvLoedende natronale of
Internatio irrreuwei wetgevi e noodzakelijke maatregelen tretfen
tot aanpassing aan eventueel gewi zrgde Situatles.

e vervullin vand in het yoorgaande gregoemde taken en de structuur van
g onderne mg zu en he é) ajend. er] V0 %mva van de mar etin r%]orga-

Bsatre N ge mdte van spe aljsatie emedt ZICh W kan veroorlove

Te ot manager 1510 et a gemee e centrale Vgu 00T eer] produkt
0 ie de plannen In

uktenreekS. Hij 1s de mdn (of zij is de vrou

4?( Hier is buiten beschouwing gelaten dat sommige Erote) marketing-maatschappijen intern ook

mnaarartobndtegrz]oegk;;r%telrngen en soms reclameafdelingen hebben, waardoor zij voor deze activiteiten niet
ul

mab blz. 232



eerste instantie oﬁstelt en na verkrege oedkeurrng eurtvoerrn ter and
neemt en coordi eert In rotere ndetnemingen za ee anta

ana ers ove[koepedz en marketin ana % (Janen et on
Vgerlte %%bee een a eIerde Inanciele ver nt el raa

gf worat” van deze verantwoorde ln

%%er ed eerd Van de mate van f%, rsatre
aarneid ‘van een er en arkton erzoekafdelin ere reeds eer ere
noemde servrce]afdelr %t af In hoeverre ro uctmiana%er meer Z
uItvoerder van etpa str Iator en cor Inator

aar rneer a(tjrs voor omeno nvoor omen In emrketrn
nisatle, bijvoor door tussen mar trn eren roductmana er
mene Ihet trev

roduct group manager fe plaatsen, zr nwr
?unc?e toch, aa? rTat odra de tmanae

f 15, te elimin r
een %eker niveau van erva rng% en o Ierdrtnﬁ t berelkt, tzn o

év orgggld de% a Hck

ﬁ J uncemeer in on( Ven, meer fi ncreeverantwoorde[rj aan
m fe eegeren en_kort { dne%rn e higrarchie te cregren. Daardoor
wordt een grotere ,,job satistaction™ bereikt.

twe organrs torrsche etrekkelr e - nreuwr heden zou ik enige aan-
th nken, namelrr tea s en ventur -teams,
etters pip st E Ofit Improvement program doe\n een aat

anv
tte“hatt R W° ‘?eroqm' rttrtattm N e eCBncene
treer estu verrr ten naarm keen door grotere crec
eI ot winstverbeterin e samefistellin r
tea VOoOorke rwrsslnd men streetnaa een same stelrn aarhl
ewerkeseen zekere tild van'hun normale werkzaamhe wordnvrr
t’e‘tnktzat” ezl OrGen T, e Aeatering el Ghcere acrgen. Var
ewe er ?nke teamar rtn?et fot het terrmrn van mare\etrn ehoort,
twe ooh F at urt overleg van mar etrn metbvoreel e
seconomische afdeling voorstellerr tot een ect genoren wor
teen A gg n(r)Ok nuttig kan In dat een produc aag d urtmaatvan

venture tea wa rmee 0.a. ernzr ereniod Konin rrkb
(ervarr a Bchrjnt te heb en Metn e In organ sates e Wat
t Itione e ge}kregen en waarin eondern mrng1 eiding een
rrsse win aten waaren ebhen v nture-teams SUCCes %h Het™con-
cept berust op het, Selecteren van een #erne [0€p Jon e Mmanagers van goee
|Veau %'e een opdracht kr kre%en een of meer Eecr e ecten als een &a
Innen ce. zagk aan te pakken en tot een stcces te brengen. Als het ukt
bhen, met namF

It een stimulerende Werkrn % e overrge organisat
00r het concurrentie-element. at anders we
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licht moe| dék uLt de verf éou mh qe omen, omdat iedereen het te druk heeft
gna% eoo?en zaken, van de grond e krijgen, wordt het venture-team-concept
k zou er persoon!Hk sterk de voorkeur aan geven te zorgen dat een
venture-feam ,niet no n?e
E erzlhs moet het weghalen un hun nor aIe ob van een aan aI veelbelo-
venae |o manaesee extra bel t|ng An erz szou en
kunne Ien dat’ de or an sat|e ort n:} et 20 ma mo eI|
ant oedemnsen |t un ste haen enz men zo %[00“ da d|t

tn we gens in eondernem| 0 gebeurt en verva ging mogelijk is.

n slotte zou (e marketm -0r a isatie zelf, z%wel bnn het opstellen der
é] n(alskl e urtvoerin ? oende aandac leuwe #] -
odzakelifk In verband met”de evenscyclus van pro ukten - moeten beste-

Zodra de productmana er VOOr een mﬁuw Prne rggéiéedt als proj %tle|der

van een teap van betrokken medewe g van tec n|c ont
|kke mr% briek, administratie, reclame ure él berelkt men een versie yan

‘fﬁ UF? -team” dlieminder Verstoren organisatie werkt en zeker
etzeI e effect kan sorteren.

Ten slotte nog een enkel woord over ge inviogd van Anter atiopale as e ten
OF een marge In orgams tie van een binnen een land werkende maatsc éj
R Indien dif a In de vorm van een export- operatle aanwezig 1s, zullen
[ervoor in de ar etln? organisatle eén of meer nctninansse aanwez g
moeten ndi en H rake IS van exgori maar Wel van.een nationa
tle nnen aervnenlnte[nan ale Taatscan Hile I{voor-
ur awer am 15, dan zullen zich wel Internationale aspecten

voo doen er opa r% h
aarvoorw en.herinneren aan hefq/ q)a%egod IS 0\{<er diverse mo-
en an coor |nat|e In Internationaal “ver D welke manier dan

0 gecentra Iseerd.

Uiteraard hshet n d%gestek niet mo%tluk geweest a“nﬁuttend te zijn

at 1k hoop te henben overgebracht, 1s &en aant ten van Internatjo-
nale m etm li%amsatle 20 f ae titel van dif op tg? ageet Daar!) é
0est | aan%c %den aan een anta factoren eze or an|3ﬁt|

einv oedeH ale d% } st muleﬁen e of remmende ?actoren aar hun
Juiste waarde heb geschat, zal de toekomst leren.
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