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De betekenis van de
groothandel voor Nederlandl

J. van Dalen
1 Inleiding

Het verschijnsel groothandel speelt in de econo-
mische literatuur een rol van ondergeschikte
betekenis. Weliswaar is in de loop van de tijd een
redelijk begrip opgebouwd van het wezen'en de
functie van de groothandel, maar tot theorievor-
ming op het ge led van de groothandel, waarpij
getoetst wordt aan de empirische werkelijkheid,
IS het nauwelijks gekomen. Een belangrijke oor-
zaak is het ontbreken van adequaat ciffermate-
riaal, waardoor kwantitatief toetsend onderzoek
niet goed mogelijk is. _
Hoewel de groothandel als vorm van economi-
sche bedn!)wghmd nooit erg populair is geweest,
wordt het befang van zijn tussenkomst in de dis-
tributie reeds lang, ingezien. Al rond 1750 wees
Adam Smith in zijn Wealth of Nations op de
belangiruke maatschappelijke rol van de groot-
handel en zin onmishaarheid voor het instand-
houden en uitbreiden van de drie andere deelq_e-
bieden van economische activiteiten, namelijk
%nmawe en secundaire produktie en detailhandel.
ok J. B. Say onderkent de maatschappelijke
relevantie van' de groothandel: zonder tussen-
komst van groothandelaren en andere tussenper-
sonen zou het produkt de consument veelal niet
berelken. ,
Een belangruke impuls in het groothandelsonder-
zoek is afkomstig van Beekman en Engle (1949)
die het begrip groothandel nauwkeurig vastleq-
%en en een groot aantal aspecten van-de groot-
andel de revue laten passeren. In Nederland is
het Polak die met zijn diesrede in 1924 de basis
legt voor verder onderzoek.
Gegeven het maatschappelijk belang van de
roothandel stelt Van de Woestijne (1985, p. 148)
erecht dat het de hoogste tijd is_het handelson-
derwms en de wetenschappelijke, handelsre-
search op peil te brengen. Deze studie is bedoeld
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als oriénterende fase van een empirisch, econo-
metrisch, onderzoek dat is opgestart aan de Eras-
inus Universiteit en begeleid wordt door Prof. Dr.
J. Koerts en Prof. Dr. A.-R. Thurik.2

In dit artikel behandelen we enkele aspecten van
de groothandel en illustreren de maatschappe-
lijke rol met wat cijfermateriaal. In sectie 2 leggen
we het begrip groothandel vast. In sectie 3 ioe-
men we enkele kenmerken van de groothandel
uitgaande van zu1n geschiedenis, terwijl sectie 4
handelt over de functie van de groothandel. De
betekenis van de groothandel voor de Neder-
landse economie komt in sectie 5 aan de orde.

2 Wat is groothandel

Een nauwgezette definitie van het begrip groot-
handel is een vereiste voor het verzamelen van
zinvol ciifermateriaal, dat de basis vormt voor the-
orievormend, toetsend onderzoek. Daarnaast is
een Pescmkte definitie noodzakelijk, omdat er
noPa wat verwarring bestaat over wat groothan-
del" is. Zo wordt groothandel nog vaak gelijk
gesteld aan handel in ’grote’ hoeveelheden.
ndere voorbeelden vindt men bij Beekman en
Engle (1949) en Ter Hart en Tates (1982).
Voor een definitie van groothandel is een onder-
scheid tussen functionele en institutionele groot-
handel van belang. Functionele groothandel s
een verzamelbegrip voor alle, dctiviteiten die
betrekking hebben op transacties met bednl(fs-
matg;e afnemers. De hoe,danaghem van de verko-
pende partij is onbelangrijk; dit kan een zelfstan-
dqe groothandelaar zijn, maar ook een detaillist
oftabrikant. Het gaat om de intentie van de koper:
deze moet tot de koop over %aan in het kader van
zijn bedriffsvoering. De institutionele of zelfstan-
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dige groothandel, waar het in dit artikel om gaat,
heeft hetrekking op de activiteiten van een groep
individuen met groothandel als hoofdactivitet.
In navolging van het CBS s institutionele groot-
handel gedefinieerd als het voor elgen rekening
kopen en verkopen van goederen, die niet in de
eigen ondememing vervaardigd zijn, aan andere
handelaren en/of bedrijfsmatige afnemers, zon-
der dat de goederen hierbij een wezenlijke veran-
dering ondergaan. Een ondernem_lnP, IS een
%root andelsbedriff als de hoofdactiviteit groot-
1andel is. Deze hoofdactiviteit is in eerste instan-
tie gebaseerd op het aandeel van de werkzame
Bersonen dat zich met groothandelsactiviteiten
pezighoudt en intweede instantie op het aandeel
in de toegevoegde waarde dat verkregen is uit

roothandel. o

verigens kan de gehanteerde definitie per land
sterk Verschillen. Z0 wordt het kopen en verkopen
voor derden in de Duitse statistieken wel tot
groothandel gerekend.3

3 Geschiedenis van de groothandel

Uit het bestuderen van de ontwkkehng van de
groothandel in de tijd kunnen belangrijke elt]Je,n-
schaPpen van de_ groothandel worden afgeleid.
Enkele van die eigenschappen komen in deze
sectie aan de orde. Voor meer d|ep?aande stu-
dies van de geschiedenis van de groothandel ver-
wijzen we naar Beekman en Engle (1949), Van
Muiswinkel (19642 en Bucklin (197%%

In de eerste plaats speelt de groothandel een rol
van hetekenis in de hoger ontwikkelde economie-
én. Ineconomieén met een hetrekkelijk lage orga-
nisatiegraad is er vaak weinig onderscheid tussen
groot- en kleinhandel, Bij toenemende welvaart
groeien ?_root- en kleinhandel meer en meer uit
elkaar. AT'in de Griekse heschaving, bijvoorbeeld
was groothandel als afzonderlijke tak van handel
bekend. De groothandelaar, "eiijropog’ onder-
scheidde zich”door het eigenhandig importeren
van goederen (Stuart Jones en McKenzie, 1973). .
Verder is de groothandel zeer dynamisch: “hij
E,roen tegen de verdrukking in. Bij deze verdruk-
king kan men denken aan de matige kwaliteit van
infrastructuur (slechte wegen) en vervoermidde-
len (karren en schepen). Maar ook aan uiteenlo-
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pende wettelijke be|oal|ngen: de strenge wetten
van Hammurabi, volgens welke men een verre-
aande verantwoordelijkheid had voor de kwali-
eit van het geleverde produkt en de hepalingen
die het Hansegilde de aangesloten handelaren
oplegde. Deze regulering beperkte de handelaren
weliswaar in hun bewegingsvrijheid, maar verbe-
terde tevens het ongunstige imago van de handel,
In de derde plaats blijkt de ontwikkeling van, de
groothandel zowel vanuit aanbod- als vraagzijde
gestimuleerd te worden. Een voorbeeld van sti-
mulering door de aanbodzide is de rol van de
tg,roothandel in de oogsttijd. Gedurende een korte
ljd en op een ruimtelijk beperkt gebied was
sprake van een groot aanbod van landbouwpro-
dukten. De handel trad op door dit aanbodover-
schot af te laten vloeien naar omliggende
?eb|eden,0f door het op te slaan met het'0og op
oekomstige vraag. Stimulering door de vraaq-
zijde doet zich voor wanneer bijtoenemende wel-
vaart de vraag zodanige vormen aanneemt, dat
een stad of streek daarin zelf niet meer kan voor-
zien. Een treffend voorbeeld zijn de karavanen
van de Babyloniérs die uitgerust werden om
grondstoffente verzamelen ‘it de omringende
ebieden (zie ook Contenau, 1979, pp. 84-90).
enslotte wijzen we OR het breukvlak in de ont-
wikkeling van de groothandel, dat samenvalt met
de industriéle revolutie (eind 19 eeuw). Voor
deze periode was de groothandelaar een general
merchant (Van Muiswinkel, 1964): hij handelt in
alle moge u[ke produkten en verricht uiteenlo-
pende groothandelsactiviteiten. Na deze periode
zet zich een specialisatie in gang naar produkt en
functie. Enerzijds beperkt men het assortiment tot
een hepaald produkt of produktsoort, anderzijds
Qntstaan er bedrijven die zich qua functie specia-
liseren door zich toe te Ie%gen op transport of
opslag. van goederen. Beide specialisaties zijn
uitvoerig door Bucklin (1972) beschreven.

4 Functie van de groothandel

De economisch-theoretische benadering van de
vraag waarom er zelfstandige groothandel
bestaat en wat zijn functie is, overheerst de
oudere) Nederlandse en Duitse literatuur. In de
merikaanse literatuur  komen  dergelijke
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beschouwingen weinig voor. Daarin accepteert
men het bestaan van een omvangrike Sector
groothandel als bewijs voor zijn maatschappelijke
relevantie en behandelt men” de groothandel als
eén van de participanten in een complex distribu-
tie systeem.3In deze sectie schetsen we het tradi-
tionéle, economisch-theoretische antwoord op
de vraag naar de functie van de groothandel en de
voorwaarden voor het ontstaan van de zelfstan-
dige groothandel. ,

De functie van de groothandel4 is het overbru?-
gen van verschillen tussen de diverse schakels
van de bedn{_fskolom. Deze zo?enaamde trans-
formatiefunctie speelt zich af fegen de achter-
grond van het voortstuwen van deugoederen-
stroom in de richting van de uiteindelijke gebrui-
kers door produktie- en handelshedriyven” geza-
menlijk. Hoe groter de verschillen, des te meer
ruimte voor dé zeIfstandwfe groothandel. Echter,
de groothandel kan zich alleen handhaven zolang
hij de noodzakelqke activiteiten efficiénter en
%oedkope,r verricht dan de betrokken schakels,

e verschillen, die de groothandel moet transfor-
meren, hebben in hoofdzaak betrekking op:
plaats, tijd, hoeveelheid en hoedanigheid. Van
den Berg, Peek en Olde Monnikhof (1984) lichten
dit functieschema uitvoerig toe. Groothandel
overbrugt allereerst de plaats waar een goed
wordt aangeboden en de plaats waar het
%evraagd wordt (transport). Verder overbrugt de

andel de tijd, dat wil zeggen de periode tussen
de voortbrenﬁmg van een produkt en de vraag
ernaar, door het aanhouden van voorraden. Ver-
schillen in aangeboden en gevraa de hoeveel-
heid heft de groothandel op door het verzamelen
en splitsen van goederenpartijen.. De collecte-
rende groothandel verzamelt " kleinere partijen
goederén (agrarische produkten, oud papier,
schroot) en bundelt deze tot grotere, partijen. De
distribuerende groothandel koopt juist grotere
hoeveelheden goederen en _SRlltst deze in klei-
nere partijen. "Het hoedanigheidsaspect, ten-
slotte, slaat op het overbruggen van een hetero-
geen aanbod en een heterogene vraag door het
aanhouden van een assortiment “met een
bepaalde hreedte en diepte en het uitvoeren van
produkt veredelende activiteiten, zoals wassen,
snijden, wegen, sorteren, in- en overpakken van
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go%derten en opslaan van bijvoorbeeld wijn, kaas
en hout.

Van de Duitse literatuur noemen we het func-
tiestelsel van Seijffert (1972).5 Deze onderscheidt
drie groepen van functies: ‘overbruggings-, goe-
deren- en makelaarsfuncties. Onder de eérste
categone vallen de eerdergenoemde aspecten
plaafs en tijd. Daarnaast het egaliseren van het
prijsverloop en de kredietfunctie: het overbrug-
gen van de tijd tussen het moment van goederen-
fuil en dat van betaling. De categorie goederen-
functies omvat de hoeveelheids-, kwaliteits- en
assortimentsfunctie.  De  hoeveelheidsfunctie
spreekt voor zich. De kwaliteitsfunctie bestaat uit
produkt veredelende activiteiten en de assort-
mentsfunctie uit het aanhouden van een assorti-
ment om in de vraag van een zekere afnemers-
kring te voorzien. De makelaarsfuncties hebhen
betrekking op activiteiten als het verkennen en
openen van markten voor nieuwe produkten,
belangenbehartlgm?, het geven van adviezen aan
zowel afnemers als Teveranciers en het verzorgen
van scholing en voorlichting. ,
N|eschla%1 ea. (1976) relativeren deze veelheid
van funclies door te stellen dat plaats, tijd, hoe-
veelheid en_hoedanigheid de vier belangrijkste
aspecten blijven, de overige functies zijn nodig ter
ondersteuning hiervan,

5 De betekenis van de groothandel voor de
Nederlandse economie

Om een beeld te krijgen van de betekenis van de
institutionele groothandel voor met name werk-
gelegenheid, import en export in Nederland pre-
Sentéren we in deze sectie een aantal kengetal-
len. Het cT‘ermatenaaI IS in hoofdzaak gebaSeerd
op Peek (1986).

et belang van de groothandel voor de werkgele-
genheid in Nederland wordt geillustreerd met de
ontwikkeling van het aantal ondernemingen en
het aantal werkzame personen c.q. werknemers
in de groothandel. Het totaal aantal ondernemin-
gen is'in het tHdvak 1980-1985 met +10% geste-
gen van 41.600 tot 45.900. Hiermee bedraagt het
aandeel groothandelsondernemingen in de part-
culiere séctor ruim 12%. In dezelfde periode nam
het aantal ondernemingen met personeel in loon-
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dienst toe met slechts + 5% van 24.400 tot
25.565. De tamelijk hoge werkloosheid en de over
het algemeen lage toetredingsdrempels in de
groothandel zijn een mogelijke verklaring voor de
relatief sterke toename van het aantal onderne-
mingen zonder personeel in loondienst.
De ontwikkeling van het aantal werkzame Perso-
nen in de groothandel wordt gekenmerkt door
een forse daling in 1982. Sindsdien neemt het
aantal werkzame personen weer langzaam toe,
vooral in het kleinbedrijf en in mindere mate in het
middenbedriff. Per saldo resulteert een afname
met ruim 3% van 324.200 werkzame personen in
1980 tot 313.200 in 1985. Het aantal werknemers
nam in deze periode met ruim 4% af van 296.300
tot 283.200. Dit is ruim 10% van alle werknemers
inde particuliere sector (exclusief Iandbouw}. _
Het gezamenh&ke resultaat van de ontwikkeling in
het aantal werknemers en het aantal ondernemin-
gen met personeel is weergegeven in tabel 1. De
aling van het aantal werknemers gecombineerd
met de groei van het aantal ondernémingen resul-
teert voor deze Penod_e in een proces van schaal-
verkleining. Het gemiddeld aantal werknemers
per onderneming In de totale sector groothandel

Tabel 1 Gemiddeld aantal werkzame personen per
onderneming en ?emlddeld aantal werknemers per
onderneming met personeel, totaal en per
subsector 1980 en 1985

werkzame werknemers
personen+  ondernemingen
ondernemingen met personeel

Groothandel in: 1980 1985 1980 1985

Agrarische produkten 46 46 81 87
Grondstoffen en

halffabrikaten 95 98 131 147
Bouwmaterialen 98 76 130 110
Kapitaalgoederen 103 90 141 118
Consum(!)tlegoederen

non-food 64 49 110 87
Consumptiegoederenfood 86 74 117 108
Overige artikelen 6.7 63 121 126
Totaalgroothandel 78 68 121 111

Bron: Peek (1986)
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is sinds 1980 met ongeveer één werknemer Eer
b,ednE afgenomen tot™11.1 in 1985. De betrekke-
lijke |e|_nschal|%he|d van de groothandel blijkt
verder uit vergeliking met de gehele particuliere

Figuur L Aantal %oothandelsondernemin en met
personeel, per subsector, 1985. Totaal = 25.565

Bron: Peek (1986)

Figbuur 2. Aantal werknemers in de groothandel, per
subsector, 1985. Totaal = 283.200

Bron: Peek (1986)

sector, die in 1985 gemiddeld 13.1 werknemers
Berondernem|ng indienst heeft.

m een indruk te geven van de bijdragen van de
diverse typen groothandel aan de ontwikkeling
van de werkgele(]qenhe|d, geeft figuur 1 de verde-
ling van het totaal aantal ondernemingen met per-
soneel over de verschillende subsectoren.” De
groothandel in kapitaalgoederen blijkt de groot-
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ste sector te z?n met 27% van de ondernemin-
gen. Deze sector maakte ook de sterkste groe
mee over de periode 1980-1985, namell{k ruim
16%. Alleen de groothandel in consumptiegoe-
deren non-food kende verder een groeipercen-
tage van 9% dat uitstak boven het gemiddelde
van £5%. De groei van het aantal ondernemin-
gen met personeel in de groothandel is voorna-
melijk toe te schrijven aan deze twee subsec-

toren.

In f|?uur 2 is de verdeling gegeven van het totaal
aantal werknemers. De groothandel in kapitaal-
goederen is de grootste werkgever met +82.000
werknemers. De kleinste bijdrage aan de we_rkgne-
legenheid komt van de groothandel in agrarische
Erodukten met +21.000 werknemers. Niettemin
ende deze subsector over 1980-1985 een toe-
name van het aantal werknemers met £9%.
In de kapitaalgoederensector daalde het aantal
werknemers met 3%, terwijl vogr de groothandel
in bouwmaterialen zelfs een,dahn? van meer dan
18% resulteerde. Dit laatste is toe te schrijven aan
de malaise in de bouwsector, waar het aantal
ondernemmqen met personeel teru_gheg met
+16% en hetaantal werknemers met bijna 30%.
Deze ontW|kkeI|ng1 vinden we jn tabel 1terug. Het
roces van schaalverkleining is vooral geconcen-
reerd bjj de subsectoren houwmaterialen, kapi-
taalgoederen en consumptiegoederen non-food.
Het'gemiddeld aantal werknemers per onderne-
mln% nam Dij_deze sectoren af met ruim twee
werknemers. Opvallend is de ontwikkeling van de
roothandel in g’rondstoffen en halffabrikaten.
oewel het aantal ondernemingen met personeel
met meer dan 7% verminderde, nam het aantal
werknemers met ruim 3% toe. Dit proces van
schaalvergroting betekende voor deze subsecto-
ren een foename van 1 a 2 werknemers per
onderneming met personeel. ,
Vanwege het open karakter van onze_economie
Zijn importeren en exporteren_ belangrijke onder-
delen van onze nationale bedrijvigheid in het alge-
meen en de groothandel in het bijzonder. Naast
het belang van import en export voor de omzet
w?st Olde Monnikhof (19825) cgo het positieve
effect van reéle exPortgroe| op de werkgelegen-
heid. Verder vervult de groothandel eenbelang-
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nlk,e bemiddelende en initiérende rol voor het
kleine produktiebedrijf dat meer is ingesteld op de
transformatie van materie dan van orders. Het
kIeme_Eroduktlebedruf mist veelal de kennis, het
geschikte personeel én voldoende risicodekkend
vermogen, noodzakeIQk voor effectieve export
zie Van den Berg e.a., 1986).

betekenis van de groothandel voor de goede-
renimport en -export wordt verder duidelijk uit het
feit dat het aandeel van de invoer door groothan-
delsondernemingen met personeel (82 mid. in
1984) in de totale invoer van goederen éZOl mid.)
gelijk is aan 42%. Ruim 70% Van de ondernemin-
gen met personeel en +232.300 werkzame per-
sonen zijn bij de goedereninvoer betrokken. Het
grootste deel van' de invoer 80% loopt via het
midden- en kleinbedrijf,
Het aandeel van de goederenexport door onder-
nemingen met personeel (54 mid. in 1984) in de
totale export (211 mid.) bedraagt ongeveer 26%.
Bij de export zijn minder bedrijven heétrokken dan
bij de import, namelijk 47% van het totaal aantal
ondernemingen met personeel, die aan
£141.700 personen werkgelegenheid bieden. De
exporterende groothande| is sterk geconcen-
treerd: 20% van de betrokken groothandelshe-
drijven verzorgt 90% van de uitvoer.

De relatie tussen invoer en werkgelegenheid

Tabel 2: Verdeling import en export naar subsector
in 1984

waarde waarde invoer%-

_ invoer uitvoer  uitvoer
Groothandel in: md. % mid. %
Agrarische produkten 21 25 63 116 03
Grondstoffen en
halffabrikaten 152 181 70 129 22
Bouwmaterialen 81 97 07 13 116
Kapitaalgoederen 213 254 56 103 38
Consum(j)negoederen
non-food 220 262 17 31 129
Consumptiegoederen
food 63 75 281 517 02
Overige artikelen 89 106 50 92 18
Totaalgroothandel 839 100 544 100 15

Bron: Peek (1986)

69



MAB

wordt geillustreerd met het gemiddeld aantal
werkzame personen per onderneming met perso-
neel dat structureel hoger is voor importerende
dan voor niet-importerende bedrijven. Inimporte-
rende ondernemingen zijn gemiddeld 13 perso-
nen werkzaam en in niet-importerende bedrijven
8. We leiden hieruit af dat het importeren van Hoe-
deren een grotere verscheidenheid aan groothan-
delsactivitéiten met zich brengt, zoalS 0.a. het
aer?%en van reizen, waardoor een groter perso-
neelsbestand noodzakelijk is. Bij exporterende
bedrijven treedt dit verschijnsel overigens niet op.
In tabel 2 zijn de bijdragen opgenomen van elk
van de subsectoren aan de in- en uitvoer van de
totale groothandel. De groothandels in kapitaal-
goederen en consumptiegoederen non-food
nemen, met elk ruim 20 mld. invoer, samen meer
dan 50% van de totale groothandelsinvoer voor
hun rekening. Qok de groothandel in grondstof-
fen en halffabrikaten levert met 18% een aan-
zienljke bijdrage. B(q de export is een overheer-
sende rol weggelegd voor de gr,oothandel in con-
sumptiegoederen food die bijna 52% van de
totale export verzorgt. De invoer-uitvoer quote
verduidelijkt de relatieve betekenis van elk van de
subsectoren. Voor de gehele sector groothandel
ligt deze quote met 1.5 beduidend boven de
import-export verhouding van de_ totale Neder-
landse economie die in 1984 gelijk is aan 0.95.
Importeren is voor de groothandel ten opzichte
van andere sectoren van de economie dus relatief
belangrijk. Niettemin ziin de groothandels inagra-
rische produkten (bijvoorbeeld bloemen, veeg en
consum,Pnegoedere,n food (bijvoorbeeld %roen-
ten, fruit, zuivel, vis) sterk export gericht. Uit-
schieters voor wat betreft het impor belang zqn
de giroothandels in bouwmaterialen (bijvoorbeeld
hout, vlakglas, san|ta|g en consumptiegoederen
non-food £Zbulvoorbeel huishoudelijke “artikelen,
meubelen, Kleding). Tenslotte hebben ook de

roothandels in grondstoffen en halffabrikaten
Ebuvoorbeeld ertsen, metalen, brandstoffen) en
apitaalgoederen &buvoorbe_eld allerhande
machines, auto’s, elektrotechnische apparatuur)
een aanzienlijk exportbelang.
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6 Ter afsluiting

Ondanks dat wij uitgaan van een tamelijk nauw
8edef|n|eerd begrip groothandel, is het dwdelgk
at deze sector een belangrijke rol speelt in de
Nederlandse economie. De betekenis van de zelf-
standige groothandel vertaalt zich echter niet
alleen"in de hier ,?epresenteerde kengetallen,
maar ook in kwalifatieve kenmerken zoals de
invioed van de ?roothandel op het stimuleren van
innovatieve ontwikkelingen in andere sectoren
van de economie.
Het grote belan? van_de groothandel maakt een
d|e|pgaande bestudering van deze sector een zin-
volle aanPeIegenheJd. Het onderzoek, dat
momenteel” wordt uitgevoerd aan de Erasmus
Universiteit, richt zich met name op een econo-
metrische, ,modelmaﬂge,verklamng van produkti-
viteit en winstgevendheid van zowel individuele
groothandelsvesngm%]en als geaggregeerde sub-
Sectoren van de groothandel. Met'deze kwantita-
tieve benadering"geven wij invulling aan de empi-
rische, toetsende, fase van de theorievorming op
het gebied van de groothandel.
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Noten

1 Deze studie maakt deel uit van een vierjarig onderzoek op het
gebied van de groothandel. Dit onderzoek is onderdeel van het
voorwaardelijk ?efinancierde pro&ect "Fundamenteel Onderzoek in
de Groothandel’, een samenwerkingsverband tussen de Erasmus
Universiteit Rotterdam en het Economisch Instituut voor het
Midden- en Klembedng in Zoetermeer; het wordt begeleid door
Prof. dr. J. Koerts en Prof. dr. A R Thurik. Een uitgebreide
versie van dit artikel verscheen als E.|.M.-research publikatie .
22: 'Groothandel: zijn rol in de geschiedenis, de huidige
economie en de moderne theorie’. ) .

2 Bij dit onderzoek wordt gebruik gemaakt van ciffermateriaal
afkomshg uit publikaties van C.B.S. en E.IM.; Duitse gegevens
van het Statistisches Bundesamt en het Institut fir
Handelsforschung; en Franse gegevens van het I'INSEE. )
3 Voorbeelden uit de Amerikaans-Engelse marketingliteratuur zin
0.a. Bartels (1962), Bucklin (1972), Dawson (1982), Martin (1984),
Rosenhloom (1987); uit de Duitse literatuur 0.a. Batzer e.a.
(1974), Batzer en Greipl (1975); uit de Nederlandse literatuur o0.a.
Verdoom (1964) en Leeflang en Beukenkamp (1987). .

4 De functie van de groothandel komt uitvoerig aan de orde in
0.a. Polak (1966), Haccol 51948, 1969), Van Muiswinkel (1964),
Van de Woestijne (1966, 1985) en Salomons (1975). .
?19%%1 ander voorbeeld is het functieschema van Oberparleiter
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