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1 Inleiding

Weinig bedrijven kunnen zich verheugen in een 
ruime belangstelling van de kant van de media bij 
fusie of splitsing, bij belangrijke exportorders, bij 
onmin in de directieburelen, enzovoort. Weinig 
bedrijven hebben een plaats veroverd op Beurs­
plein 5 of in Amsterdam Zuid-oost.1 Het zijn door­
gaans de grote bedrijven die wij bij naam en toe­
naam kennen. De overgrote meerderheid van de 
bedrijven is echter klein. Toch denken wij in ter­
men van grote bedrijven, niet alleen op het niveau 
van krant en televisie, maar ook op dat van de 
economische literatuur. Zo’n tien jaar geleden 
had het onderzoek ten behoeve van het kleine 
bedrijfsleven dan ook geen wetenschappelijke 
traditie in de zin van tijdschriften en symposia van 
hoog niveau, onderzoeknetwerken, enzovoort. Er 
was ook geen groot verlangen een dergelijke 
wetenschappelijke traditie op te bouwen.
Een mogelijke oorzaak is het gebrek aan potentie 
voor interessante externe financiering van onder­
zoek vanuit grote ondernemingen met het daar­
mee samenhangend prestige. In de jaren tachtig 
heeft het kleine bedrijfsleven een groeiende aan­
dacht gekregen van politiek en journalistiek. Dit is 
niet alleen vanwege zijn veelomvattendheid en 
veelzijdigheid, maar ook vanwege de verwachtin­
gen omtrent zijn rol in vernieuwing, groei en werk­
gelegenheid. Deze internationale trend heeft ook 
een wetenschappelijke component gekregen. Op 
het laatste congres van de ’European Association 
for Research in Industrial Economics’ (EARIE) in 
september 1989 in Budapest (!) was een aparte 
small-business sessie ingericht. In het recent 
door Kluwer uitgebrachte tijdschrift ’Small Busi­
ness Economics: An International Journal’ wordt 
gestreefd naar een hoge wetenschappelijke kwa­
liteit. De verwachting is dat dit tijdschrift en het

netwerk van onderzoekers dat zich hierbij betrok­
ken voelt een grote rol zal spelen bij het ontwikke­
len van een wetenschappelijke traditie in het 
onderzoek van het kleine bedrijfsleven. In de eer­
ste nummers van ’Small Business Economics: An 
International Journal’ hebben zich verschillende 
auteurs aangediend die hun visie uiteen zetten op 
wat small business economics dan wel zou zijn.2 
Ook in Nederland zijn enige publikaties versche­
nen waarin min of meer expliciet met deze vraag 
wordt geworsteld.3 De in ’Small Business Econo­
mics: An International Journal’ tot nu toe afge­
drukte ’geloofsbrieven’ geven het volgende beeld 
van wat men zich wel van small business econo­
mics voorstelt. Het bestudeert de exploitatie van 
kleine bedrijven, de rol van de ondernemer, de 
groei en de in- en uitstroom van kleine bedrijven 
en de rol van kleine bedrijven op markten. Het 
richt zich niet op belangenbehartiging en gaat niet 
uit van rigide indelingen in klein, midden en groot, 
maar richt zich op met grootte verband houdende 
wetmatigheden. Ik ga deze aspiraties hier niet 
samenvatten. Nog meer bijdragen worden ver­
wacht en tot nu ben ikzelf één van diegenen die 
een duit in het zakje heeft gedaan. Wel wil ik in de 
tekst hieronder op enige aspecten van het maat­
schappelijk belang van het kleine bedrijfsleven 
wijzen. Deze aspecten vormen wellicht een aan­
vulling of verdere specificatie van de hierboven 
genoemde research-agenda. De lezers van dit 
Maandblad, die voor een groot deel zelf met het 
kleine bedrijfsleven te maken hebben, zullen 
bemerken dat er hieronder slechts een greep is 
gedaan uit vele maatschappelijke aspecten.4
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Figuur 1: Plaatsbepaling van het midden- en kleinbedrijf

2 Enige cijfers

Het kleine bedrijfsleven wordt in Nederland hard­
nekkig aangeduid met midden- en kleinbedrijf of 
MKB. Ik wil starten met de onvermijdelijke defini­
tie van het midden- en kleinbedrijf die in statisti­
sche en beschrijvende overzichten opgeld doet. 
Het midden- en kleinbedrijf omvat geen over­
heids- of semi-overheidstaken, omvat niet de 
sectoren landbouw/visserij en delfstofwinning en 
omvat geen ondernemingen met meer dan 100 
werkzame personen.

Wat er dan overblijft noemen wij in Nederland het 
midden- en kleinbedrijf ofwel kortweg het MKB. 
Deze plaatsbepaling van het MKB is grafisch 
weergegeven in figuur 1, welke veel wordt 
gebruikt in EIM-publikaties.5 Het MKB is veelom­
vattend en veelzijdig. Veelomvattend, want het 
omvat 446.000 ondernemingen, terwijl er in de 
landbouw/visserij 110.000 ondernemingen zijn 
en terwijl er slechts 3000 bedrijven zijn met meer

dan 100 werkzame personen. Deze 446.000 MKB 
ondernemingen bieden werk aan 1.693.000 men­
sen, waarvan 350.000 zelfstandigen en hun mee­
werkende gezinsleden6 terwijl de totale toege­
voegde waarde 103 miljard gulden7 bedraagt. Op 
zich zeggen deze cijfers nog niet veel, echter in 
percentages uitgedrukt van de totale particuliere 
sector exclusief landbouw/visserij en delfstoffen 
komen we op 99,3% van het aantal ondernemin­
gen, 60,3% van het aantal werkenden en 34% 
van de totale toegevoegde waarde. Zie tabel 1. 
Ook is het MKB veelzijdig. Wij kunnen de particu­
liere sector exclusief landbouw/visserij en delf­
stofwinning grofweg verdelen in acht sectoren.

In tabel 2 ziet men het aandeel MKB per deelsec­
tor en daarbij nog eens het aandeel van de deel­
sectoren in de totale werkgelegenheid. Dat het 
MKB veel omvat en ook nog heterogeen is, is 
uiteraard een direct gevolg van het ruime en wei­
nig inhoudelijke van de zogenaamde officiële sta­
tistische definitie.
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Tabel 1: Het MKB in 1988: algemene cijfers

in % van de totale 
particuliere sector*

aantal ondernemingen 446.000 99,3
arbeidsvolume (in arbeidsjaren) 1.693.000 60,3
aantal zelfstandigen inclusief gezinsleden 350.000
bijdrage netto nationaal
inkomen (factorkosten) ƒ 103,2 miljard 34,0

Bron: RMK-EIM publikatie 'Het Midden- en Kleinbedrijf in de nationale economie’, uitgave 1988. 
* exclusief landbouw, visserij en delfstofwinning.

3 Enige aspecten
Het maatschappelijk belang van het MKB blijkt 
direct uit de getoonde figuur en de getoonde 
tabellen. Er zijn echter enige aspecten die minder 
kwantitatief van aard zijn en die ook minder direct 
in het oog springen. Ik onderscheid aspecten die 
samenhangen met werkgelegenheid, aspecten 
die samenhangen met het functioneren van 
markten en sociaal-economische aspecten.

3.1 Werkgelegenheidsaspecten 
Ik wil vier aspecten noemen die samenhangen 
met werkgelegenheid: een structureel aspect, 
een ruimtelijk aspect, een conjunctureel aspect 
en een kwalitatief aspect:

1 er is al gewezen op de grote bijdrage van het 
MKB aan de werkgelegenheid. Deze laat zich 
mede verklaren door het feit dat het MKB sterk 
vertegenwoordigd is in sectoren die een lage 
arbeidsproduktiviteit hebben zoals detailhandel, 
horeca, reparatie, bouw enzovoort.8 Deze grote 
bijdrage laat zich ook verklaren door het schaalef­
fect in de arbeidsproduktiviteit, ofwel het feit dat 
kleinere bedrijven meer arbeid nodig hebben dan 
grotere om eenzelfde hoeveelheid van een 
bepaald produkt te maken. Dit schaaleffect is nog 
niet voor alle sectoren in voldoende mate vastge­
steld.9 Er zijn theoretische aanwijzingen en ook 
veel empirische10 dat het in zijn algemeenheid in 
de dienstverlening opgaat. Mocht het in zijn alge-

Tabel 2: Het MKB in 1988: werkgelegenheid in %

deelsector aandeel MKB in de 
totale werkgelegen­
heid per deelsector

aandeel deelsec­
tor in de totale 
werkgelegenheid 
van de particu­
liere sector*

aandeel deel­
sector in de 
totale werk­
gelegenheid 
van het MKB

auto-, tweewieler- en reparatiesector 97,7 3,1 5,0
horeca 86,6 4,0 5,7
groothandel 76,5 10,9 13,8
bouwnijverheid 75,0 11,1 13,8
detailhandel 69,6 13,2 15,3
vervoer 60,5 6,3 6,3
zakelijke en overige consumentendienstverlening 60,1 19,6 19,5
industrie 39,0 31,8 20,6

totaal 60,3 100,0 100,0

Bron: RMK-EIM publikatie 'Het Midden- en Kleinbedrijf in de nationale economie', uitgave 1988. 
* exclusief landbouw, visserij en delfstofwinning.
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meenheid waar zijn dat kleine bedrijven meer 
arbeid nodig hebben dan grote om een zelfde 
type produkt te maken door ’economies of scale’ 
of ’economies of scope’, dan is de logische vraag 
hoe zij dit compenseren, om tot concurrerende 
prijzen te komen. Voor een efficiënter gebruik van 
kapitaal zijn geen aanwijzingen en het hanteren 
van lage winstmarges zou leiden tot uitstoot, het­
geen niet waargenomen wordt. De voorlopige en 
voorzichtige conclusie moet dan zijn dat de 
meting van het eindprodukt onvoordelig uitvalt 
voor kleinere bedrijven. Service en flexibiliteit zijn 
onvoldoende meegewaardeerd en dus is er een 
onderschatting van de mogelijkheid hogere 
winstmarges te zetten;11
2 voor sectoren als reparatie, detailhandel, 
horeca, overige consumentendiensten, en in min­
dere mate bouw en vervoer, is er een goede ruim­
telijke spreiding van, zeg maar, vestigingspunten 
essentieel.12 Door de grote bijdrage van het MKB 
in deze sectoren zien we dat het MKB een belang­
rijke rol speelt in de werkgelegenheidsvoor- 
ziening buiten de gerenommeerde centra met 
hoge industriële of dienstverlenende activiteit;13
3 een derde aspect heeft te maken met het ver­
schijnsel ’labour hoarding’. Er is geen goed 
Nederlands woord voor. Letterlijk betekent het 
zoiets als ’hamsteren van arbeid’. De afzet van 
bedrijven kan in de tijd gezien sterk fluctueren. 
Het is vaak niet mogelijk om de produktie- 
omvang mee te laten fluctueren en het is vaak ook 
niet nodig. Men kan een voorraad aanhouden of 
op bestelling produceren. Dit gebeurt bij indus­
triële activiteiten. Bij activiteiten van meer 
dienstverlenende aard waarbij produktie en con­
sumptie als het ware samenvallen is dit niet 
mogelijk. Toch zien we dat ook hier sprake is van 
zogenaamde procyclische produktiviteit, dat wil 
zeggen dat, wanneer de afzet daalt, ook de 
arbeidsproduktiviteit daalt omdat ondernemers 
hun arbeid hamsteren, terwijl bij stijgende afzet 
arbeidsproduktiviteit stijgt omdat ondernemers 
terughoudend zijn arbeid aan te trekken. In beide 
gevallen spreken wij van ’labour hoarding’, hoe­
wel het hamsteren als zodanig eigenlijk slechts bij 
dalende afzet kan optreden. In de literatuur wor­
den enige oorzaken genoemd voor de aanpas- 
singstraagheden van outputfluctuaties naar

inputniveaus.14 Deze hebben te maken met het 
voorkomen van wettelijke bepalingen, trans­
actiekosten van ’hiring and firing’, opleidingskos- 
ten, schade aan reputatie binnen en buiten de 
onderneming, technische en organisatorische 
beperkingen, onzekerheid over afzetperspec- 
tieven en het imperfect functioneren van de 
arbeidsmarkt. Er zijn goede gronden te noemen 
waarom traagheden over het algemeen belangrij- 
ker zijn voor kleine dan voor grote ondernemin­
gen. Bijvoorbeeld, sollicitatie-, ontslag- of oplei- 
dingskosten zullen relatief belangrijker zijn voor 
kleine dan voor grote ondernemingen. De wat 
persoonlijker en directer verhouding tussen 
eigenaar en personeel bij kleine ondernemingen 
kan leiden tot een hoge mate van aanpassings- 
traagheid. Onzekerheid over afzet en arbeids­
markt zal bij kleine bedrijven grosso modo groter 
zijn dan bij grote bedrijven en dit zal ook leiden tot 
voorzichtigheid. Er zijn echter ook tegenkrach­
ten.15 Een en ander leidt tot een stabiliserende rol 
van het MKB bij conjunctuurfluctuaties16: bij con­
juncturele teruggang houdt het MKB meer werk­
gelegenheid vast dan het grootbedrijf en bij con­
junctureel herstel groeit de werkgelegenheid bij 
het MKB minder dan bij het grootbedrijf. Wij zijn 
van plan deze hypothese uitvoerig te toetsen17 en 
met name ook mogelijke asymmetrieën op te 
sporen: is er verschil in traagheid bij teruggang in 
conjunctuur ten opzichte van herstel?18;
4 een vierde aspect van werkgelegenheid heeft 
te maken met het type arbeid, zeg maar de ken­
merken van de beroepsbevolking. Er is natuurlijk 
een sterk sectoreffect aanwezig, maar wanneer 
wij hiervoor corrigeren dan blijken kleine organi­
saties toch wel behoefte te hebben aan een ander 
type arbeid dan grote. Ten eerste is er natuurlijk 
het feit dat één op de zes van het aantal wer­
kenden in het MKB zelfstandig is.19 Daarnaast 
speelt een rol dat er in het MKB vaak minder car­
rièrekansen zijn, een interne arbeidsmarkt ont­
breekt, en er vaak meer taken per persoon wor­
den uitgeoefend, hetgeen ertoe leidt dat er relatief 
veel jongeren, minder specialisten, minder hoog­
geschoolden, maar ook minder laaggeschoolden 
werken.20 Het feit dat vooral bij zeer kleine bedrij­
ven, gezinsleden een relatief grote inbreng heb­
ben leidt ertoe dat daar relatief veel vrouwen of
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parttimers werken.21 En tenslotte leidt de pro­
dukt- of procesgerichtheid tot relatief weinig 
administratief of stafpersoneel.22

3.2 Marktaspecten
Na de werkgelegenheidsaspecten wil ik aandacht 
schenken aan de marktaspecten. Deze groep 
aspecten bestaat uit samenhangen met het func­
tioneren van markten. Ik onderscheid een functio­
neel, een ruimtelijk, een verticaal vernieuwings- 
en een horizontaal aspect. Zeker bij deze tweede 
groep aspecten moet er gewerkt worden met 
grove redeneringen, aangezien sector-specifieke 
kenmerken aanzienlijk kunnen zijn:
1 één van de functies van het voorkomen van het 
MKB op markten is gelegen in het feit dat het per 
definitie bestaat uit kleine produktie-eenheden. 
Dit is niet alleen een uitstekende bedding voor 
maatwerk, unica en gedifferentieerde produkten 
in kleine series, maar ook voor specialistische 
koppelingen van dienstverlenende en industriële 
activiteiten23 of voor onverwachte samenwerking 
tussen verschillende sectoren.24 Deze veelzijdig­
heid en beweeglijkheid die tot uiting komt in een 
functionele spreiding van produkten of diensten 
is complementair aan de meer gestandaardi­
seerde grootschaligheid waarin grote bedrijven 
kunnen excelleren. De verwachting is dat door 
een toenemende complexiteit van het produktie- 
en dienstenproces en een verdere individualise­
ring van consumentenpreferenties, beide gedra­
gen door een hoog welvaartsniveau, deze com- 
plementariteitsfunctie niet aan belang zal in­
boeten;
2 naast het aspect van functionele spreiding is er 
het aspect van de ruimtelijke spreiding. Het MKB 
heeft een belangrijke taak in het op peil houden 
van een goed voorzieningenniveau in ruimtelijke 
zin. In sectoren waarin ruimtelijke spreiding van 
vestigingsplaatsen van belang is, dus vaak aan 
het eind van de produktiekolom, is het MKB goed 
vertegenwoordigd. Uit tabel 2 zien wij dat onge­
veer 40% van de totale MKB-produktie opge­
bracht wordt in SBI-bedrijfstak 6 (handel, horeca, 
reparatie). Een onderdeel van hun produkt is 
bereikbaarheid. Deze kan alleen geboden worden 
wanneer er met vele kleine produktie-eenheden 
wordt gewerkt. Deze eenheden ontwikkelen zich

dan ook doorgaans als zelfstandige onderne­
mingen;
3 in de verticale marktordening speelt het MKB 
een belangrijke rol. Zoals al gezegd, door zijn 
grote vertegenwoordiging hoog in de produk­
tiekolom maar ook door het bestaan van netwer­
ken van toelevering en uitbesteding lager in de 
kolom. Waar de afzetmarkten van grote indus­
triële bedrijven vaak oninteressant zijn voor kleine 
bedrijven, bestaat er een symbiose aan de kant 
van hun inkoopmarkt op het gebied van interme­
diaire leveranciers. Het lijkt erop dat flexibiliteit die 
gevraagd wordt van de bedrijfsvoering door 
gesegmenteerde of veranderende vraag, in de 
eerste plaats wordt nagestreefd door middel van 
een grotere aandacht voor kernactiviteiten en 
produktie op kleinere schaal. Flexibele toeleve­
ring kan dan gewaarborgd worden door vormen 
van ’subcontracting’. Dit is het leveren op specifi­
catie met het doel hetzij specialistische kennis in 
te kopen, hetzij bezettingsgraadproblemen door 
te schuiven lager de bedrijfskolom in.25 Aldus ont­
staan duurzame netwerkstructuren waarin het 
MKB een grote rol speelt. Uiteraard varieert op dit 
gebied de mate van zelfstandigheid sterk. Niet 
alleen kan het aantal klanten en hun belang per 
toeleverancier sterk verschillen. Ook kunnen coö­
peratieve vormen ontstaan waarvoor de basis 
kan variëren van een ’meedenk’-structuur tot 
financiële deelneming. Er is een tekort aan inzicht 
in de rol en mogelijkheden van het kleine bedrijf in 
Nederland bij de bestaande en de te verwachten 
verticale marktordening.26 Bij de beschrijving van 
de Europese situatie wordt vaak snel verwezen 
naar de Noordamerikaanse met zijn waaiervor­
mige en de Japanse met zijn voorheen trapsge­
wijze en in de toekomst wellicht multipolaire orde­
ning.27 Dit tekort aan inzicht kan belemmerend 
werken, aangezien hier in Europa in het licht van 
de verwachte verruiming van het handelsverkeer 
een herordening verwacht mag worden;
4 bij het vernieuwingsaspect van markten wordt 
aan het MKB een belangrijke rol toebedacht. Er is 
veel onderzoek verricht naar de rol van het klei­
nere bedrijf bij het tot stand komen van innova­
ties, zowel radicale als relatieve, zowel op het 
gebied van produkten als op dat van processen 
en diensten. Dit onderzoek ging vaak samen met
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onderzoek naar de verspreidingsmechanismen 
van innovaties, het zogenaamde diffusieproces.28

De vraag naar zulk onderzoek is sterk gestimu­
leerd door de stagnerende economische groei, 
de vrees voor een diffusieproces dat ondenkbaar 
is voor innovators en de hoge verwachtingen 
betreffende de rol van starters en dus ook van 
kleine bedrijven. Dit vele onderzoek lijkt soms 
nogal fragmentarisch en anekdotisch van aard. 
Echter de diffusie van onderzoeksplannen en 
-resultaten zelf heeft meegeholpen aan de soms 
geestdriftige herwaardering van ondernemer­
schap in Nederland na 1980. Mode en dus media 
hebben er zich nu enigszins van afgekeerd. De 
rust lijkt nu weergekeerd. De ondernemer is geen 
zondebok meer, de kleine starter wordt niet meer 
platgeknuffeld en de kleine stopper wordt niet 
meer doodgezwegen.
Het serieuze innovatie- en diffusie-onderzoek kan 
nu beginnen. Toch blijft de overtuiging dat kleine 
en vooral startende ondernemingen een grote rol 
spelen bij vernieuwing, groei en dus ook werkge­
legenheidscreatie.29 Het lijkt erop dat het MKB 
niet zozeer een rol speelt bij basisinnovaties maar 
eerder bij toepassings-, aanpassings-, verbete- 
rings-, combinatie- of toeleveringsinnovaties. 
Visie, tijd en een zekere rust, samenhangend met 
een minimale ondernemingsgrootte en wellicht 
ook met een situatie van onvolledige mededin­
ging30 lijken een goede voedingsbodem voor 
onderzoek naar en de ontwikkeling van basis­
technologieën. Inspanningen op dit terrein kun­
nen voortkomen uit een bewuste neiging tot risi- 
cospreiding binnen de onderneming of tot toetre- 
dingsbelemmering. De experimenteercapaciteit 
van het MKB komt ten volle tot zijn recht in een 
volgende fase wanneer het in groten getale kan 
deelnemen aan een proefondervindelijk proces 
van economische selectie.31 Dit proces speelt 
zich af op verschillende niveaus. Ten eerste zijn 
daar individuele ondernemers met hun verbeel­
ding, eigengereidheid en doortastendheid, niet 
belast met de traagheid van en de verantwoorde­
lijkheid voor een grote onderneming.32 Mededin- 
gings- en informatie-onvolkomenheden spelen 
wellicht ook een rol. Na een eerste schifting zullen 
winstgevende bedrijven groeien en niet winstge­

vende terugvallen en wellicht uitvallen. Zijn er ver­
schillen tussen winstgevende en niet-winstge- 
vende bedrijven wat betreft produkt of gebruikte 
technologie dan veranderen dus de operationele 
karakteristieken van een producentenmarkt. 
Daarenboven zal er een zeker rationeel hero- 
riëntatieproces zijn per bedrijf in de richting van 
winstgevende produkten en technieken. Voorts is 
het mogelijk dat er per ondernemer meer onder­
nemingen tegelijk of volgtijdelijk aan dit kanspro­
ces deelnemen. Dit alles wordt versterkt door een 
aanpassing van toelever- en vraagcondities bij 
nieuwe produkten of technieken. Dit evolutionair 
proces komt op gang, mede dankzij een sterke 
risicospreiding over ondernemingen. Naast de 
vernieuwingsfunctie van het MKB voor markten 
mag ook de instandhoudingsfunctie33 niet onver­
noemd blijven.34 Voor deze instandhoudings­
functie zijn argumenten te noemen vanuit de 
’labour hoarding’-hoek, de volhardingshypo- 
these maar ook vanuit de aanpassings- en ver- 
nieuwingshoek.35 Hieruit blijkt ook het belang van 
het benoemen van een levenscyclus van sectoren 
of liever bedrijfsgroepen daarin. In eerder onder­
zoek is dit ook naar voren gekomen.36 Het levens­
cyclusconcept is uiteraard niets meer dan de 
geaggregeerde duiding van de uitkomsten van 
een achterliggend, al of niet gespecificeerd, evo­
lutionair proces. Wij hebben plannen om uitvoe­
rige modelmatige analyses te verrichten op de 
relatie tussen winstgevendheid, werkgelegen­
heid, produktiviteit enzovoort enerzijds en de 
mogelijk met de levenscyclus samenhangende 
effecten zoals innovatie, monopolie, imitatie, sta­
bilisatie, differentiatie, capaciteitsbenutting enzo­
voort anderzijds;
5 wat betreft de marktordening in horizontale zin 
kunnen diverse elementen genoemd worden. Ten 
eerste de relatief geringe bijdrage van het MKB 
aan export: 14% van de afzet van het MKB ont­
staat door export, terwijl 51 % van de afzet van het 
grootbedrijf door export ontstaat.37 Grosso modo 
hebben kleine bedrijven kleinere afzetgebieden 
dan grote bedrijven. Nog afgezien van het feit dat 
export zijn eigen belemmeringen oproept, komen 
kleine bedrijven dus minder snel in een exportsi- 
tuatie.38 En dan nog heeft Nederland als kleine 
open economie door historische en geografische
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gegevenheden een sterk ontwikkelde groothan­
dels- en transportfunctie, met name geconcen­
treerd op de omliggende landen. Gezien het grote 
aandeel van het MKB in beide sectoren en de al 
eerder gesuggereerde relatie tussen bedrijfs- 
grootte en reikwijdte, moet men verwachten dat 
het exportaandeel van het MKB in andere landen 
flink lager ligt.39
Een tweede element is het functioneren van 
markten met behulp van zwarte of informele cir­
cuits. In zijn algemeenheid zal een toenemende 
schaalgrootte belemmerend werken bij het zich 
onttrekken aan reguliere fiscale en regelgevende 
circuits. Daarentegen staat dat een toenemende 
schaalgrootte de inspiratie en de middelen zal 
vergroten om fiscale en regelgevende circuits 
zoveel mogelijk te gebruiken.

Een derde element heeft betrekking op prijsvor­
ming. Er is een lange academische traditie opge­
bouwd met interessante empirische uitwaaierin­
gen in de ’industrial economics’40. Met name de 
relatie tussen marktstructuur en ’performance’, 
gewoonlijk weergegeven door een of andere 
maat voor winstgevendheid, heeft erg veel aca­
demische activiteit naar zich toegetrokken.41

Het empirisch vaststellen van de relatie tussen 
winstgevendheid en het niveau van concentratie 
heeft zeker in de USA onderzoekers in beweging 
gebracht aangezien hier een inhoudelijk argu­
ment te onderbouwen zou zijn voor anti-trust poli­
tiek. De gedachte is dat een hoge mate van con­
centratie monopolie-effecten met zich mee­
brengt en dus een hoge prijs. Noodzakelijk hier­
voor is wel dat er toetredingsbelemmeringen zijn 
en dat er geen of nauwelijks sprake is van pro- 
duktdifferentiatie, ofwel dat er sprake is van één 
afgescheiden markt. Naarmate er minder toetre­
dingsbelemmeringen zijn en minder sprake is van 
één markt zal het prijseffect van het niveau van 
concentratie minder worden. De gemiddelde 
schaal van kleine ondernemingen of hun aandeel 
in de totale markt zal dus een rol moeten spelen in 
de relatie tussen prijs en concentratie. Immers, 
het is in veel gevallen aannemelijk dat toetreding 
eenvoudiger wordt naarmate de schaal kleiner is 
en dat juist kleine ondernemingen zich richten op

restmarkten, deelmarkten, nieuwe markten of op 
een samenwerkingsvorm met grote ondernemin­
gen.42 In dit licht kan het kleine bedrijf ook een rol 
spelen om verdergaande concentratie, of de 
daarmee samenhangende prijseffecten, te frus­
treren.

Ik heb uitvoerig stilgestaan bij verschillende 
aspecten van de rol van kleine bedrijven bij het 
functioneren van markten. Aan deze aspecten is 
binnen wat wij in Nederland ’meso-economie’ 
noemen zeer weinig aandacht geschonken. Er 
zijn vele ideeën die op verdere toetsing wachten 
en er is ook een grote hoeveelheid data voorhan­
den. Voorts heeft dit aggregatieniveau zeer aan­
trekkelijke kanten voor onderzoek en onderwijs 
dat er niet het specifieke in zit van individuele 
observaties en ook niet het abstracte van macro- 
getallen. Wat voorts naar voren komt uit de hier­
boven gegeven bespreking van de rol van het 
MKB op markten is de symbiose met het grootbe­
drijf. Natuurlijk wordt er veel slag geleverd tussen 
grote en kleine bedrijven; natuurlijk hebben wij het 
drama zien voltrekken van de uitstoot van kleine 
vestigingen en ondernemingen uit de detailhan­
del. Leidraad in verder onderzoek moet zijn het 
tegelijkertijd beschouwen van klein- en grootbe­
drijf, waarbij de gedachte van complementariteit 
overheerst.43 Deze complementariteit speelt niet 
alleen een rol bij de verklaring van verticale struc­
turen, maar ook bij de verklaring van dynamische 
processen.

3.3 Sociaal-economische aspecten 
De derde groep aspecten waar ik kort aandacht 
aan wil schenken zijn de sociaal-economische. 
Voor de oorlog was er een duidelijk beeld. De 
middenstand werd gezien als drager van maat­
schappelijke waarden, als stabiliserende factor in 
een toch al stabiele situatie: aan de ene zijde de 
bezittende families en aan de andere zijde de wer­
kende loonarbeiders en daartussen de zelfstan­
dige ondernemers en beroepsbeoefenaren. Het 
karikatuur van de middenstand als stootkussen 
tussen kapitaal en arbeid werd in de hand 
gewerkt door een relatief kleine overheid, een 
grote zichtbaarheid van de middenstand voor de 
finale consument44 en de toentertijd relatief
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recente en enigszins afgesloten industrialisatie- 
en massificatiebewegingen. Er was ook sprake 
van een duidelijke middenstandsideologie met 
sterk defensieve aspecten.45 De situatie nu is 
uiteraard anders. Rumoerige tijden liggen achter 
ons. Wij geloven niet meer dat ’big business is 
best’ of dat 'small business is beautiful’, we gelo­
ven het nu allebei. De ’selectieve groei’-tijden, 
waarin de gedachte overheerste dat de gemeen­
schap ondernemingsbeslissingen sterk zou moe­
ten beïnvloeden, zijn voorbij.46 Het kleine bedrijfs­
leven is doorgedrongen in vrijwel alle sectoren, in 
alle lagen van de produktiekolom en op alle intel­
lectuele niveaus. Van fietsenmaker tot software- 
adviseur, van rietdakbedekker tot estheticienne, 
van aardoliehandelaar tot toeleverende compu­
ter-aided matrijzenbouwer. De grote scheuringen 
lijken voorbij en het MKB is er zeer heterogeen uit 
tevoorschijn gekomen. Het MKB heeft het druk 
met zichzelf en dat uit zich in een afwezigheid van 
politiek bewustzijn. Hoeveel kamerleden komen 
er voort uit het kleine bedrijfsleven? Het is ook 
moeilijk voor het MKB om een goed politiek 
onderdak te vinden. Aan de ene kant wil het niet 
tornen aan de bestaande orde, beducht als het is 
voor een al te frivole en trouweloze werking van 
het marktmechanisme en aan de andere kant is 
het tuk op deregulering. Dit dualisme vindt men 
ook terug in het theoretisch economisch denken 
over de rol van het ondernemerschap: als stre­
vend naar het herstellen van evenwicht in een 
meer of minder actieve rol47 of als strevend naar 
het verstoren van evenwichten.48,49 De combina­
tie van behoudendheid en oog voor verandering 
loopt zelfs door tot de grote onderzoeksinstellin­
gen ten behoeve van het MKB in Nederland: het 
EIM en het CIMK. Beide hebben kans gezien hun 
naam te veranderen met behoud van de daarvoor 
gebruikte afkorting.50 Het complementaire van 
het MKB aan het grootbedrijf uit zich ook in een 
toeloop naar ondernemersorganisaties die tradi­
tioneel meer op vertegenwoordiging van grote 
dan wel kleine bedrijven waren gericht. De alom­
tegenwoordigheid van het MKB zou borg moeten 
staan voor een significante en reële invloed op het 
overheidsbeleid. Het lijkt mij echter verre van een­
voudig concreet te zijn bij het tot uitdrukking 
brengen van de rol van het kleine bedrijfsleven bij

een poging het overheidsbeleid te endogenise- 
ren. Het MKB is toch meer een stille kracht.51

4 Besluit

Tot zo ver de tour d ’horizon langs enige aspecten 
die naar mijn gevoel niet direct in het oog springen 
wanneer men aan het kleine bedrijfsleven denkt. 
Ik heb niet geprobeerd de sterke en zwakke pun­
ten van het MKB te inventariseren of te specule­
ren over kansen en bedreigingen. Dit is elders 
gedaan.52 Bovendien ben ik niet volledig 
geweest. De bespreking van inputfactoren als 
kapitaal, energie, kennis (via scholing en voorlich­
ting) en technologie en hun betekenis voor het 
MKB in vergelijking met het grootbedrijf zou daar­
toe ook nodig zijn.53 Voorts zal ik afblijven van 
beleidsuggesties. Hierbij verwijs ik naar het 
recente WRR-rapport54 met een intellectueel 
beschouwende inslag en het EZ-rapport55 met 
een meer direct beleidsmatige inslag.56
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Noten

1 Geïnspireerd door Brock en Evans (1986, preface).
2 Acs en Audretsch (1989), Brock en Evans (1989) en Thurik 
(1990).
3 In 'Op maat van het midden- en kleinbedrijf, 1987, WRR, 
staatsuitgeverij, 's-Gravenhage, en 'Ruim baan voor 
ondernemen', 1987, EZ, 's-Gravenhage, en enige publikaties van 
Nooteboom, bijvoorbeeld Nooteboom (1987c en 1987d).
4 Voorbeelden van aspecten die buiten deze greep zijn gevallen:
-  de zin of onzin van een vermogenmarkt voor kleine bedrijven. 
Zie RMK (1989);
-  small business en de fiscus;
-  relaties tussen grootte en groei, zie Contini en Revelli (1989).
5 Zie bijvoorbeeld ’Economische verkenning Midden- en 
Kleinbedrijf 1990en vooruitzichten voor 1991-1994, 1989, EIM, 
Zoetermeer.
6 282.000 zelfstandigen en 68.000 meewerkende gezinsleden.
7 Bijdrage netto nationaal inkomen tegen factorkosten.
8 zie Elfring (1988) en Bressand en Nicolaïdis (1989).
9 Nijsen (1987a), p. 54.
10 Nooteboom (1987a en 1987b).
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11 Zie bijvoorbeeld Thurik en Van der Hoeven (1988), waar in 
zijn algemeenheid hogere arbeidskosten en hogere winstmarges 
per eenheid produkt worden weergegeven voor de kleine 
bedrijven ten opzichte van grotere voor 26 derde digit 
bedrijfsgroepen in de Nederlandse industrie.
12 Zie Gelderman en Leef lang (1986) voor een goede 
beschrijving van verschillen tussen tastbare goederen en 
diensten.
13 Kleijweg en Thurik (1988).
14 Zie De Koning (1987,1989) en de aldaar genoemde 
referenties en Thurik en Kleijweg (1986).
15 Deze tegenkrachten zouden hun oorzaak kunnen hebben in 
het feit dat er in het MKB relatief veel parttimers en familieleden 
werken, dat er sowieso veel verloop is door beperkte 
carrièrekansen, het voorkomen van weinig specialisten en het 
grote aandeel jongeren en door het gebruik van zwarte arbeid.
16 Nooteboom (1987b), p. 38).
17 Dit zal onder andere gebeuren aan de hand van 
datamateriaal van de Nederlandse industrie en de Franse groot- 
en detailhandel.
18 Het achterblijven van het MKB bij het conjunctureel herstel 
kan verschillende oorzaken hebben. Ten eerste het weer inzetten 
van de vastgehouden werkgelegenheid bij conjuncturele 
teruggang, ten tweede natuurlijk de al genoemde 
aanpassingstraagheden die waarschijnlijk sterker zullen zijn bij 
het MKB, ten derde krapte op de arbeids(deel)markt waar het 
MKB geringere carrièrekansen kan bieden, ten vierde geringere 
toegang tot kapitaal- en informatiemarkten. Zie ook Nooteboom 
(1987b). Zie echter Broek en Evans (1989) p. 16 voor een andere 
mening.
19 Zie Thurik (1989) voor een discussie ten aanzien van de 
gedachte of werkgevers principieel andere kenmerken hebben 
dan werknemers.
20 Van Ginneken (1985).
21 Meijer, Braaksma en Van Uxem (1984).
22 Zie voorts Van Ginneken (1986) of Poutsma en Van der Staal 
(1984) voor de invloed van technologie op de kwalitatieve 
aspecten van arbeid.
23 Zie Van Delden (1988) voor enige moderne voorbeelden.
24 Sato (1988).
25 Zie Von Dewall et al. (1985) en Nijsen (1987b).
26 Op het gebied van toelevering- en uitbestedingsvormen is er 
behoefte aan inventarisatie en classificatie van zowel bilaterale 
als multilateriale relaties, aan vergroting van inzicht via case­
studies en vergelijkend onderzoek en aan theorievorming voor 
verklaring en voorspelling.
27 Zie Sato (1988). Voorts lijkt het zo dat in Japan de volgende 
ontwikkelingen zichtbaar worden in de relatie tussen 
’subcontractor’ en ’parent company': het aantal subcontractors 
per parent vermindert, terwijl subcontractors voor meer parents 
werken, subcontractors worden dus onafhankelijker, terwijl er bij 
hen een zekere specialisatie optreedt (key-component suppliers) 
met een toenemend gebruik van ’flexible manufacturing 
techniques’.
28 Zie Rogers (1983), Scott et al. (1985) of Docter en Stokman 
(1987).
29 Hofer en Sandberg (1987) zeggen dat ’ ... well over 80% of

all new jobs created in the United States between 1960 and 
1985 were created by small businesses, and that well over 60% 
of that total were created by new ventures’ (p. 11).
30 Hierover wordt verschillend gedacht: zie Schumpeter (1950), 
Kamien en Schwarz (1984) of Nelson en Winter (1982, part V).
31 De traditionele verwijzing is hier uiteraard Nelson en Winter 
(1982).
32 Zie Nooteboom (1987b), p. 36/37 voor een gloedvol betoog.
33 Deze instandhoudingsfunctie heeft verschillende aspecten: 
Kleine ondernemers blijven toetreden, terwijl grotere hun 
aandacht al weer verleggen, kleine ondernemers volharden in 
een markt tot voorbij het punt van bedrijfseconomische 
zinvolheid. Aldus blijven ook produkten, diensten en restpartijen 
leverbaar. Kleine ondernemers maken ook wel gebruik van 
afgedankte goederen, employees en locaties, naast de al eerder 
genoemde afgedankte ideeën en markten. Zie Nooteboom 
(1987b), p. 33.
34 Zie Nooteboom (1984) voor een mooi kwantitatief voorbeeld 
hoe het stadium in de levenscyclus van een sector het aandeel 
MKB bepaalt.
35 Zie Nooteboom (1987b) p. 43.
36 Zie Nooteboom (1985) en Webbink (1985).
37 7% van de kleine ondernemingen exporteert, terwijl 58% van 
de grote exporteert, zie 'MKB in de markt', 1987, Zoetermeer, 
EIM.
38 Zie Van den Bergh et al. (1986).
39 Ik heb geen internationale data aangetroffen die de koppeling 
leggen tussen export en bedrijfsgrootte.
40 Zie overzichten in Scherer (1980), Waterson (1984) of Cubbin 
(1988).
41 Zie Cubbin (1988), Zeelenberg (1986), De Wolf (1987) en 
Thurik en Van der Hoeven (1989) voor Nederland.
42 De hypothese dat de relatie tussen prijs en concentratie 
wordt beïnvloed door het aandeel kleine ondernemingen in een 
markt -  met andere woorden er is een samenspel tussen de 
boven- en de onderkant van de grootte-klasseverdeling wanneer 
het gaat om de invloed op prijszetting -  is nog onvoldoende 
empirisch onderzocht.
43 Zie Nooteboom (1987b).
44 De middenstand was voornamelijk te vinden in de sectoren 
detailhandel, horeca en ambacht.
45 Pompe (1980), p. 79.
46 Deze tijden hebben een hele serie (beoogde) regelingen 
voortgebracht: naast de WIR, de selectieve investeringsregeling, 
de bijzondere regionale toeslag, de ruimtelijke ordeningstoeslag, 
de grote projecten toeslag, de kleinschaligheidstoeslag, en 
toeslagen verband houdend met het milieu, energie, innovatie, 
arbeidsplaatsen en structuurverbetering. Zie Ritzen en Ros
(1988). Het is interessant te zien dat alleen de 
kleinschaligheidstoeslag nog bestaat. De verwachting is echter 
dat deze ook verdwijnt ten gunste van een 
investeringsaftrekregeling.
47 Vergelijk Walras als beschreven in Walker (1986). De actieve 
optie wordt bijvoorbeeld beleden door Kirzner. Zie Hébert en 
Link (1989). Zie Baumol (1968) voor een minder actieve optie.
48 Vergelijk Schumpeter. Zie Hébert en Link (1989) en de daar 
gegeven referenties.
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49 Waarschijnlijk zijn beide inzichten goed toepasbaar, alleen in 
verschillende fasen van de levenscyclus van een markt.
50 Economisch instituut voor de middenstand (EIM) werd 
Economisch instituut voor het midden- en kleinbedrijf (EIM). 
Centraal instituut voor het MKB (CIMK) werd coördinerend 
instituut voor het MKB (CIMK) en is inmiddels Instituut voor het 
MKB(IMK).
51 Prof. Van Winden (UvA) besloot, toen hij voor het eerst het 
gebouw van het EIM bezocht, dat het MKB inderdaad een rol 
moet spelen bij de door hem beoogde modellering van de 
endogenisering van het overheidsbeleid. Hij leidde dit toen echter 
af uit de mooie en ruime huisvesting van deze 
onderzoekorganisatie van het MKB.
52 Zie bijvoorbeeld 'MKB in de m arkt, 1987, EIM, Zoetermeer of 
’Op maat van het MKB', 1987, WRR, ’s-Gravenhage.
53 Zie ook voetnoot 4.
54 ’Op maat van het MKB’, 1987, WRR, 's-Gravenhage.
55 ’Ruim baan voor ondernemen’, 1987, EZ, 's-Gravenhage.
56 Beide rapporten te zamen geven het bespiegelende, vanuit 
onderzoek op te bouwen beleidsklimaat in Nederland goed weer. 
Met name de pre-adviezen zouden bijna ongewijzigd als 
collegedictaat kunnen dienen.
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