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SUBOPTIMALISATIE: KAN HET WERKELIJK ANDERS?

(Een reactie op ,,Suboptimalisatie; het kan anders” door Drs. Henk Post en Dr. Guy
Poeth In MAB. 1977, nr. 7

doorj. N. Weezenberg

Inleiding
In het JuI|/augustusnummer van de ja g thgang 1977 van het MAB. presenteren
Drts) H. A IB‘ Poeth een” theorie voor de oplossing van het
su opt|maI|sat|epro eem In de ond ernemln%

1 doen dat met behuln %n?en analogie: het., prisoners dilemma’ en de ont
snal ophe

Pm% daaruit Eoorhe Fen van de ,minimale sociale situatie” waarin de
divisles zijn geraakt

De theoreuiche Bndslaﬂen waarog Drs. Post.en Dr. Poeth hun aanbeveling
voor een oplossing basere zn)nmtere sant en er s geen regen om aan te nemen
dat ze nietjuist zgn Om de conclusies knt|s hte ezlen behoeven We echter n|§
[u%naar de th orﬁtlsche gﬁ e het artikel lezen, zien V‘iﬁ e
eer? mgl dat gesproken woj tover eIe IVISI die d;en Zichte van aar In

mﬁe sociale positie ve[(keren ge aardoor denkbare suboptimal |ﬁat|e
éoua een kunnen worden voor omen oor centrahsane een hogere macht n
eorq;tmsaﬂe moe or eo zaken stellen,
|§ omt 15 0f voor divisies sP ate kan z Iin van wederzi q%e
gfhankeha el A vmenrenz n zod m en wor en dat natuur
USIness units oantaan zal dat slechts In beperkte mate }geva Zl ]

Het verba s(s an 0ok niet, dat In par. 4lvan het artikel | erUIso v¥ordt
overgesc akeld naar een situatie blnnen een énvmf waar eerzns
kellé heid gen het ?emeenschaﬁ ehék belang) duigle rAkeraaan kg I;n In het hier
besChreve, marﬂ nale onder %mgspr % en name g %tle en
,Verkoop” aan fet woord. ier Speelt het suboptimaliséringsprobleem n
een situatie van decentra |sat|e

Het vorenstaande moet %emen worden als het formuleren van een duidelijke
uit ang situatie voor de ag [pa van het subo[fnmahsenn 5P robleem

name k dat juist In de. |tuat|e nen ee veel supo t|maI|se
F} P heid dgt%etdoor an er %e ro-

nn sgréﬁ)\emenl en opent ereee morge
rde .o erec ntrale orgaan”binn enormae eza sverhoudingen mee

Pt DI hetsuur roces In mijn. o[pvitlhn 2l een de Ike centrale medebe-
Ing meék nnen worden gem|s daar F n ar%ument VOOr €n
dat 15, dat o door Post en Poeth ﬁan eVOf ?nderhan mgsmet ode Niet kan leiden tot
hetvaststellenvan et voor het & ta optim, eaternatlef nub shssmnen die zowel ,,Pro-
quktie™als , Verkoop™ betreffen. Het doen v&n deze Uitspraak Sﬂl%t geinspireerd
door ar?umenten waaruit zou moeten pl g en, dgt de theoretjsc e henaderin ng
van Post en Poeth niet nilstz usz ec tﬁ 00r €8N - MISsch éen wat S0
bere - twijfel aan de realiseerbaarheid van de theoretisch juiste gedachten.
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,,Het” Concernoptimum
Met name derﬁk Ik hierbij g aan de wat comPIexe situaties, wafmn gen concern
— gnnultér;anonaal opereért, dw.z. In een relatiefgroot aantal landen produceert
v
— ggn 5’,{3@% %mdr%% rr]ange heeft, en derhalve een aantal divisies afzonderlijk in
sterLe vertlcgfe Inteqratie kfnt met een groot aantal st(?grﬁ)en In het_ voort-
|brengmgsproces In &fzonderlijke organisatorische eenheden in verschillende

- é i(oglaleverantwoordelpkheden onderkent en de bijv. ook een zo lang mo-
P andhaven van we %elelgenhmd ﬁls doestelmg hanteert.

De [eidin %Yan een der eIA gza |2|c verantwoor ehék \oe eg voor:
— Renta \en en we ﬁ egenheld op lan etermHn dit bétekent dat In bg
ontwikk g nden Ret concern optimadl gediend is met regelm tige.qr
van mflr fa eeg desnoods met waé agere wmstmgrg(?g at niguwe
veeﬁb%r?\égnne produkten moeten worden gestimuleerd, deSnoods met aan-
— Renta |te|to korte. termiin om de toe ang_tot de kapitaalmarkt open fe

%uden wg ee rede Le d&ndendmtken %n betekenFt) een voortd rende
efficiency-drive og aane produkten, naar ook een tegenkracht voor de
gg\évregst !%r%get rmijn ontW|kkeI|ngen waarvoor Immers geldt: de kost gaat
v Uit
org voor voldoende cash: dit beAekent dat een aantal @gmte ra’] asm%ver
|es evende activiteiten nogwor en voortgezetom at nde ash flow beter
Ult omt dan hij onmlddelll ke | | uidatie,
Iﬁerkm van monetawe 0 t|ek rsico’s. Dit resulteert eroa |n dat in
elanden een maX|mu VO etC%ncernwor t&;estel tCon-
cern Investment. De aparte divisies kunnen hierdoor in hun.onderhan emg-
processen (met andere divisies en intern in de divisie) aan limieten gebonden

Afulussenconclusm wil ik daarom formuleren d tcentra | {dw.z é:on ernlei-

toV. de divisies, resp. D|V|3|ee|d|ngetov de un t|oneeeenhe mnen

de |V|3|e ) de criteria voor ,,optimum” a?rsc erp zou mofeten worden gefor-

muleerd, dw.z. eract|V|te|te gerg%cx Isch genied zal ge (? anfl cer?moeten WOr-

den aangegeven in welke mate de hiervoor genoem ebele|ds oelstellingen het
optimum moeten beinvioeden. Mag men dat verlangen?

Complicaties voor het onderhandelen

%rhetzee rote aantal betrokkenenbvdeonderhandel grocesse zal daar-

et aanta ternatl%ventav het we Ban ontzettend groot worgen:
A (verkoop) Is berei meuwelprod kten van Diyisie A te ver gen die
Bg dabnceerd Worden, echte IE ?(waaredat 00k een zekere hog-
vee ukten van Divisie B worden verkocht, waarop voldoende winst in
fet | an wort emaakt om. te voorkomen dat fiscaal nief compenseerbare ver
liezen zouden optreden. Divisie B geeft echter voor eur z% rogdukten te verko-
pen In Tand C, waar de winstmarge hoger is en dus de Conce nwmstog Korte ter-
mijn positiefwordt beinvioed. Divisie Bwil hier desnoods van afzien als dan maar
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een %rot?r deel van de prodvkne in een oedkoper doch monetair riskanter land
D (]; J’ aat%vm en. Wat alleen maar Kan als Divisie.C vervangende werkgele-
genheld aanniedt in het ,,dure” land E, waar produktie tot dusver gebeurd

Afgezien van het zeer grote ?(antal combinaties is er nog een tweede handwaR
de %Uma zunsechtst berekenen vqor geprognotiseerce Situaties in de trant va
LAl U zovee verkoo tvoordle pns enals 1k zoveel maak met die kosten
.. wordt het Concern Rtlmum er
I de_nacalculatie kunnen grote a |Ak|n en olotreden ten an2|en v%n zowel
hoeveelheden als prgzen alsook koerse htopAmum verschuift dan en % % -
erluke blgsturm ar de concernwmma andan n fe|te alleen plaats heb
$ 0¢ ondérhandelingen opnieuw worden geopend .

Rivaliserend gedrag nader bekeken
Ook hier zin een aantal doord raktijk ingegeven twijfels te noemen tegen de
reallseerbe%rhmd van de ge ?%Pen vgn Pogstgen PoethJ k denk hier metgn 5
aan de Invioed v%n het In ee ondernemin %f” no? e ané% evné rigide
getsysteem, waarpij men goorde nogere lokale leiding wordt eoord ba5|s
van de_ontwik emgv ?e| ens ottom to to (ng ouwde manmele res Itaten.
Het r|5|co datmen elfwellicht minder goed worgt eoor e? en de daar { 0p-
tredende mzalnuee%onsequentws In de ersoon J ke sfeer) zalm ndanmet? aag
nemen terwille van et bfe ang van een eografisch en functioneel soms ver ver-
WIWeI’ concern™ N gem n van de persoonlijke motivatie |eerU|tgaatvan
Ja gks Verneteren e c IJf IS met betre mg tothtmgen honm “hkjig g
aan winstverbete g Fsm het. Concern komX in het eigen financie
rap orteringssysteem helads zelden tot uiting.

De verdeling van de winst

Als we ervan uitgaan dat de hiervoor %esg %tste problemen toch zougen kunnen
worden OP elost (e Hde kostenvam nder cm emgsproces tefn e daarvoor
no |?e informatie de extra te behalen voor ?nn t overtretfen! ref]teert no%;(
een aatste d|Iemma waarPst en Poet noga mp ervlakkig over schrijven. |

{uero D het gea ? taP N gaat nll eerst ait optimum
eaen en aarn etotaewmst delen.’

Ikvraag mgﬁ ofer van mauq worden ungegaan daé de vele) betrokkenen hier
zoveel waardé hechten aan h ntgdensheto derhandelingsproces opgeboyw e
relat|es dat men afmft van een discussie over leders aandeel. ledere be rokkene

IEeﬁen voor die sleutel. die hem de ?rootste portie arandeert Derhalve zal

%Pn%ahntgnswve roduktiesector pleiten voor ver? 9evenre |g aan d?

rde der H)zam roduktiemid elﬂw Yer 00 sschien hét an‘1

rknemers als pasis hanteren. Njemand zal in, 1eder %ev accepteren dat ni
mmder aan z An trekk n komt dan hij ?e sub- oFtlmaIes uatie. Voor de mulfina-
tionale ondernemin Maar ”é’ scorqg catie bij, dat men door wettelijke
voorschritien geen r|{)he| eeft mte(I;ra winst op een activitelt naar eigen
Inzicht In een Vvan de betrokken landen e tonen.
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De rol van de Concernleiding
Wanneer de Concernleiding in het kader van het managementproces wil over-
?naan tot delegatie van bey egdheden naar d|V|3|e3 2l daarbllj ?I verweqmg
eesp Ten de mogell [Jrkhe|d dig moet worden geboden tot gont bedogl g
normale Interne confrole, waarbi] moet Worden vastqesteld dat de ede e?eerde
Devo gdhedenz ?I in pud eta3|nu|tvoen Worden erU| ttrrei senn%
van (e oncgrn 0e llellln . De divisjel |d|n kan devran woord |I* held |
deze slechts ragenasm nen de dIVISIe ktle verkoop- |ver %den be-
sllssmosre els adn het lagere manaﬁeme wor en gée eFi un eurt
controleerbaar) moeten ordeng ant%erd Z0u meén it n|et ardelijk reﬂeen
dan zou een z ?r Intensieve controle achteraf o Fa elnkse routlneza en no |o
é An Dit Is zowe kosthaar als demotiverend, zowel voor controlerende als voo
econ ro er e mstan Ie.

P o rt() de een of andere manier zal de_concernwinst worden ver-
deeld” Is niex bruikbaar om allsh|er bedoelde beshssmgsregel e Worden %ehan-
teerd. De wgze waarop de bes |ssm en resp. unvoenn a(?rvan op lager niveau
In de organisatie worden ec ntroleerd, [ser name i en dl ezn:hk erktdoor
- eengrote mate van eta| er unct|on r1s (activitelt) |sereen uaget, waar-

tee oltko sten worden gro en&eer
elangri e/ va(rj) tre H ers: v? LPenode tottﬁ [(|ode moet” een
ver beterin etal Tere ngnme tkomsten blijken [7|tomEJ -
WI zen dat de esl|s ers hun lesje hebben geleerd en Inderdaad hebben bijge-

rd.

He %oor Past en Poeth gepropageerde onderhandelingsproces zal daarom al-
leen ogor de C ncern?elqu EN P(? geaccegteerd afs deg oP V|s|efe|d|n ﬁans Ziet
dit te doen ondersteynen door een motiverend intern financieel rapportenngs
systeem, dat aan de hiergenoemde eisen beantwoordt.

Tussenconclusie
Na het vorenstaande | |? _
Een hepaal centraa ingri nJgentav onderhandelmg Proces Fntav verdehn%
van de wmst zal niet kunnen worden %em|st In méer complexe concems (e
Ik weet mft ofer niet- com ?xe congerns” bestaan!
Daécentraem n{pen 78l z mogellgkmoetenw den ge flattbmnen het
ader van nor egezagsver oudingén, teneinde et vo etrokkenen
accegtabel te maken, DIT betekent rB E{ns |32|ens dat d e keuze van de djvisie-
renzen zovee mo?eth moet zijn ge seerd op ,natuur hke arbeidsverdeling
et betrekklnﬂ to ﬁodukt en"géografische plaats, dernalve met een mini-
mum aag overlappl %
Binnen de d|V|3|e moet een ,zelf-controlerende” dé;amsaUe funcnoneren

1 ﬁn conclusie;

waardoor continu, en In, feite niet als zodanig merk ewer twor taan
et Concernognmum Dit Iaatstemoetdan e euren oor en zoveel mogelijk
laten samepvallen van , e|%en elang en oncern ean%

Als mijn (fonc Usles Amst Zijn, kan als vo end% sfsenconclun worden es[(eld
De ?e chten van Post en Poeﬁn Zve/ zichzelf goed, maar aan ge praktische
reafnnlg ?et meer aandacht worden g ewn

Ik wil hier zelT een eerste poging toe doen"met een aanvulling op de theore-
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trsche beschouwingen: deze poging wordt afgerond met de vraag: Is deze inder-
daad toepashaar? %/Iaar eersP g ; i

,Nadere uitwerking in de praktijk”
Ik a Uit van een nogal overtrokken sub-optimalisatiespel, waarbij g verkoop sterke
ru uit efento de kostp rrs welke In het voorbeel als tranff éawordt%-
hanteerd. Verd er 1S aan. ve nog een and re SC urkenro toebédeeld: men
oriénteert name %k een Jaarom et van_ 100 eenneden, hoewel men ult markton-
derzoek twijfels heeft aan het (0 mar?male basrs%verkoo baar an van de Ia fste
Odaarvan Maar men heeft ', provisie” als belangrijke r?n Va ersorin In-
omen en.dus 1s maximaliseren van omzet eg Persoon ijke) doelstelling van
gg prrorrtert welke wordt gemotiveerd met de Kreet , Wi mogen geen markt-
8 oekomstrPe welv arq kwijtraken.”

Dit leiclt tot de volgende situatie;
Omzet begrotm 100 stuks gemiddelde verkooppri us 0— f 10.000.—
\erk oog stna envoudi erdshalve vast veronders te ) f3.000—
Goederenverdruik 100 stuks a f [ 5600—
Resultaat op verkopen f1400—
e st I 200
normgtre?matenaalver%r% 100 stuks f'36,- f 3.600-
Totaal = Goederenverbruik f 5600—
en reaJrstrsche sch tt van het materiaalyerbruik i er stuk, maar dat
‘ rsierd Ui eraaréI worr?t |rn 3e

eetmen onder ru an verkooemet lO%vermrn

errsrt(r)n/ 8?59 %/oor%e\evaoegt Integra tr ehanteerd: ter vereenvoudi-
gin wort este?@d %100 stuis atlé normae) bJez%ttm " wordt bescn uwr?
aan A oe de gemid efdevrkootr:fn ad / lOO—to stand 1S £e 0-

erl IEP etoon.

men ererIe van de eenvoud tonen we I[seffect nsteeds Via een stap van

['<l eenheden; rlrgs(\!erdagm aat door tot maeo frengst = mar Inale

osten. O zrc t At enwat vr em ten aanzien van de ve oo'o

rréfen jS even (vaste) capacltelt Is ﬁt ec te theorefisch met helemaal uit-
oten ate markten, tweede merken, etc.). Het zj dus zo!
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' 1.660-
*1.510,-
1.360,-

10 eenheden a * 166,— /

10 eenheden a /" 151,— /

10 eenheden a r 136,— f

10 eenheden a § 122- £ 1.220—

10 eenheden a ¢ 107,— f 1.070—

10 eenheden a ¢ 92- £ 920,-

10 eenheden a ¢ 77- £ T770,-

10 eenheden a ¢ 62- f 620,

10 eenheden a ¢ 45,50 £ 455,-

10 eenheden a ¢ 41,50 £ 415,-
f

10.000-
Het is dwdeh#adat de laatste twee blokken niet er% Interessant zijn, meﬁar men

o o g Rl i o LGt e
W
ALY e e ]

e motivatle van de verkopers moet 7 sidie 09 ost “4 omen.
De trans erpHs wordt gaartoe verlga\g H) g % I Stuk. Deze
cijfers zijn 00k nog quasi-motjverend voor ewant et bezettingsresultaat
bij niet doorgaan~van de orders levert een nog groter verlies op.
Alsdan ontstaat de volgende resultatenrekening:
Eerste acht groepen:
eﬂ< ?Bgrr P Totale Transferprijs Comm. marge
per S k oporengst
%6? %g(lig EGO 1.100
136 1,300 588 388
122 1.200 500 600
107 1070 500 h10
9 920 560 360
([ (10 500 210
62 620 560 60
9.130 4.480
Subtotaal | 4,650
Materiaalkosten 8 x 400 3.200
Gedekt in transferprijs 8 x 360 2.880
Subtotaal I, Efficiency-verlies” 320
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Groep 9 en
P/er%ooppr%?s Totale Transferprijs Comm. marge

oporengst
4550 455 450 3]
41,50 415 410 5
Subtotaal 111 870 860 10
Materiaalkosten 2 x 400 800
Gedekt in transferprijs 2 x 360 120
Subtotaal IV, Efficiency-verlies” 80
Vast? kos}en fabncage f2.000-

er laa
pwtg 8ekt vanivege ,subsidie” kostpris
% | % 110

slt?t?tjtaaq' \/l ¥

Samenvattend:
+ 11 Commerciéle marge (4.650 4 10) f 4.660-
(Vaste) kosten commerciéle sector f30

Verlies f 260,

{\;I gferlies vaste kosten technische sector

I+ ]V Eff|C|enC)</verI|es (niet halen van niet-haalbare taak-
stelling) V' 32

Resultaat w f 1000,

(Waarvan getoond in Comm. sektor W 1660 in Technische sektor V 660)

Gezien deze verdeling wordt er nagedacht over een wijziging van de procedure,

zodat In e niguwe Situatje

— naar het Concernoptimum wordt gekeken;

— het tov. de eerste vanﬁnt betere resultaat ook voor een deel als winst in de
techmsche sector verschijnt:

— beslissingsreqe den”geformuleerd, wagrmege , automatisch” het opti-
mum wgrdtgb %aaﬁi % (?atr% ge aantaq en gehoren b@wet 0 tlmtﬂ)m
Verkoop niet meer zaI verkopen resp Fabricage niet meer zal leveren,

NEDERLANDS INSTITUUT

REGSTERADCONTANTS ., iz 2]
BIBLIOTHEEK



Dat moet dan ongeveer als volgt gaan:
Uiteen m rkto der oek b|l{k] dat een OO}sverhogmg van 10% leidt tot vermin-
dering v% eve 0C tea len van
ren éwordt In dat geval 0 xf 110—=f 9.900—

Tegeno erd ervmg aan ophrengst ad f 100—
stadt een - reallstisché - Desparing Op materialen van 10 X

f40- f 400,-
Zodat oncerpresultaat verbetert met 300—
D(|)t| 0 %eter dan In de bestaande situatie. f

Hoe realiseren we dit wonderschone beeld?

a Door ervoor te zorgen, dat bm 0 stuks de act|V|te|A stopt, dwF dat de op-
ren l(zow voor a%nfcq@ee ofvoorverkoopon er % nale kosten ligt.
D| b d t te kunnen als rlcag%Nen;%et ev ren voor een pedrag ( f 40,—p r
%ncaﬂe voor de laatste "10 stuks rU|m gﬁﬂer

m ervoor te zor en moet de vergoe ing aan fa-
etd eve 0eding voor materiaal osfeé1 gebagggpd Z|Jjnop e haalokyfr[e-
taa ste n Zq 8 Der een e|da1

Door ervo rte zargen, dgt fabrlca%e b|{ 90 stuks zpn vaste kosten gedekt heeft
én bovendien 50% van de extra Wins a(\;l g
De tFanéfervvaarde vanuit Fabricage is nu als Volgt t€ berekenen:

90 eenneden materiaal a f 40— 3.600—
Vastg Kosten / f 2.000,- f
Aandeel In de winst f150—

f 2.150,

f 5.750,-
De nL v\rqv%evrgserege(o\éoeonr Verkoop moet worden £ 300
—oude ,echteWwinst op verkopen (I 1660. 4—f 260 1400
—terugdraalen unfalrept?akst ?Iein (mater?aal = %0 -[- / 400,-
—aandeel In de ,optimaliseringswinst” f 150,

f 4.150,-

dit is 41.9% van omzet

Fabrlca oet og materiaal ad [ 3.600,-
toes ag n eggen ad 2.150
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Ten aanziep van de verdeling van de / 5.750—over de lagen kan de volgende
filosofie gelden:

Verkoop Max,
e M T v
" PG il i)
i 1660 696 964
AN N
4 1248 h0 (20
9] 110 161 039
0 960 402 hag
[ 820 3 476
8 030 289 39
9 540 226 314
9900 4150 5.750
FabricageLaag Mat Toeslagen %r. .
. 59. /% transferprijs
: i MY Wy
4 i) K o
0] 400 238.89 .
0 400 238,89 038.89
g 21188 %%8.89 038.89
A A

3600 2150 5.750

Het blijkt, dat Iaa[%] 6t/m 9 te duyr é'é voor Verkoop; Fabricage zal water in de
wijn moeten doen, maar kan dat In agen Lt/m 4 compenseren: daar zal Ver
i?r?af)&tb” wat hogere transferprijzen nog bereid zijn om zaken te doen, gezien de

Het interne vraag en aanbodspel zou er als volgt uit kunnen gaan zien:
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Laa \r Bod Ble Correctie
! a%a?(%@}e Verkoop trans?erprus |

9 638,89 314 414 +100)
3 633.89 3% 470 + b
7 633,99 176 526 + )
b 63389 58 b33 i
5 63389 539 539 b
] 638,99 0 695 B
3 63389 il Bl [- 5
? 63389 883 808 -
1 63889 04 ol - 100

We gaan er in eerste instaptie van uit, dat geven met de linkerhand ?ecomg -
seerd wordt met n m?n bi de rechterhand ic. de meest draagkrachtige groep
In eerste |nstant|e aag 1, weer voor / 100—

Hetzelfd R$Iwordt mdevolqende Iagengﬁpeeh m}rdaar kan de correctie
klemer zmo dat de opbrengst meer Overschot heeft boven materiaalkosten.
Vr'ﬁW' e eur| 1S gekozen voor 75, 50, 25.

et resu at Is een hoggste overdrach} grus van | 864 —voor de eerste 10, in
elke volgende aaﬁ aaf ddar ongeveer [ 96 —van df.

Met deze gpsteflifg Is te tiere en dat ,,|ed8re? gemonveerﬂ IS om mee te
doen, tot er 90 zijn behandeld, daarna stopt de rabricage en is het Concernop-
}/Igr]suc rl])tere|kt waarbij een deel van de o t|maI|ser|ngswmst ook hij Fabricage

Kukjmaar (we beginnen met de laag die de hoogste opbrengst heeft).

Fabricage: (vaste kosten f 2.000—

Laal Totale Opbrengst Resultaat
J kosten pcumg
| 2400 864 \V 1536
) 2800 1672 V 1128
3 3200 2473 VTl
4 3600 3118 V482
g 4000 305/ V243
4488 4340 V60
[ 48 4866 W gg
8 5200 5336 W 1
9 5600 15.7501 W 150
p.m. 10 6000 6100 W 100

Verkoop: (vaste kosten f 3.000,-)

A !(\!\%tvoorl 9 leiden tot een transfer gr ijs, die ho?er is dan de materiaalkosten ad / 400,-, zodat techn. groep gemo
tiveer |th transférprijs moet nog wat bruto marge overlaten voor de motivatie.
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Laag Totale Opbrengst Resultaat
kostend cum.
1 3864 1660 \/ 2204
) 46772 3180 \V 1492
3 hA23 4560 V863
4 6118 5800 V 318
T
[ 1866 8%88 W 314
8 8336 9360 W 1024
9 8750 9900 W 1150
Cijfermatig is het plaatje vrijwel , volmaakt” de enige vraag die resteert is: kunnen
erJa ijer s@ui tJoch rhet 1% extra verkocht ordeng Deze sc%oon?] ?(fout
|3V|ao meu oorrekenen van et verh a we Ae ossen De reden dat| dat
niet In het verhaal zelt doe, maar as ac [era at Ik wil sj ﬁeren
— Hoe mooi men het ook uitreke t er blijft altijc een mogelijkheid tot kritiek

OVer.
In ons voorbeeld zou het mo eluk zZijn om de transfergn 50 r[ 40,50 te bren-

9§n verkoop, zou no wel willer oord aan (marge hove tanseprus) fabricage
em, want de trans erwaarde Is hoger dan de Variabele kosten

TUSSEHCOF‘IC|USI€

Het is mogelifk om cijfermatige constructies te verzinnen, waarbij.jedereen ge-
motlveer ﬁ{voor H ﬁeegge optimum voor hef Concern “(t Tociq %n
0K NU Weer nieu etwu $ ten aanzien van reaI|ser|ngsmogelukheden In

H]etvoorbeeld |ser% esimplificeerd, in.de praktijk zal ers;frake Z dnvan meey
Pere partmﬂnten  een eIhchtgnIh Kosten edrag S Voor eedvand|t
aatste denk 1k aan_eenmalige reclamekosten, g worg eng dgemaakt
3omzetAoename in meer (an een aag (P ons yoorbeeld, hOP re transport-
sten e Iﬂ ons voorbeeld zal het begld van de commerciéfe marge daar-
oor erg fl gworden
— Naa?td ISCussle over de wm?tverdelmg n de motiverende transferﬁruzen
(ZJer aag moet In de feite éke inanciéle afrekeningen worden gewer t met
eer _gecomp |ceerdes Ir gels Als voorneeld naem Ik een ,Stair case prl-
ng coptract vaor ee ePer Kt assortiment machipes, waarm een vee
uridische sche sI| er er yoor moet zorgen at men door een %ct -
eu n|e weer teru h H A re are-parts) wat men In ge ondernapae-
mg heetwe? ?ge en). Al e|asr nv or allerley rodukt?roepen en allerlel
int&me afnemers [éiden dan_tot de noodzaak van de Thtemne Yeveringen uitge-
hreide, qedet |IIeerde statistieken te gaan bijhouden, Dit zou de extra wipst
door het ondernandelingsproces potentieel aanwezig, voor een groot degl
Kunnen compenseren,

-) Vaste kosten + transferwaarde.
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— |n de uitgewerkte voorbeelden is g en verdeling van de act|V|te|ten over het
Jaar verwerkt, Het doet niet onE eloofwaardig aan als pergroe Inb E) -
rioden van elk 5 weken (2 weken vakantie) het volgendg sa engesteld l-
Z0enpatroon ontstaat:

Laag/

Periode 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Totaal
T - - 2 1 1 - 10

2l % 3l % 1 1 1 1 1 1 1 10
i1, 1811t 3
5 | 1 1 2 % 21 1 18
b 1 1 1 2 2 - 1 1 1 10
[ 21 2 1 2 2 18
8 T 3 1 3 1 1 1
1 3 2 1 - 1 1 1 10

6 3 9 9 12 8 8 9 9 7 90

idem,cum. 6 19 28 3 49 5 6 74 8 N

Verkoo zien we hier dat de gemiddelde opbren stprns §per penogevaneert
Twor tbe?onnen met een hoge transfer die In ge |o P
dsteecép ?gerword De beoordehng van de tfen mat|ge ontwikke 8
ge delde verkoop ogbren st, marge, resu taat per “Sector worat dan
en Vraa tgm {0 gass N van| se|zoencorrec I6s.
b %er ere produkten en verschil endeseuoenpatronen kan dit leiden to
een eelheid van se|zoencorrect|es 0 vasée Kosten, wat uneraﬁ leidt tot vee
boekhoudkundige. ingrepen, In tka er past oo et r% eem van ,,|nter-
comwngl grofns in oorr(?éi gen de Voorraden nog || fabricage dan |s
een wadrdering OR gemi eIde Ostprijs, resp. op directe ostenanvaar-
haar, na overdra? t-aan verkoop Is reens ron gew gz ?(r etoename
die als niet gerea ISeer zou moeten worden @ SSIveer dit geef SJ
wat groter dantal proau ten complexe oek udkund|e roblemen [{]ug-
[raﬂe van dgze unﬂ)raak gkt mn n|et noodzakeli ej %emen In (e nacalcu-
tie boven len ,alles andérs” blijkt te znn zal het in de Ta ortennq -mede
oor ese|zoencorrec(§|es -niet eénvoud tgznn op nmpg nge ai even
g;rnogr\]/gl[[qgnhetde onderneming beter ofslechter gaat dan irfde plannen was
— Zoa?s geze?d zal er een gmm of meer centralel) unsPraak moeten \Mn van de
D|V|3|ee of Concernlelding over wat men als optimum_beschou nmyl
voorbeedbukt dat In de u|t an% ssituatie Verkoo dUIde|I machtiger 1sa
Fah ncag (en dat d ewree ec leken om Fabrica I%;e het Vel over de oren te
nal enn or de Centrale leid mg Kunnen) worder verhinderd. Zou de Cep-

trale leid mg de unraire taakstelling niet hebben geaccepteerd, dan was de
transferprijs op /- 60,—per stuk uitgekomen.
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de kans om_pij meer dan 8 hoogstens 9 groepen nog een marge te genereren
was daQ L}/rsuvd %I| geweest egn men nga3 Zp chin Ret fabncaggeplagn beperkt
het \%le even teverko naantala 90 zouVerko watalerterkunnen
sto etera|serenve opn nveg*1 Erpﬂzenoppq
({ De conclusie |s dandt eschreéven systeem van wins
vere|n ussen Fab ncage en_Verkoo moet lenen om ‘het nleto fimaal
tlon ren van deC erneldlng e ompenseren Kort eze datis dure
%ICIH' Daar Hwortnog %ewe en het In grofere . maf anteren van
ecfleve scha mnen ten zleRvan sten en prijzen in plaats van redelijk
o ct|efvast te steflen cijfers in het oude systeem.

Eindconclusie

Samenvattend kom ik tot de voI%ende unsBraken

- de theoretische edachten van Post en Poeth zijp op zichjuist, maar moeten
worden aangevuld met (aaanzm?en voor Implementatie in'de praktl(gk

— e ﬁoor hen en(ene on rhaﬁl %en zgn In"‘complexe situaties tijdrovend
en osllbaar Ze kunnen slechﬁ eiden fot £en prognose ten aanzien'van een
meestal niet scherp %eformu eerd optimum;
ﬁls er jn een Concerh sprake IS van een zekere burgeroorlog zal het onder-
andelen deze z kgn niet doen verminderen:

nneer iemand door de bij het onderhandelen n(ehantgerde subjectieve

I attln%en et gevoel krnegt uasi wetenschappelijk - bij de neus te'zijn ge-
nomen Zzal dit d& motivatié niet ten goede komen.

Als remedie wordt aanbevolen:
Breng e centrale Ie|d|n9 wat lager mvear in ge or%anlsane door het instellen
van w%les met het karakter van™,natuur Jke ousl fssu its”, De centrale Jei-
ding op ait niveau mogt In staat wor en%acht wat flexiber te managen dan
de Verder van de prohlemen afstaande oncernlmdmg
Formuleer operationefe doelstellingen yoor de dl\gsn niet langer in compo-
nenten van he r?sutaa(! meeromzet Inder voorraad) maar In termen van,een
ratlonee resugaa Z.alle op ren?sten mmusa e kosten 0 normgheve
1S. Rel atee[ t financiele resultaal aan % knelpunten voor de onderne-
mlng kap|taa ecialisten, omzet op korte an e termijn 3
Reggl Via onder andelmgkgrocessen ?alsdoor st en Poeth beschreven) al
Iee e zeer wezenlijke z Ie eevoorte maken ?xtra Kosten 0ok recht-
vaardigen. Voor het overjge late mep de suboptimafisatie zn a] ?a(a
waarb fchterwel de trend atl e ontwikkelingenp rprodu geogratisch gebled en
nctm or%zi\nsane ewaakt moeten worden,
swaarschH 5 Qverbodi 9eslotoamerk|n%wn ik stellen, dat het vorenstaan-
df om een %zmnmgd aagt ten aanzie van de vandaag de dag op veel
Paatsen nog gehanieerde by %etslystemen bel onmgssgste en en Informa-
lesystemen.” Maar dat is - vrij fiaar Confucius - een open deur.

mab bz 231



