HET Xllde CIOS-CONGRES IN AUSTRALIE
door H. Reinoud

Het twaalfde internationale congres van het C mité In#ernatlonal de TOrgani
sation SmenUﬂﬂue het CIOS-Con rceg |%d|tmaa van 2 februari tot 4 maart ?
|n Austra I t% ou en Aan het op deze eIangwek enge samenkomst behandelde
neb 1k een tweetal beschouwingen gewijd, Im het mel- en juninummer van fet
T| dschnft voor EfflClentle en ocumentatle Hiernoder volgen enige mededelin-
|%vermoede ijk in het? hz&) g ?e ezers van het MAB intereSseren.
Ten ehoeve van 0e buitenlanase dee nemerswas voor ieder van de beide steden
Zne y en Melbourne, waar het Congres a tereenvolgens werd ﬁehouden een
gs%heer aangewezen. M% %ast eerin ane was (e heer R. Keithl Yorston, de
et in 1957 te Amsterd g ouden Int rnat|onale accountantscon?res dee
unm akte van_het panel BusineSs Organization and the Public Accouptant. Met
deze beminneli gke astneer en zIjn vrouw was Ik zeer bevoorreeht omdat de heer
Yorston. niet dlleen een vooraanstaande plaats in de Australische account?nts
wereld inneemt maar 0ok daarbunen 0.a. als president van de Australian-
American Association - een bekende fi uurls
Om de internationale UIIWESG|I g gedachten o% et %eb|ed van Ie|d|ng
organisatie en accountancy te bevorderen had h H In het bijzonter voor gen aantdl
bultenlandse hoogleraren in busmesg administration en ac ountln(s; fe znﬂnen huize
een ontvan st en‘Uiner gearrangeer ?ar een qeia Hneer %dnceﬁ sle plaats vond.
Over efaccountantsivezen i Australie vertelde % H tvo |gene
Er zijn twee accqunt antsverem Ingen: The Instjtut arte dAccountants
en The Austrahaniaetyo cc un ants De studle van heide verschilt niet veeI
maar voor het verkrijgen van het diploma van het Institute of Chartered A
co ntan\s IS een prakt van mmste ne {aar OLP ee(n accountantskantoor ver ||st
emenkan en, Zeggen at et Institute de org an|s?t|e voor ge public
accounta fs, g Soclety, die Uit een samensme tmg van verscp Ienqe accountants-
verenlglngen is.voortgekomen, voor alle accountants is. Vele public accountants
Zijn 1 van beide ve emglngen De studiedyur 1s voor be|de examens ongeveer
rJaar De titel van ac ? gtantf rélet beschermd. Geen van beide accou nts
Vere Igingen verzorgt 26l eidin Deze geschiedt aan tec mcal co g
-0 rzovermn bekend eenumcum 8 an colleges Voor economwS% commerce
en door middef van Prtlcuhereo eidingen. eheer Yorston zelf heeft naast een
kleine accoun ants aktijk een v J 8 & oplei |n?smst|tuut VOO accoun-
tants, Bovendien | hg een neken rl<b|z { roguk JPU |c?t T%Jen een
van de?men aansec re35|sten mert tej ral leren ater zelts in me%kca
en auteur eiedl v naccoun ancy, bedri econom|e en ,.compan
ces e vmggm oge Z0Vee heeft eubh)c/eerd %% J Een recente zeeyJO geQI aagrde
00k fo r{)resentﬁne en UItvoerin an?aat ublicatie van 2|Ln hang™ Is:
Australian Share ?ders Guide, . exR anation in simple ang % comnls\
gn]%trteesr% nptr g)asngc oré %%e gequmnga elementary knowledgé for dealings wi
Exch
%ioo een verzamelaar van oude werken over oekhondenep In één van
die boeken uit 1714 stond een voorbericht, dat 1k niet kon nalaten af te schrijven:
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The
gentleman accomptant
or an

o uhfolg e
M)éstery 0 accompts

Deb¥or ahld credn
Commonly calle
Merchant accompts

A P‘l Ing the same to the Concerns
Nobility and Gentry of England
shewing

| The great Advantage of Gentlemen keeplng their own accompts with Di-
rectlons to P ersons uality and Fortune.
erm hat ten en g Estatesb lects of accom\ﬁ
Teuseuso nowegeo accompts has are any way employed in
the Pub |cA a|rfso the N a|on
Banks; tog \enice an the Turkey Comp ang
of Stocks and' Stock-jobbing; The frauds therein detected.
a short and eas vocabulary of certain words, that in the language of Ac-
comgtlng take ﬁarpcular meaning.
Don bya erson of Honour
Do We unto th&/ self, and mfn will speak well of Thee.
ﬂn on: Printe |, at the Dial and Bible agglnst St. Duncan’s
Church'in Fleetstreet 1714 Price 4 SPlain or 5 S neatly’bound and gilt

Er was in al die antni yarische boeken zoveel interessants_te lezen en z?veel stof
te vinden voor vergel ékln n met onze tpd dat het mij speet niet langer In
Yorston’s blblloLhee he en kunnen vertoeven,

In het maandolad ,, The Australian Acc%unt nt” van_ februari 1960 komt een
lezenswaardige beschouwin voor van zn over, Rer%ortm financial mtor
mation oemPlo ees”, een aan eegen held die naar mijn emn 0ok in ons land
nog Veel meer aandacht zou verdignen, Enige van. zifn. conclusies, %ebaseerd op
eel door hem aan 155 companies gezonden vragenlijst zijn de volgende

elrr]l1 prgg elle to the uestlon ﬁ ho] whether the ompang/I squlled flr(}anual information to all

f only 20 out of t companies,
ou of 89 comPanles said theg
fem

S<2 p——

re the
t0" whether the com any supplle(lD n o%matlon toa %ctlon only of employees 43
- Asked what class or sectlon

lo ees this information was sum)lled to brought the following
answers: -Management and senior e h) ees, 25 executlves 1; employees who are shareholders,
; selected employees, 1. two \{ears and more of service, 1
It would appear from these replies to be rare for employees other than senior executive staff to
be supglle with an{/J financial data about the comPanl( employing them.
Yto the estlon & fo whether the Information given 1o em%lolyees was the same as
t19at3|srln ptfmed t0 reho ders the answers were: same as glven to sharehofders, 41; more detail,
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It would se%m that most companies are making lit Ieeh ort to keep emﬂloyees informed and that
possibly less than one In four Companies even supply the members’ annual report to employees.”

Vermoedeh k is de snuatte in ons land niet veel beter.

Actieve eIan stelling op het ?ebted van de mterne organisatie anders dan dat
van.de adm|n|strat|eve o am? e IS er.no wam% Het beroep van or amsat)
adviseur 15 trouwens In net algemeen in Austral nPwem| ontW|k eld
houdens dat er een zeer groot kantoor van mternahonae re ut t|e 15, nl. daf van
de bezjelende president Van het ClOS-Congres, Wa er ctt die ov r1gens ver-
moedehAk accountant van on?me is. In het’door hem Jesch reven hoe Busmess

%etl g and budgetary control” althans staat achter zun naam 0.a. A.J.C.

Con uItmg accountant,

~ Het Alstralian Instttute of Management heeft sgemale belan%stellm voor het
aarverslag van de.ond em%mmga hh kt niet allcen uit de orP et Co %[]es eor-
aniseerde ex ositie van arverslagen van vooraanstaarde maatsthappijen

Innen en buiten Australié, ma r ook Uit'de b gzondere activitelt die het, msamn
werkmq met de hesturen van de effectenbeurzen, op dit gebied ontplooit, waarbij
0.2. doéleinden zijn:

to e &ourﬁe the presentation and distribution Pf adquaée fmgnual rand other mtormatlon
re arding business enterprise to proprietors, emP oyees to the public generally In a form
|ch hose W|thout busmess tramm can readily Understand.
to estapl| etter employee- em(n [ relations Xmakm known facts aout business enter-
gnaes aﬂd the tinancial results o their ac |V|t|es ndd QC eate employee pride In organisations
In the products and services which t provi

elijk bekend worden er in ons land op dit gebied overeenkomstige activiteiten
ont Ikkeld, ht rm gaande van angere instanties.

ntere sant] % at een van de Austrahsche maatschaéa jen zun jaarver-

?eh md ee . tha shgreholders unanle to attena the anntial meet ng ma
see| not onym eC|t|es ut |n country areas”. Het Australian Institlte
Management merkt in dit verband op:

‘FQ}Jbt the time |II come when reports of mahor com gates wnl be glven IH whole or part
ovr and It 1s on 3/ Zconstant improvement | t PO thtt émanae ent

be able to tap capital resources ( WhICh after all, are limited) Ital” funds needed for
deveIoRment At the same time the annual report can be the means of helping to weld into one
team the people who provide the tools and those who use them.”

Het Cor]%;res Was in het b jzonder bezocht door leiders va(n %rotere en kleinere
bedrijven, % raren en.ad seurs Er waren, voor zqver i a&;aan wein
accountants. Toch kwam in de loop van het Congres enige malen de functie van
accountant ter sPrake Robert L. Garner, Vice-P e3|derft %f the International Bank
or Reconstruction and Deve ogment en President of the Internatjonal Finance
orporatlon IFC) te Washm%n hield een mteressante beschonwm over, The
rovm% ac umu tion.and anagemento capit % developing country”.

nder het hoofdstuk ,,Financial Management™ merkt hij het volgendg op.

e scope and com IeX| les of financia] management.in modern business. have incre
e( uan wit other asetso t mana ena, tm ncttg s?J}ammg ang speuat]zatton In ths ﬁg

are & |mPortant 8 n ot ers, although this Is less %enera %rec %nlzed Few_ businessmen under-
take substantial contraction of plant’or selection of equipment Without professional engineering
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and technical advice, hut manv fail to use rofessronﬁl financial consultants in the vital mftLters
concernmg caprtalrzatron and tinancial planning. In t edevel ng countries there | |s more [ikely
toheas orta(Ir(e of such qualified financial experience than of engineering. Even that available
amonP the ranks,of commercial bankers and accountants 1S nat fuIIZ Used. In the develo mg areas
technical education Is much more widespread than training in finance and business, and foreign
students gom% to European and American universities more often take technical rather than

Inanclal "courses.

As established investment bankers partrchate more in financing in the developing.countries,
and as therr own Investment banking, activities grow, experienced financial advice will become
more avallable. The exoansron of the’facilities of ‘international accounting and management firms
IS grovrdmg a practical source of advice on financial matters which might well be more widely

Executrves responsiple for fmancral management and controI of busmess must have ad? quate
tools just & do thos gmc ar%eo Hroductron Fm% nclal tools are rrmarrvaccountér% Ing F E
cost ccountm eting and auditing. Perhaps usmessmen ave too great a ten cv to Joo

tfhe ers ecessa rou me to Dy rformeti Igrks whos(e hi est 00] e%rve Eto

ve their figures in ance rea moe accountyn Its allied applications have peen
eve\oPed t0 the point where they can romt su smana eme wrth accurate facts
th real rstrc mterpretatrons EN sou or mte %ent nﬁa””'”ﬂ decision. An
accurate re %r? 0f past sales costts and pro rts eo eratm fa the curre %s ts of
assets and [iab rres particu arI mven ories any othér elements ot wor m%ca rtal the ance
sheet): and intel |gent projections of futyre operations In the form of both physical and financial
hudr%res have become an éssential part of the operations of the most 5uccess Ul husiness enterprises.

those countries, where accountin q pra tr es are most n r eveloped It Is accepte that
busmess enterprrses houId nave accounsau rtedb mdepende ubIrc accountants, A ownfrs rg
%busmess 1S hhe emands both é) hglders and otr gulat ry authorrtres ave led t
fhe practice 0 Jru ished accounts eéten entg/au%hted he tren In management thinking
1S that ariart rom any legal necessity,. this 15 desirable tor Its own Prote tion and’ quidance.

e less, developed. argas suc drtm |snotwrdes read, but f o“t e beginning IFC has re-
\(}urre initil anﬁ ntmumeg faudré %) enden % ccountants hn a c(o ﬁres In"which |t In-
ests Surprrsm we have found rfo substantial objection totrs an ar we aveaways

heen able to o% ain conv nientl \}/ the services of gualrfred gub ic acco(untantis As ownersh |£
sprea s to the public In t e developing areas we foresee the use of independent auditors b
commg an accepted practice.”

Zou het niet ern nut kunnen hebben indien de besturen van het NIVA en de
VA naay aanI idin van deze rece op een verantwoor e Wijze de aandacht van
eInterna(trona Finance Corporation voor de Nederlandse accountants met hun
?ar%tre (ejrer?n Sugdbgrgenro/ r E{né%rnatronae ervaring, hoge ethical standaras” en grote
zonder ede N Wi ze IS I niet minder dan. acht uitvoerige, inleidingen

et gn erwer ,,R/Ian emet roblems of small gusme% %ehand Id. | nde%
drage van W ro( é) . waor tv rmelg |J(een ecent o[t grzoe
omva ftende 132 Ieme n ven'in 83 ste en, 47 9% Iaar e voor lel mg e(n
anrsatre een ulp van urt nstaanders nodrg te hebben eovenoe 53 % maa
el van nafhanke I|Ke adviseurs ge rurke wel ,in the order of importance”:
van ccountants 35 0% van hankiers 28 %, van beroeP associatles étrae 550CIa-
tros( 1 9% van leveranciers 20 %fo en van . de overheld 7°fo, Een drietal eIan%
kkende passages uit de nleiding van White laat ik hieronder onverkort volge

ankers.
ankers were rated high by the small husinessmen in the Dun and Bragstreet survey. previgusl
ol ooy foleet Syruek previgusy

rred to, and they are bécoming an Increasing source of assistance for small business. Some
banks have small busmess departments which discuss non-financial, as well as financial, manage-
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ment problems with smaII busingss owners. Sometimes they offer credrt information, make
avarlahlertro data, %rt down and drscuss ecific management gro lems.

A small busingss which is well managed to ay usually 1S a larger and more profitable business
tomorrow. Since banks exFect to continue their operations for a’long time, they give thought to
tomorrow’s business as well as to the businessman.

Accountants
the United Stat s, ceytified public accountants ?nd public accountants stand high ﬁrofes

sronalyrn the eyeso smaII business. They are avar able to'set up the books of a new Business or
to adap an established accountm?nsystem to the needs of management In & growing business,
hey dwse on accountrng proble s"arisin between busrness an government They audit the
recors Th eeya vise on broad accounting subjects. These th m% have done for some “mh
Today théy are beginning to get Into new”management problems, related, of course, to their
expenence &, accountantﬁ1 ore ‘and more of them_are avarlable t% hegsma bu%mess in relati-
onships %rowmg out of the need for more money They are available to prepare udgets and o
explain how the resulting information can be used by management. They ar, in fact; taking on
some functions of a consultant capable of adwsmg an recommendrn action in management
fields that are related to record-keeping and checking.

Management Specialists.

There are a number of large management firms in the United States which work closely and
eﬁectrvely} with i h%vhusrness The smaller firm, however, has to depend u)tron the 3ma||er con-
sultants, nom are one-man ooeratrons themselves, Some are experience know
therr |m|tat| ns, servrnq In the areas of labour reIatrons merchandrsrng, work measurement
purch asmq( and such fields. Others have not a? et established their ethical gosrtron In the in-
dustry. Like the accountants, these specialists offér great resource for outside assistance.”

De rnIerdrn en en beﬁ)rekm%en Oh) het Congres waren centr erd rond twee
them erste week was het thema ,Maha giements etnogs rnte ext
Decae detweeewee Management In a Developing Country” Aheton /-
Werp,, t\/‘a eme t's Methods 11 the Next Decade’ was eenq ef zitf gekvu
an de tr nrscern ormatieverwerking.. Daaruit en ult In ormele es
ree |k de indruk, dat in academische Kringen ﬂe verwachtingen ddar mtrent
r‘rl\eso nr‘en waren. Ma%r er waren ook sceptische uitspraken, oa van Urwick.
Toc algemeen het onderwerp uitermate Im ortant eacht. In verband daar-
mee rt e In het voornemen op. het In seo Em er ehs te Wenen te ouden
CeEC > Congres ljzondere aandacht aan de elektronische informatieverwerking
te wij
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