Interne accountant

Lezers Discussiéren
MEMORANDUM Agenda RvB pt. 17

Aan:  Raad van Bestuur _
Van: Progectgroep Zero-budgetting
Inzake: Intérne accountantsdienst

Amsterdam, 12 maart 1984

Onderzoek heeft aangetoond dat een belangruk deel van de taken van de
interne gccountants |§nst etficienter door Onze externe accountants kun-
nen worden verricht, dan wel door onze externe accountants reeds worden
uitgevoerd waardoor somfs dgublures voorkomen. Als bijlage is een samen-
vafting van het deshetreffende rapport opgenomen.

Op ugrond hiervan stellen vvg U voor de interne accountantsdienst in zijn
hul |ge vorm op te heffen, eén nieuwe dienst eveneens rechtstreeks ressor-
terend onder de voorzitter van de_raad van bestuur in te stellen en te
belasten met de onder 9 van de hijlage vermelde taken. Deze behoeven
uiteraard een nadere mtwe_rkm%. o _
Z0als u bekend 1s, Is de interhe accouptantsdienst in onze projectgroe
\Slgﬁg% e%\évt%?émgd; hetzelfde geldt voor de werkgroep die het rapport neett
Nad_atguw #r|nC|p|éIe beshssmg hierover is genomen, zal bij een positieve
beshssmq_, eht overleg met de Ondememingsyaad ter zake worden gestart.
De moge qk eld 1s aanwemg dat de niet in"de nieuwe dienst op te nemen
Rers néelsleden qvergaan naar het accountantskantoor. Over de Posme van

et nuidige hoofd van de interne accountantsdienst zal u afzonderlijk
worden gérapporteerd.

Kanttekening van de secretaris: Wat doen andere Nederlandse concerns?
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RAPPORT - samenvatting Egle%gga RVB pt. 17
VB pt.

Interne accountantsdienst

1. De interne accountantsdienst (iad) is in hoofdzaak belast met twee
groepen van taken: o _
= hetverrichten van accountantscontrgle op de officiéle {aarrekenmgen
van een aantal dochtermaatschappijen en OP de interne concém-
jaarrekening (die mede dient als uitgangspunt voor de te publiceren
officiéle gaarrekenm(rlg, met het doel"deze zo mogelijk van'een goed-
keurendé accountantsverklaring te voorzien; =~ 7 _

- het opsporen van mogelijkheden tot verbetering in de interne infor-
maﬂevoorzwmng en Net doen van (globale) voorstellen aan de afde-

ling organisatie &n procedures daarvoor, met betrekking tot de effec-

fiviteit, de efficiéntie en de betrouwbaarheid en veiligheid van de
Informatievoorziening. . _

Daarnaast wordt de |aD op incidentele basis belast met onderzoeken

van verscheidene aard. ) _ N

2. In de meeste gevallen vereisen wettelijke voorschriften dat de officiéle
jaarrekeningen van dochtermaatschappuen worden voorzien van een
verklaring van een externe accountant. ‘Afhankelijk van het land van

vestlﬁlng maakt deze wel gebruik van de IAD-verklaring, maar in alle

gevallen” verricht de externe accountant ook elgen_ (zgn. aanvullend)[
onderzoek, dat onder meer gericht is.op de beoordeling van de kwaltiei
van het IAD-werk. Daarhij is_herhaling van werk dat ook door de I1AD

edaan is, veelal onvermijdelijk. _ _

3 e_omvan% van ons concern s niet zodanig dat een optimale taakver-
delmﬂ binfen de 1AD kan worden gerealiseerd. De omvang Is te germ%
om alle V%e_wenste specialisaties in de dienst vertegenwoordigd te”doe

zgn, fer Hl de Inspanningen nod|g vooy het op “peil houden van de

kénnis van de staf onevenredig zwaar op.de beperkte bezetting drukken.

Daar komt b% dat de relatieve een2|{d|gheld_ van (e Uit te, voeren

og_ rachten, negatief werkt og de aantrekkelijkheid voor assistenten

le 7ich in het algemeen voorbereiden gg het af_coun_tants xamen) van

en functie bij dé 1AD, Indien zij ook de moge gkheld hepben op. een

accountantskantoor geplaatst te worden - al Spéelt deze factor bij de
hmdl%e ar e|d3mark een_%ermqere rol dan enige jarep 9eleden...

4. De internal auditors tunctie hestaat ook internationaal, in het bijzonder
In de Enge_ls-sgrekende ?eb|eden. Deze functie omvat echter’ in het
algemeen nigt de accountantscontrole op Jaarreke_nmqen_ van dochter-
maatschappijen of op de interne concernjaarrekemng. n internationale
verhoudi ?en I de dubbelfunctie van een [AD-Nederlandse stijl ondui-
delijk in z £n consequenties, e

5. De onder 2 t/m 4opgesomde bezwaren zijn mdertHd b% de mstellm(n;
van de 1AD zeer wel Onderkend. Gemeend werd echter dat zij zoude
worden overtrotfen door de voordelen: _

a De wederzqu ondersteunende w rkmg van de heide takfn. Accaun-
tantscontrole houdt mede in onderzodk naar het stelsel van infor-
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matievoorziening; dit kan bouwstenen orPIeveren VOor het opsporen
van moelkhe en totverbetenn daarin. En omgekeerd: eo'ospo
fing va moge% e ver etenngen In de |nformat|evoor2|en|n evert
boUwstenen 'voor de accountantscontrole. Door beide ?roe en van
aken aan eén dienst toe te vFrtrouwen zouden doyplures venzeg
unnen worden voorkomen als competentie-geschillen omtrent ge
aan te brengen verbetenngen
b. De relatiev eenzgdlghel heeft ook het voordeel dat de 1AD-staf
beter op de hoogté 1S van de gan van zaken, veelal tot In details,
dan eeh externg’ accountantsstaf zal kunnen zg Svan mogel dk
‘bedrijfsblindheid”als gevolg daarvan, is in het vérleden niet getle-

en).
C. Een 1AD kan gemakkelnn er dan een externe accountant. worden
gencht op de aangelegenneden die voor de ondernemlngsleldlng
%%given mo nt relevant zijn. |ep§ rgen rioritert van ge
mg van een bepaald onderwer de 1AD Kunnen recht
strees oor (e ondernemmgslmdmg wor en beinvloed.

d. De betrouwbaarheid van | terne |nformat|e 1S essentleel voor ge
kwaliteit van de besllssmgen van de ond ernemln%s eiding. [ eexterne
accountant houd zich met die_betrouwbaarheid in pnnu e slechts
bezig voorzaver dit van bel ang'\Isvoor Zijn hoofdtaak - het onderzoek
van Ue officiéle jaarre enln% U omvat dit weliswaar rTeds veel van
de. Interne informatjevoorziening, maar ook hiervoor geldt dat er een
ruime tijdspanne zit tussen het moment van de informatieverstrek-
king en dat waarop de externe accountant daarover znn 00rdeel
vormt. Mo%eluke tekortkomingen warden dan pas ontdekt nadat de
betsllssmgde van de ondernemingsleiding zijn ‘genomen en welllcht
Uitgevoer

6. De ervaring heeft geleerd dat de voordelen van de takencombinatie
slechts In zeer beperkte mate gerealiseerq z Hn Het is gebleken dat het
onderzoek van de |nformat|evoor2|en|n In fiet kader van accountants-
controe vanuit een an ere gezmhts 08 gesch|edt dan dat met het oog

0p 0psporing van ver etennEsmoge ||kheden aarin. Min of meer ay-
mat| ch leldt dit tot een takenverdeling binnen de 1AD waarbij de min
f megr mﬁrononceereaane van eversch|llende personeelsleden
be aalt e %ezmhtshoekwo ekozen. De Integratie komt daardoor
eerst?Jo oobg Iveay (hoofd en a éunct hoofF IAD) tot stand.

7. Daar Komt bij daf de voortgaan ontwikke mg vay modeme adminj-

stratiemethoden, inclusief doch niet allegn het gebruik van geavanceerce
comPuter rogramma’s, vay de interne mformaﬂevoomenmg een zelf-
controlerend “systeem heeft ([;emaakt Het accountantsonde 20eK Kan
daardoormeerworden gericht op de adequaatheiq van etsysteem dan

émstheld van (e verstrekte Infor at|e Dit geldt zowel voor ge
extern als voor de interne accountants. (P.M. Het |s zeer wel mogelijk
dat bn1 be[naa de bedrijfst en door de ard van de transactles eze
zelfcontro erendewerkmg wa ker Is dan aeen mdustneeen an eIs
ondernemmg als de onze; Eeda ht kan worden aan kred ge gn verzeke-
ringsinstellirigen. Een 1aD kan daar onmisbaar zijn om trjdig de betrouw-
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baarheid van verstrekte informatie te verzekeren.)
8. Uit een en ander wordt geconcludeerd;

a. Zowel voor het onderzoek naar de betrouwbaarheid van gnterna
versrekte informatie, als voor het onderzoek naar de adequaathel
van het informatiesysteem, s accountantsdeskundigheid onmisbaar.

b. Dit behoeft niet te betekenen dat beide taken door dezelfde personen
of binnen dezelfde dienst worden verricht.

¢. Voorzover het informatiesysteem zeIfcontroIerend is, kan het onder-
zoek daarvan (vooral %encht op de vaststelling dat, of in hoeverre,
de zelfcontrolerendheid gerealiseerd |sn) doelmatiger door de externe
accountants dan door een interne dienst geschieden; doublures wor-
den daardoor vermeden,

d. Het doorlopende._onderzoek naar mogelijke verbeteringen van de
effectivitejt, de efficiency en de veilighgid van de |nformat|evoor2|e-
nmg kan het beste worden opgedragen aan een afzonderlijke.con-
cerhdienst met soortgel I|ke t ken as Internationaal nebru e|k 1S
voor mterna auditors. De vernoud mg van 2o d|ens ten. opzichte
van ea e|n en organisatie en gro ed ures de budgetteringsafde-
mgasme de & auto atnenngsa elingen dienen zorgyuldig te wor-
de vastgeste De dienst kan uiteraard ook vele van'de inCidentele

opdrachten die tot nu toe aan de JAp worden gegeven uitvoeren.
9. Het voorgaande leidt tot het voorstel de. d [n Zijn"huid |%e yorm op te
heffen, eén nieuwe concerndienst in te stelfen belast meth tdoorlop end
onderzoekcg0 ericht op. verbete lne% van (e mformghevo [Zlenin en de

externe ac untants integraal het accountantsonderzoek van jaarreke-
ningen over te laten.
Amsterdam, 17 februari 1984 Secretaris werkgroep 1AD
ANNOTATIE

Het memorandum en de rapport-samenvatting zijn fictief: gelijkenis met
\gverkeluk bestaande S|tuat|esp|ps geheel toevalllg? ) N

Zou het dan toch waar wezen dat de Engelse en Amenkaanse orpvattmgen
over de verschillen tu%ien functie en taken van Internal au |to S en In (f
endent auditors (punlic audltors) meer realiteitsgenalte hebben dan ge
ot nu toe gel?end Nederlandse? 1k denk het wel,"al heb ik vele jaren de
aatste met'volle overtuiging voorgestaan.
ZoU zonconcernafdehn Pelast met een (?rm van operational andn doel-
mat|gd hiergp i mgn antwoor eveshgen Het alternatief,
In van eonm| areacountants eskundighelq qver de admini-
t|ef encht afdehn en leidt n|et althans veel'moellijker tot systema-
t|sc onderzoek, egeven, ge dynamiek van ong rnemln? en van
admmlstratlemethoden In contlnune| noodzakelijk 1s. Dit neemt niet we
dat binnen de afdehn%en voldoende deskund|ghel aanwezig moet zijn o
als reéle gespreksparther voor de concerndienst te kunnen optreden.
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In En(\;_eland en Amerika staan de Institutes of Internal Auditors los van
de Institutes of Chartered Accountants, resp. Certified Public Accountants;
afgemen van persoonlulke dubbellldmaatschaPpen. Zou dat hier ook moeten
worden nagestreefd? 1k meen van niet. Het verbindende element in het
NIVRA IS (€ accountantsdeskundigheid; of deze worat aangewend voor het
ogneden als accountant of anderszins, kan wel consequenties hebben voor
de structuur van het NIvRA, maar behoeft niet te leiden tot versnippering
over verschillende organisaties.

A. B. Frielink
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