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De ontwikkelingen op het terrein van
ABC gaan snel, hetgeen, gezien het
feit dat er in de literatuur pas sinds
enkele jaren aandacht wordt besteed
aan dit nieuwe, aan de praktijk ont-
leende, kostprijsberekeningssys-
teem, niet verwonderlijk is. In het
licht van deze ontwikkelingen, en
dan met name de uitbreiding van
Activity Based Costing tot Activity
Based Management, werd het hoog
tijd dat er (weer) een Nederlandstalig
boek over deze problematiek ver-
scheen. In deze behoefte werd
onlangs voorzien door het bij uitge-
verij MAKLU als tweede deel in de
serie Management Accounting uitge-
geven boek: Activity Based Costing:
Beleidsgerichte kosteninformatie.

Onder de codrdinatie van Prof. Dr. H.
Theunisse is in dit boek een aantal,
van verschillende auteurs afkomsti-
ge, beschouwingen gewijd aan het
onderwerp ABC en de wijze van toe-
passing - aan de traditionele kost-
prijssystemen wordt praktisch geen
aandacht geschonken. Er wordt hierbij
niet alleen ingegaan op de wijze van
berekening van een ABC-kostprijs,
maar er wordt ook aandacht besteed
aan de plaatsing van de wijze van
kostprijsberekening binnen de brede-
re context van management accoun-
ting. Mijns inziens is een goed begrip
voor de plaats van ABC in het totale
management control systeem een
conditio sine qua non voor een suc-
cesvolle implementatie van ABC. Het
is dan ook belangrijk dat dit onder-
deel in het boek wordt besproken.

Ook valt het te waarderen dat de
auteurs zich niet laten meeslepen
door een ongebreideld enthousiasme
voor de door hen behandelde tech-
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niek, en aandacht besteden aan de
aan het gebruik van ABC inherente
complexiteit en daarmee verwante
problemen bij invoering. Verder
wordt bij voorbeeld aangeven dat
'[...] bestaande systemen voor wat
betreft de kostprijsberekening vaak
enorm kunnen worden verbeterd
door de bestaande systematiek en
gegevens kritisch te beoordelen en
te updaten en daarnaast enkele
nieuwe (ABC) cost drivers te introdu-
ceren. Hoewel het kostprijssysteem
daarmee geen ‘echt ABC-systeem’
wordt, verbetert de kwaliteit van de
kostprijsinformatie enorm." (p. 60). In
lijin hiermee wordt een aantal praktijk-
gevallen behandeld waarbij uiteindelijk
niet voor een volledige ABC-toepas-
sing is gekozen.

Na het bespreken van theorie en
werkwijze van ABC komt men toe
aan een aantal casestudies (in het
boek overigens aangeduid met
mgevallenstudies’; in de tekst vallen
ook woorden als assumptie, opportu-
niteit, exhaustief en distortie te
bewonderen). Vooral deze zeer uit-
gebreide cases maken het boek
geschikt als werkboek voor een ieder
die ABC in de praktijk wil gaan toe-
passen. Met name de laatste case,
een beschrijving van een kostprijsbe-
paling in de medische sector - overi-
gens één van de weinige in de litera-
tuur beschreven ABC-cases in
dienstverlenende organisaties - leent
zich er goed voor om nagerekend te
worden. Zo kan de lezer op een
betrekkelijk ~ gemakkelijke  wijze
nagaan of hij de behandelde theorie
echt in zijn vingers heeft. Ook de
overige cases (uit successievelijk de
meubel-, tapijt-, machinebouw- en de
keramische sector) zijn van uitvoerig
cijffermateriaal voorzien, maar zijn
veelal uitgebreider. De tapijtsectorca-
se is zelfs van een dusdanige com-
plexiteit dat ik betwijfel of de gemid-
delde laatste-jaars economie-student
hem op zou kunnen lossen. Minder
complex, maar zeer interessant is de
bespreking van een studie in de
keramische sector. Hier wordt ABC
gecombineerd met het gebruik van
kostenplaatsen. Een oplossing waar
in de praktijk bij grotere ondernemin-
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gen vermoedelijk veelvuldig op terug-
gegrepen zal moeten worden.
Opvallend is de aandacht die in de
cases wordt besteed aan scenario-
analyse met behulp van ABC. In een
aantal voorbeelden wordt gedemon-
streerd dat het mogelijk is om met
behulp van een ABC-model de
invloed van een aantal scenario’s op
de kostprijs te simuleren. Verder
wordt, mede in de context van de
scenario-analyse, aandacht besteed
aan verschillende wijzen van het pre-
senteren van de uitkomsten van een
ABC-analyse.

In het laatste hoofdstuk worden ‘Acti-
vity Based Costing informatiesyste-
men' besproken. Naast een beschrij-
ving van een ‘ideaal’ ABC-systeem
worden ook aanschafcriteria voor
ABC-software gegeven. Gezien de
beperkte beschikbaarheid van goede
ABC-software zal de gemiddelde
gebruiker nog niet al te veel met
deze criteria kunnen doen, maar
laten we hopen dat één of andere
uitgever een markt ziet voor een pak-
ket dat aan de genoemde eisen vol-
doet.

Verder waarschuwen de auteurs
voor het feit dat menig ABC-pakket
slechts een beperkte functionaliteit
bezit (p. 233). Anderzijds meldt men:
‘Op de markt zijn momenteel vol-
doende ABC-pakketten verkrijgbaar,
die een ruime functionaliteit en flexi-
biliteit bieden.” (p. 240). Het zou
mijns inziens geen slecht idee zijn
om een aantal ABC-pakketten in het
boek te bespreken, dit zou van het
boek een beter bruikbare praktijk-
handleiding maken.

Wat betreft de inhoud is het boek
zeker de moeite van aanschaf
waard. Het is jammer dat aan de ver-
zorging van het boek minder aan-
dacht lijkt te zijn besteed. Het is een
gegeven dat, zeker bij een eerste
druk, spelfouten haast niet kunnen
worden voorkomen. Gezien het feit
dat de meeste auteurs hun teksten
tegenwoordig zelf intypen, mag het
ook geen verwondering wekken dat
er geen onderscheid wordt gemaakt

tussen afbreekstreepjes (-) en
gedachtenstreepjes (-). Ook het
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afwisselende gebruik van een ‘c’ of
een ‘K’ in hetzelfde woord zal hier-
door mede te verklaren zijn. Toch
behoort het mijns inziens tot de taak
van de redactie om dit soort onvolko-
menheden te verwijderen. Wanneer
in één alinea zowel ‘specificaties’ als
‘specifikaties’ voorkomt, en wanneer
ABC zowel als ‘activity based cos-
ting’ als, als 'activity-based costing’
(met streepje) wordt gespeld, rijst er
bijgevolg bij mij enige twijfel over de
zorg die door de redactie aan het
boek is besteed.

Vorengenoemde zaken vormen bij
het lezen van een boek geen pro-
bleem. Wat wel lastig is, is dat er ver-
wezen wordt naar niet bestaande
paragrafen. Ook wordt de lezer een
paar keer opgezadeld met de weinig
zinvolle mededeling dat een figuur op
‘pagina X’ staat. De leesbaarheid zou
ook verbeterd kunnen worden door
te streven naar een meer uniforme
lay-out van de gebruikte afbeeldin-
gen. De lezer is nu gedwongen zich
met een zekere regelmaat af te vra-
gen of een afbeelding die een prak-
tijkvoorbeeld beschrijft (bijvoorbeeld
p. 58) al dan niet met de bij de theorie
gebruikte afbeelding (bijvoorbeeld p.
32) overeenkomt. Verder zou een
index in het boek welkom zijn, dit
mede gezien het feit dat de gedetail-
leerde inhoudsopgaven van de ver-
schillende hoofdstukken niet van
paginanummers zijn voorzien.

Samenvattend is mijn oordeel over
het hier besproken boek, mede door
de uitgebreide case-studies, positief.
Het is jammer dat de redactie niet
wat meer zorg aan het boek heeft
besteed. Op vele punten wordt de
indruk gewekt dat het boek in allerijl
bij de drukker is afgeleverd. Te
hopen valt dat een tweede druk volgt
waarin consequent gebruik wordt
gemaakt van gelijke termen, wan-
neer hetzelfde wordt bedoeld en
waarin ook de hierboven besproken
problemen zijn opgelost. Zeker wan-
neer in die volgende druk ook een
aantal ABC-pakketten wordt bespro-
ken zal het boek een prima praktijk-
handleiding zijn.
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