PSYCHOLOGISCHE SIMULATIE
door Dr. Nico H. Frijda

Simulatie in de psychologie is %ebaseerdo het principe: als men nauwkeurig weet
hoe |eswerkt an kan en het ook nam ken Als men nauwkeun%weet hioe egn
bepaald_proces - denken, waarnemen, Lﬁre en - veroot dan 1S men in staat, I_:g
even uiteraard de nodige technische hulpmiddel en dit proces na te ootsen en
oede theorie is een blauwdruk voor een.machine die het roces Wee rgee fl.
De nabootsing waarvan hier sprake is, bestaat uit g ewer zaamheid van een
8ro gramma voor electromsche rekenmachines. Simulatie komt neer o;f het schri J
en"van een machingprogramma dat de rekenmachine, I staat stelt, dezef e
prestaties als een mens te Verrichten, en op overeenkomstige wijze. De ps A) choloog
|s Nierin %emteresseerd omdat hij daarmee een t(iftssteen heeft voor ZIIII J eorieén.
Een reke machme programma Werkt immers alleen wanneer het vofledig nauw-
eun IS de machine moeto |eder moment precies weten wat hij doén moet.
Wanrieer men us een werkerld machineprogramma kan schrijven, betekent dat
dat de In dat programma neergelegde opvatting over het denk- of waarnemings-
proces nauwkeurig en voIIed|% S
Het kan vree demken at mensellgke Werkzaamheld met een machine ze(u
kunnen Worden nagebootst. Machlnesw rden immers gekenmerkt door een stn
\)V/steman?c e werk n{ze waar oor het groces ledere keer op precies dezelfde
Bl S R R
w w2| IS niet z |
en tmet 0 |s% d.w.z. eb?mk methgde bij het enken aJI|s gat vaak niet
mdg nk bewust, en 1I Is dat niet altijo zo strak olgiehouden als door een machine.
niet het geva Was, als er enor e?n regelmaat 1. et mensell ke denken
esp Eren was, dan was een gsycoo le onmo?ink Neem h Avoor eeld
et sEre en. Uit het bestaan van een 8ram éma t dat emesoregk
spreext. Er moet dus een proces bestaan daf de |deeén in zo'n ordelijke vorm giet
I Destaan machmePro ramma’s gie egn er eluke taak vervullen“en het is wel
waarsc ! nli Ak dat e bll de mens Iets dergelifks eeurt Een fnder vo rheeld IS
i van problemen. Hierin zyn“vy ere steeds |de I enkee opeen-
vog asen te" onderscheiden: exgoran po?mgen oen, ‘verificatie. Men
maakt 2|ch eerit dmdelqk wat het probleem €igen IJK’is. Dan k!kt men of er egn
eenvoud g ?en e oplossing 1s. Mep oyerweeqgt of men soms wel, eens eerder
met een erge P]rob eem fe"maken heeft \;;eha en hoe dat t?en mrq f men
eJto er ?( eenvoudiger probleem voor het qorspronke Ake nP obl eem In
aat?] %este an worden: als |emands auto het n|e oet en H eet met oe
h J er achter moet komen wat de 0orzaak 'f (nro beert hi gvaa eers zmets?]s nge
kn|k uitvinden ofh tm|ssch|en In hetee trisch 38/3 em 2|t In de psychologie
spreekt men v% Cfra egleen”, 0 ossmgsmet en die emens% rulkt en
ehu geleerd hegft of Ie hij construeert ond&r invioed van de eisen van het ogen-

Het ogsporen van dergell ke methoden, die men wel heunstlsche methoden”
noemt, IS een van ge eangrnkste o%?aven voor de psg r%|e van het denken,
spreken, herinneren enz. Maar het is nieestal niet eenvo na te gaan In hoe-
verre de vastgestelde of vermoede denkmethoden inderdaa voIdoend verklaring

mab blz. 83



voor het psycholog|sche Ioroces opIeveren Het is 0ok niet eenvoudlg om na te
gagn welke vooronderstellingen het gebrm yan zonmethod In zich sluit, - voor-

erstellingen wat betreft elasting van het geheug en abstractieactiviteit en
dergelijke. %t IS precies daarvoor dat de machlne(mmu atje van zongroot nut
kan’ zifn. B etshrgven van het programma. b étwat de vooronderstellingen
(iete zijn, gn In hoéverre de denkméthoden inderdaad voor het vinden van” de
oplossing Voldoende zijn,

De Werkwgze bjj een dergelléke ps chologrlsche machln%mmulatle 1S als voI
Men laat een antaI proef erSonen de taak verrichten waar net om aat het oplos
senvan een bepaa soortProbIeem het herkennen van f|%]ur het ef|n|erenvan
woorden, £.0. Men vraag hen n|et alleen die taak te ve nc ten maar bovendien
mtrg Pecne te leveren, dw z, vers| aﬂ u|tt] ren%en over hun aanpak en wat er
verder In heno fl t 20 kri ejr%]t me vers? de trant van: ,U vraagt wat
een cigaret 1s? Ik 2|ee soort cigaret voor me, Iets langs ‘en wits, en |k
wil eze gen: een lan un wif ding met tabak erin; maar toen viel me Jn
dat er 00 C|garetten| gee apier zijh, en ook waarin geen tabak zit, maar bij-
voorheeld marihuana, el togn dacht’ik .., enz.” Men s?hn Jft vervo n%;ens oen
machineprogramma dat er op gericht 1s, niet alleen netzelfde problee
zefdesort robleem te Io sen, maar ook om dezelfdes ?rt Versla un J
ren en. uszg et ro ramma moet hef P eem op gezelf
man ero ossen want IS wat rutdat verglag blg In ebovenstaande
trat|e net ungaan van een concreet voorbeeld, et toetsen van e a?emeen
eha\nan vieare/ra(ri]e kenmerken, het corrigeren van de oorspronkelijke bepafing aan

Het verslag van de menselijke proefpersoon en het verslag van de machine
worden dgn naast elkaar %eleid en ver%eleken Is e theorie goed, dan moeten
zn In alle_belangr %ke kenmerke overeen temmen. Dat klinkt envoudig: hetPro
gamma IS Immers met het oog g |%overeenstemm|n% rqemaakt ar, Ulter

d,. moet qlie 8v%re3ns emmifig 00K Dij nieuwe grotoc en bestaan, en hoven-
dlen IS net niet de bedoeling om het roirammaz te maken dat voor ieder punt
van overeen temming een sgemale rou Inegeschreven moet worden. De 'ver-
schillende ge eurtenl sen moeten harmonisch Uit een 2o beperkt mogelijk aantal
processen voortvioeien.

De hoven %eschetste werkwi] gze is een ideaal. Jn veel gevallen is de aanp
bn machinesimulatie een letw aﬂ ekre Men wil de een oJ andere mensell e
loestane rammaticaal spreken, ?r iennen van vormen - oor emac |ne
aten voerer. Men beschik over veel of wejnig gegevens over.h 8 nvc %
proces, en probeertd|e erinte verwerken Menzet wat er no | |s e Mac |ne
etaak te'laten vern hten, meero emac |ne re tat|e an op de men genct
en dat eenmaal [ukt bezit men enm rﬂ e over psychologisché werk
zaamheld. Men heeft een ”v othese, die mis ch|en n|et jUI aar In 1eder %eval
zinvol 1s. Men vindt de | |cat|es van die rvdpot ese 00k nu_In wat er|

Pro ramma aan rocessen nod '(?'S en mey viridt de consequenties van y%
hes dcfor et p gramma on rversch|llende omstandjgheden te @ raalen
verschillenge InputS of verschil en e garameters Men kan deze |mgl|cat|es en
consequenties dan weer toetsen In verder empirisch psycho 0gisch onderzoek

Op deze wijze heeft men zich reeds op uiteenlopende gebieden van psycholo-
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gnch onderzoek begeven. Het meest bekend is het werk over probleem-oplossen
IJ het vmden van W|skund|(11e of Iog|sche bewij ’dzen Een der belangrijkste pro-
?ammas General Problem Solver” van Newell, Shaw en Simon, bewijst
ische Identiteiten, of algabra|sche en omometnsche Het Pro gramma. was 0p-
8ez t op (irond van ujtspr aen van ﬁ ersonen over wa 76 ev%enh#% deden
I| het oplossen van dergelijke vraagstu n klgken welke elementen men zou
willen veranderen of herleicen, kn en welke régels of axjoma’s daarvoor ter
beschikking staan, proberen hoe ver men komt door de brujkbare daaronder toe
te passen en, als de zaak spaak Toopt, een andere weg in te slaan. Het programma
% ebruikte precies. die methoden, en kwam tot het zogkende, tastende enkverloop
at voor menselijk denken vaak zo kenmerkend s. Hoe algemeen de in dit pro
% Tmma toe% (ﬁ) %te denkmethoden znn olijkt uit het fe|t dat dit ;Lro(%ramma
?enoe e bewijzen, 00K 'oossm van puzzles zoals de koo, de %en en
de wolf, kon leveren, en dat d eze fde méthoden werden toegepast in eeh pro-
gramma dat zelf programma’s samentelt.

Een ander roeqramma hewees meetkunde- stellln%en Het aard| e hiervan. was
dat dit pas 9 door toepassm van egn zeer mense| e heyristische
methode nl, hef maken van een tek en|n% e machine be% an logische de
auctjes aI het b eW| sm| et over qen axioma of de 0 erwo%en rees
kend ste mg(? te en|n pro?ramma Was oven%e s min
simy at|eU|t ano ,,artn‘lma II| ence”; het intelligenter maken van mac |nes
als doel op zichzelf:

Mlnder fra%)ant Wwat hetreft de prestatie, mgar meer ||Ilvstral|ef \/oor de simu-
|atle, IS een (Z;ramma daf een ta verncht le In veel Intelligentie-tests voor
komt: hef v orzetten van etterreek sena ccdeefqq Het pro ramma 20ekt

eerst . perioden” In de pestaande ree dan de aard an deoenv van
periode tot Renode en ?mnen de genodes om na het consultere van i n het
anet de reeks voort te zetten. Om eze taak na oren

?eheunen aa
e verfichten moet de machine he aald% dingen onthouden: waar e |aat-
ste penode enleven was, hoeveel hij In het affabet voory| oet, ﬂaan

wez%al
Q e
enz. eopgaven VErseh Ien voor e machine |n moel F} heid door Ec | eﬁen

In het% | dingen die , ou%en en die bij opgayen van ver

moe|I| sqrad versch| Iend| (o1 abrcdoe AJ an bij aa (f
omm &pg ven kon de mach |n% %ssen adere n|et Bl een bepaa T

van eer ﬂvan het aantal ont oud are zaken was g ate van moe| $he|d
van evgrsc illende o gaven voor de machine vr g aan die vo [ een
%roep studenten. Zo leverde qit programmg min of eero zocht een hypothese

P%ve e oorzaak van verschlllen i moeilijkheid, en daarmee verschillen'in vaar-
digheid tussen mensen.

Men begeeft zich ook op minder intellectuee| terrein dan de b?]vengenoemde
rogramm s, In de psych analg/se houdt men zi hbemg et VErsc Jns en zoals
erdringing, verteken gen verschuivin (Seman die ,,e enlijk™ verzet tegenov
zun va er oestert maar dat nletd rft Deseffen, kri emte ken ru2|e met [Eraren).
De ver nngmgbvertekenlng, ver? uwm% en der e2|neen unct|e van hét

beang dat "de”netreffende gevoesmstelh en vo e esoon hebben, de hoe-
veelhéid eraan verbonde ngst e.d choana yt|cus Colby was in staat
een aantal ,,gevoelsinstellingen™ te laten ver erken door een programma waarin
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Eenoemde factoren en. mechanismen waren verwerkelijkt. De machinale patiént
wam hierdoor tot mtsEraken die een %eoefend Ry hoanalyticus niet van de
mtsgraken van werkeh* atlenten kon onderschelden. Het pro?ramma was
bovendien in staat, ’g ezingsverschijnselen” te vertonen: door act V|te|ten van
de zijde van de operateur Konden gevoelsmstellmgen W rden veranderd.

h|er e kon licht %eworPen worder op onbewust ? Ische prci? ?sen zoas
die zich tH ens psychoana g/se af kunnen'spelen en die zich op zichzelf slecht voor
experimenteel onderzoek
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